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Acest studiu face parte din proiectul ,i-RESTORE -
Protectia copiilor victime prin justitie restaurativa”
si Tsi propune sa identifice lacunele si sinergiile
existente in aplicarea justitiei restaurative (JR) in
cauzele Tn care sunt implicati copii victime. Printre
alte obiective, proiectul a identificat serviciile de JR
in Romania, punand accentul pe specificitatea aces-
tui proces si pe existenta bunelor practici in lucrul
cu copiii.

Prima parte a raportului prezinta istoricul JR in
Romaénia, de la introducerea termenului de mediator
in mai multe profesii din Clasificarea ocupatiilor din
Romania (COR), la centrele experimentale de JR
infiintate la inceputul anilor 2000 si pana la starea
actuala a medierii, asa cum este regasita in drept si
in practica.

A doua parte a raportului prezinta un studiu empiric
realizat cu participarea a 40 de specialisti si a 25
de copii in 25 de intalniri consultative. Constatarile
consultarilor siinterviurilor se referdla cinci subiecte
principale: activitati restaurative cu copiii victime;
provocariidentificate in lucrul cu copiii; bune practici
in lucrul cu copiii; existenta si frecventa cursurilor
de formare in domeniile JR si justitiei pentru copii; si
opiniile copiilor despre JR.

Cand ne referim la copiii victime, este esential sa ne
amintim ca, deseori, infractorii juvenili au devenit ei
insisi victime. Din acest motiv, acestia suntinclusi in
intelesul expresiei ,copii victime” folosita in studiu.
Pe baza datelor statistice prezentate mai jos, se
poate estima cu aproximatie ca mai putin de 15%
dintre minorii care comit infractiuni si raspund penal
primesc condamnari cu executare sau cu suspendare
sub supraveghere. in cazul celorlalti nu se incepe
urmarirea penala. Din nefericire, majoritatea acestor
copii nu beneficiaza de niciun fel de asistenta. Pe de
alta parte, concluziile cercetarii arata ca toti specia-
listii sunt de acord ca avem un drum lung de parcurs
pana cand vom construi un sistem ideal de justitie
pentru copii.

Conform COR, cinci ocupatii folosesc denumirea de
mediator, unele dintre care exista din anii 1990. Prima

este cea de mediator scolar, creata pentru comunita-
tea roma, cu rolul de a facilita relatia dintre scoala si
familia copilului. Cea de-a doua este cea de mediator
social, creatd pentru a ajuta persoanele defavorizate
din diferite comunitati mici in relatia cu autoritatile
publice sau mediul de afaceri. Cea de-a treia este
cea de mediator sanitar, creata pentru a ajuta oa-
menii din comunitati mici carora le lipsesc resursele
pentru igiena personald. Cea de-a patra este cea de
consilier mediator - persoane care lucreaza in unitati
de invatamant in calitate de consilieri scolari. Cea
de-a cincea este cea de mediator, ocupatie creata in
2006 Tn baza Legii medierii.

TnZOOB,RoméniaaadoptatLegeaMedierii(192/2006),
prima de acestfel,lege care areglementatactivitatea
de mediere n cauze civile si in cauze penale. Pe 5
aprilie 2020, conform Consiliului de Mediere, erau
10.646 mediatori autorizati in intreaga Romanie si
23 de furnizori autorizati de formare profesionala in
noud orase ale tarii.

Unii considera ca aceste profesii cu rol de mediere
ar trebui reunite intr-una singura, intrucat prea multe
definitii creeaza neintelegeri. Altii, insa, considera
ca separarea dintre diferitele tipuri de mediatori
este folositoare, intrucat diferitele forme corespund
diferitelor nevoi ale comunitatilor.

Primele initiative in domeniul JR, similare serviciilor
oferite Tn prezent din alte tari, au fost intreprinse
in Romania in 2002, prin infiintarea primelor centre
experimentale de justitie restaurativa, unul fin
Bucuresti si unul in Craiova. in aceste centre,
tinerii delincventi aveau acces la mediere in cazul
infractiunilor pentru care era posibila retragerea
plangerii preliminare sau impacarea partilor. in
ciuda multelor dificultati cu care se confrunta orice
initiativa noua, centrele au avut rezultate pozitive,
cu 83% dintre sedintele de mediere intre victima si
faptuitor desfasurate la Craiova si 60% dintre cele
desfasurate la Bucuresti incheindu-se cu intelegeri
intre parti. Conform estimarilor de la vremea respec-
tiva, costurile activitatilor de mediere desfasurate in
centrele experimentale de JR, inclusiv costurile cu
toti specialistii implicati intr-un caz, erau cu 77% mai
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mici decéat costurile solutionarii respectivelor litigii in
justitie. Centrele experimentale de JR si-au incetat
activitatea in 2004, din cauza dificultatilor cu care
s-au confruntat fondatorii (organizatii independente)
in obtinerea fondurilor necesare.

in cultura romanilor, conceptul de mediere penal3
este folosit mai des decéat cel de justitie restaurativa.
Elemente de JR sunt vizibile in Romania in serviciile
de mediere oferite in cauze civile si penale, fie in tim-
pul, fie Tnainte de procedurile in justitie.

Medierea este perceputa ca fiind un dialog facilitat
sau o negociere asistata cu privire la un o problema
produsa sau in curs de producere. Medierea nu
poate avea loc in lipsa unui litigiu sau a unei in-
fractiuni. Uneori, poate fi vazuta ca un proces foarte
tranzactional, ceea ce inseamna ca partile tind sa
discute in principal aspecte financiare sau beneficii
de altd naturd, desiin cadrul medierii se pot aborda si
sentimente sau emotii.

Practicile restaurative, insa, pot fi folosite nu doar
pentru a solutiona conflicte trecute sau actuale, ci
si pentru a preveni aparitia problemelor si disputelor
pe viitor. De asemenea, practicile restaurative pot fi
aplicate in orice moment. Elementul central al prac-
ticilor restaurative este ca actioneaza la nivelul sen-
timentelor si emotiilor, aspecte centrale ale justitiei
restaurative de altfel. Printre serviciile restaurative
se numara medierea, cercurile, grupuri decizionale
familiale si orice alte initiative care se incadreaza in
principiile practicilor restaurative. Aceste principii
urmaresc compensatiile, principalul scop fiind abor-
darea sirepararea daunelor. De asemenea, principiile
implica voluntariatul, intrucat participarea in proce-
sele restaurative este voluntara si are la baza alege-
rile informate si neutralitatea, procese echitabile si
nepartinice fatd de parti. In fine, principiile urmaresc
siguranta, prin crearea unui spatiu protector, in care
sentimentele si parerile despre daunele suferite potfi
exprimate, accesibilitatea fara niciun fel de discrimi-
nare pentru toate partile afectate de conflict, precum
si respectul pentru demnitatea tuturor participantilor
in acest proces.

.Mediator” este denumirea standard a ocupatiei si
se refera la doua domenii: cei care lucreaza mai ales
n justitie, ocupandu-se de cauze civile si/sau penale,
si cei care lucreaza mai ales in comunitati, de cele
mai multe ori in scoli. Similar, asa cum am aratat si

mai sus, diferiti specialisti aplica diverse practici res-
taurative in diferite contexte. Cercurile restaurative
sunt implementate in comunitati si scoli si medierea
victima-faptuitor in sistemul de justitie penala sau
in scoli, fie in sistemul de justitie penala, in faza de
urmarire penala, fie in cea a procesului penal, inainte
de pronuntarea sentintei. De asemenea, in manage-
mentul de caz exista grupuri decizionale familiale.
Aceste servicii prezinta particularitati, in functie de
cine siin ce contexte le ofera.

Desi au avut loc unele evolutii semnificative pentru
adulti, serviciile adresate copiilor lipsesc. Multi ex-
perti evidentiaza faptul ca Legea medierii se refera
la minori in doar un articol, fapt care aratda ca nu
s-a avut in vedere ca aceste servicii sa fie oferite
si copiilor victime. Desigur, exista alte legi care
sustin drepturile copilului si se refera la copii, cum
ar fi, printre altele, Legea privind protectia copilului
(272/2004), Legea impotriva violentei psihologice
(221/2019), Legea privind combaterea traficului de
persoane (678/2001) sau Legea privind combaterea
traficului si consumului ilicit de droguri (143/2000).

in general, interventiile destinate copiilor au in ve-
dere, in principal, asigurarea accesului la justitie, iar
nu in mod necesar sa creeze noi alternative care ar
putea raspunde mai bine nevoilor acestora. Conform
constatarilor prezentului studiu, desi s-au facut
demersuri semnificative la nivel individual pentru a
servi optim copiii, aceste eforturi admirabile nu se
pot sustine in absenta interventiilor structurale de la
nivel institutional. De asemenea, personalul din sis-
temul penal nu este specializat pentru lucrul cu copiii
(de exemplu, procuror pentru minori, ofiter de politie
specializatin lucrul cu minorii, consilier de probatiune
pentru minori etc.), asa cum este in alte tari.

Expertii au semnalat si alte probleme, cum ar fi ne-
cesitatea de a realinia principiile de mediere aplicate
in Romania cu standardele internationale in domeniul
practicilor restaurative, importanta formarii unei
echipe operative pentru lucrul cu victime copii sau
elaborarea unor cursuri in materia justitiei restau-
rative pentru minori care sa poata fi integrate in
curriculumurile diverselor institutii sau institute.

Din cauza unor situatii in care interventiile de me-
diere nu au fost intreprinse adecvat, specialistii si
publicul larg tind uneori sa aiba rezerve fata de ser-
viciile de mediere. Pentru a solutiona acest neajuns,



este crucial sa explicam limitarile acestor servicii si
sa evidentiem situatiile in care nu pot fi propuse si
prestate.

Tn general, copiii sunt deschisi fata de idei noi si dis-
cutiile avute in scopul elaborarii acestui studiu nu au
fosto exceptie. Dindiscutiile cu copiiiareiesitca erau
foarte interesati de serviciile mediere. Nu au benefi-
ciat de mediere, dar erau dispusi sa incerce aceste
servicii. Clar este faptul ca fiecare copil confruntat cu
dificultati are nevoie ca specialistii sa aplice abordari
personalizate si ca serviciile restaurative nu trebuie
omise ca posibild interventie optima.
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1. ISTORIC

inainte de a discuta despre situatia serviciilor de
justitie restaurativa in Romania, trebuie sa vedem ce
inseamna de fapt justitia restaurativa (JR). Conform
Consiliului Economic si Social al Natiunilor Unite
(2012), ,proces restaurativ inseamna orice proces in
cadrul caruiavictima sifaptuitorul [...] si alte persoane
sau membri ai comunitatii afectati de o infractiune
participa activ in solutionarea problemelor cauzate
de infractiune”.

JR a evoluat in timp, dar cel mai important lucru de
remarcat este ca a progresat diferit, in functie de
contextele si nevoile locale. Din aceste motive,
serviciile si practicile pot diferi de la jurisdictie la
jurisdictie.”

In prezent se ofera diferite tipuri de servicii de JR.
Serviciul cel mai des oferit este medierea intre
victimd si faptuitor, in cadrul caruia victima si fap-
tuitorul se intdlnesc pentru a discuta in prezenta

unui mediator calificat. O alta forma este conferinta
restaurativa, folosita mai ales in Regatul Unit, Noua
Zeelanda si Australia, in cadrul careia victima si
faptuitorul, cu sprijinul familiei, prietenilor sau altor
persoane, se intalnesc pentru a discuta infractiunea
si efectele acesteia. Cercurile restaurative sunt o
alta forma a practicii restaurative, in care, pe langa
partile mentionate in cazul conferintei restaurative,
pot participa si alti membri ai comunitatii afectati
indirect de infractiunea comisa. Aceasta metoda
este folosita mai ales in Statele Unite si Canada, fiind
derivata din obiceiurile populatiilor native din Canada,
scopul nefiind doar angajarea partilor intr-un dialog
cu privire la infractiune si conflict, ci si consolidarea
comunitatilor prin implicare in chestiuni importante
pentru acestea. In cadrul acestor trei forme de prac-
tici restaurative, pe langa posibilitatea de a discuta
infractiunea, conflictul si efectele acestora, partici-
pantii sunt incurajati sa gaseasca o solutie pentru
a repara daunele provocate si pentru a concepe

" 0'Mahony, D. & Doak, J. (2017). Reimagining restorative justice. Agency and accountability in the criminal process. Oxford and Portland, Oregon. Hart

Publishing.

1 0 Justitia restaurativa in cauze in care sunt implicati copii victime in Romania



viitorul. 0 forma unica de aplicare a JR pentru minori
in Anglia si Tara Galilor este ordinul de trimitere.
Ordinul de trimitere inseamna ca minorul este trebuie
sd apara in fata comisiilor pentru delincventi minori
din cadrul instantelor. Scopul acestor comisii este de
a trage la raspundere tinerii delincventi. Victima sau
reprezentantul acesteia poate participa la audieri si
isi poate exprima punctul de vedere.

Diferite forme de justitie restaurativd se regasesc
ca parte integrantd din culturile multor comunitati
indigene din diverse parti ale lumii. In Romania, se
numea ,sfatul batranilor”, iar in comunitatea roma se
gdseste inca ,staborul”, o forma de mediere pentru
rezolvarea conflictelor. Dar primele initiative in do-
meniul JR, similare serviciilor din alte tari oferite in
prezent, au fost intreprinse in Roméania in 2002, prin
infiintarea primelor centre experimentale de justitie
restaurativa. Prin Ordinul nr. 1075C/10.05.2002 al
Ministrului Justitiei, au fost infiintate doua centre,
unul in Bucuresti si unul in Craiova. Prin Ordinul nr.
2415/2003, activitatile centrelor au fost prelungite
pana la sfarsitul anului 2003

Aceste centre experimentale de JR (fondate de
Departamentul pentru Dezvoltare Internationala al
Regatului Unit si de Uniunea Europeana) au oferit
acces la mediere tinerilor delincventi cu varste intre
14 si 21 de ani (ulterior, grupa de varsta a fost extinsa
pana la 25 de ani impliniti). Medierea era posibila doar
in cazul delincventilor care isi recunosteau fapta si
doar pentru infractiuni in cazul carora era posibila
impacarea partilor sau retragerea plangerii prealabile.
In fiecare centru lucrau doi mediatori: un asistent
social si un psiholog. Un an mai térziu, echipelor li s-a
alaturat cate un consilier juridic. inainte de a contacta
partile, expertii din centre citeau dosarul cazului si
realizau evaluarea sociala si psiho-sociala a victimei
siinculpatului.

in continuare, mediatorii chemau pirtile pentru a le
explica acest proces, intalnindu-se separat cu fie-
care dintre acestea, impreuna cu membri ai familiilor

lor, in cadrul unei intruniri pregatitoare inaintea unei
posibile medieri fata-in-fata. La aceasta etapa, pe
baza intélnirilor cu partile, specialistii stabileau
daca medierea era o optiune.

Daca se mergea pe calea medierii, sedinta trebuia
sa aiba loc in termen de 14 zile lucratoare de la data
trimiterii cazului spre mediere de cétre instanta. in
cazul in care partile ajungeau la un acord in sedinta
de mediere, centrul urmarea daca obligatiile de repa-
rare adaunelor provocate deinfractiune erauindepli-
nite intermen de 30 de zile lucratoare. De asemenea,
centrul oferea servicii cum sunt asistenta sociala,
asistenta psihologica sau consilierea juridica. Cu
toate acestea, nu se desfasurau actiuni de urmarire
si supraveghere pentru prevenirea recidivei in cazul
faptuitorilor si nici pentru asigurarea recuperarii in
cazul victimelor. In anexa 1, am compilat dous studii
de caz din practica centrelor experimentale de JR.

In acest moment, este important de adiugat ci
aceste centre experimentale de JR se infiintasera si
functionauintr-o perioadain care masurile educative
neprivative de libertate sub supraveghere erau noua
alternativa. Sistemul de probatiune a fost initiat la
inceputul anilor 2000, multi experti vazand masurile
educative sub supraveghere ca o alternativa noua si
eficienta in lupta impotriva infractionalitatii.

Rezultatele obtinute in cazurile instrumentate de
aceste centre, precum si abordarea generala a
cazurilor erau foarte promititoare. In metodologia
de lucru au fost adaptate multe elemente specifice
conferintei restaurative (folosita in Marea Britanie),
intrucat politia britanica a asigurat formarea specia-
listilor din centre.

Meritd mentionat faptul ca, la centrul experimental
de JR Craiova, 83% din sedintele de mediere au
avut ca rezultat acorduri si impacarea partilor. La
centrul experimental Bucuresti, aceleasi rezultate
s-au obtinut in 60% dintre cazuri. Analiza costurilor
au aratat ca activitatile de mediere desfasurate in
centrele experimentale de JR, inclusiv costurile cu
toti specialistii implicatiintr-un caz, erau cu 77% mai
micidecat costurile solutionarii respectivelorlitigiiin
justitie. Similar, medierea in centrele experimentale

Radulescu, S. & Damboeanu, C. (2008). ‘Evaluari privind eficacitatea implementarii justitiei restaurative in Romania’ in Revista Romana de Sociologie,

serie noua, anul XIX, nr. 1-2, p. 109-138, Bucuresti. Retrieved:
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https://www.revistadesociologie.ro/pdf-uri/nr1-2-2008/05-Radulescu.pdf

de JR dura 14 zile, in timp ce erau necesare 60 de zile
pentru o hotdrare a instantei.

Desi centrele experimentale de JR si-au incetat ac-
tivitatea acum cativa ani din cauza lipsei de fonduri,
sunt cunoscute ca cele mai bune exemple de servicii
de JR dezvoltate in Roménia. Aceste initiative au
constituit fundatia Legii medierii, adoptata in 2006.
De asemenea, au evidentiat lacunele din sistemul de
justitie penala in ceea ce priveste cunoasterea si
acceptarea acestor practici de catre diferiti specia-
listi. Regretabil, 16 ani mai tarziu, aceste probleme
continud sa existe in practica actuala a medierii.

in 2006, Romania a adoptat Legea Medierii
(192/2006), prima de acest fel, lege care a reglemen-
tat activitatea de mediere in cauze civile si in cauze
penale.

Consiliul de Mediere este autoritatea de supraveghere
in materia medierii in Roméania. De asemenea, este
autoritatea care recunoaste diplomele si calificarile
profesionale pentru profesia de mediator. Pe 5 aprilie
2020, conform Consiliului de Mediere, erau 10.646 me-
diatori autorizati in intreaga Romanie si 23 de furnizori
autorizati de formare profesionald in noua orase ale
tarii: Alba-lulia, Bucuresti, Buzau, Brasov, Cluj-Napo-
ca, Constanta, Craiova, Dolj, lasi si Timisoara.

Denumirea ocupatiei de mediator preceda, insa, Le-
gea medierii din 2006. Conform COR"/ (coordonat de
Ministerul Muncii), cinci ocupatii cuprind denumirea
de mediator, unele dintre acestea existand inca din
anii 1990:

Mediator scolar (COR 341905) - creata pentru co-
munitatea roma, cu rolul de a facilita relatia dintre
scoala si familia copilului;

Mediator social (COR532902) - creata pentru a aju-

ta persoanele defavorizate din diferite comunitati
mici in relatia cu autoritatile publice sau mediul de

Clasificarea ocupatiilor din Romania -

afaceri; multi asistenti sociali din serviciile de pro-
tectie a copilului au urmat un curs pentru a deveni
mediator social; o diferenta, de pilda, dintre un me-
diator social si un asistent social este ca primul nu
poate obtine drepturi sociale pentru beneficiari;

Mediator sanitar (COR 532901) - creatd pentru a
ajuta oamenii din comunitati mici, carora le lipsesc
resursele pentru igiena personalgd;

Consilier mediator (COR 235922) - creata pentru ca
persoane care lucreaza in unitati de invatamantin
calitate de consilieri scolari sa poata deveni me-
diatori, daca urmeaza un curs de specializare;

Mediator (COR 243202) - creata in temeiul Legii
medierii nr. 192/2006.

Odata cu adoptarea Legii medierii, dupa formarea si
autorizarea mediatorilor, multi nou-veniti au conside-
rat ca trebuiau desfiintate toate ocupatiile de mediator
de pana atunci si ca trebuia aplicat noul model de
formare profesionald. in acelasi timp, existau media-
tori implicati in activitati la nivel comunitar inca din
anii 1990, unii dintre acestia, la fel ca alti specialisti,
considerand ca ocupatia de mediator creata in 2006
era limitata. Conform Legii 192/2006, mediatorul are,
in principal, rolul de a solutiona disputele in litigii, con-
flicte familiale si cauze penale.

Ca atare, este esential sda evidentiem portretul
complet al practicii restaurative in Romania, asa
cum se regasesc in practica. Un serviciu restaurativ
este vazut ca o forma de interventie care ajuta o
persoana sau un grup de persoane sa depaseasca
o situatie dificila trecutd, prezenta sau viitoare. O
abordare restaurativa este, de pilda, prezenta intr-o
localitate a unui lucrator comunitar care ajuta oamenii
sa solutioneze problemele pe care le au in relatia cu
autoritatile publice. Un alt exemplu este interventia
cu scopul de a ajuta o familie sa parcurga o situatie
complicatd si sa ia decizile necesare. De aseme-
nea, poate lua forma unui cerc de persoane care se
intruneste periodic la scoala pentru a discuta diferite
probleme si a preveni posibile conflicte ori pentru a
gasi solutii alternative exmatricularii in cazul unui


http://www.revistadesociologie.ro/pdf-uri/nr1-2-2008/05-Radulescu.pdf 
http://www.mmuncii.ro/j33/images/Documente/Munca/COR/03052019_ISCO_08_lista_alfabetica_ocupatii_cor.pdf
http://www.mmuncii.ro/j33/images/Documente/Munca/COR/03052019_ISCO_08_lista_alfabetica_ocupatii_cor.pdf
 http://www.mmuncii.ro/j33/images/Documente/Munca/COR/03052019_ISCO_08_lista_alfabetica_ocupatii_cor.pdf

elev cu purtare necorespunzatoare. Totodata, poate
fi vorba despre activitatea neremunerata prestata de
un delincvent ca alternativa la pedeapsa privativa de
libertate, activitate prin care acesta isi rascumpara
greseala fata de comunitate. Unii specialisti considera
ca tot practica restaurativa este si situatia in care o
victima a traficului de fiinte umane beneficiaza de
sprijin pentru vindecare. Asadar, interventia restaura-
tiva este considerata ca fiind cea care abordeaza un
conflict care a avutloc, unul in curs sau unul potential,
in speranta prevenirii acestuia, si poate fi intreprinsa
in orice moment. De asemenea, este menita sa adre-
seze sentimente si emotii.

Medierea, insa, este perceputa ca fiind un dialog faci-
litat sau o negociere asistata cu privire la o problema
produsa sau in curs de producere. Medierea nu poate
avea loc in lipsa unui litigiu sau a unei infractiuni.
Uneori, poate fi vazuta ca proces foarte tranzactional,
ceea ce inseamna ca partile tind sa discute in principal
aspecte financiare, desi in cadrul medierii se pot abor-
da si sentimente sau emotii.

Pe de alta parte, in cultura romaneasca nu exista
conceptul de justitie restaurativa. Elemente de JR
sunt vizibile in Romania in serviciile de mediere oferite
in cauze civile si penale, fie in timpul, fie Tnainte de
procesul judiciar.

Astfel, practicile restaurative pot cuprinde medierea,
cercurile sau grupurile decizionale familiale.

Practicile restaurative au fost implementate in comu-
nitati, inclusiv in scoli, familii si intre vecini, precum si
in sistemul de justitie penala.

in sistemul de justitie penal3, medierea in temeiul Legii
192/2006 este practica cel mai des intalnita. Cu toate
acestea, nu exista o componenta speciala dedicata
minorilor. In aceeasi masura, este dificil de cules date
statistice cu privire la mediere in general, in cauze
implicadnd minori si adulti, intrucat unele instante
mentioneaza acordul de mediere in incheierea de
sedinta/hotarare, in timp ce altele mentioneaza doar

faptul ca partile s-au impacat si ca plangerea a fost
retrasa, chiar daca s-a ajuns la acestea in urma unui
acord de mediere.

La nivelul comunitatilor, practica restaurativa este
foarte diversa, atat pentru minori cat si pentru adulti,
fiind aplicata sub terminologii diferite. Pentru acest
motiv, aceste practici pot fi dificil de identificat,
intrucat majoritatea sunt activitati independente des-
fasurate fie de indivizi pasionati de astfel de practici,
fie de diverse ONG-uri in diverse proiecte. Cateva
ONG-uri cunoscute care au promovat serviciile de JR
n ultimii ani sunt:

Centrul de Resurse Juridice - initiatorul centrelor
experimentale de JR;

Alternative Sociale - implicata in elaborarea Legii
medierii;

Save the Children - a realizat o serie de consultari
cu copiii pe tema medierii;

Terre des hommes - coordoneaza proiectul i-RES-
TORE care se ocupa de JRin cazurile care implica
copii-victime.

Asadar, copiii victime ale unei infractiuni pot participa
in procesul de mediere in temeiul Legii medierii la
nivel judiciar, dar nici pentru aceste situatii nu au fost
culese date. Copiii victime ale conflictelor in general,
asa cum sunt cele din scoli, pot participa in procese
de mediere daca acest tip de servicii sunt oferite in
scoald sau in comunitate. De asemenea, copiii victime
pot beneficia de asistenta din partea serviciilor so-
ciale din cadrul Ministerului Muncii. Structura orga-
nizationala a acestor institutii este explicata mai jos,
in Legea privind protectia copilului. De exemplu, in
cazul traficului de persoane, copiii victime beneficiaza
de asistenta din partea Agentiei Nationale impotriva
Traficului de Persoane.

in cazurile care implica copii victime, este important
sa se tina cont de faptul ca delincventii copii sunt
deseori ei insisi victime. Odata trimis in judecata, in
conformitate cu Codul penal, impotriva minorului de-
lincvent se pot dispune masuri educative privative si
neprivative de libertate. Astfel de masuri sunt menite
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sa educe si sa reeduce prin scoala, prin formare si
prin cultivarea constientizarii si respectului fata de
valorile sociale. Astfel, impotriva minorilor se pot
dispune urmatoarele masuri:

Internarea intr-un centru educativ sau intr-un
centru de detentie, ambele in cadrul sistemului
penitenciar; Administratia Nationala a Peniten-
ciarelor (ANP) are doud centre educative pentru
minori cu varste intre 14 si 17 ani, unul la Buzias
si unul la Targu Ocna, precum si doua centre de
detentie pentru minori cu varste intre 14 si 17 ani
sitineri pana la varsta de 21 de ani, unul la Craiova
si unul la Tichilesti; in special in centrele educa-
tive, accentul se pune pe reabilitarea minorilor,
care implica diferite forme de activitate, atat in
interiorul centrelor cat si in exteriorul acestora, in
comunitate.

Masurile educative neprivative de libertate sub su-
praveghere pot fi dispuse in cazul minorilor astfel:
stagiu de formare civica;
masura supravegherii se dispune de indata sau
dupa liberarea dintr-un centru de detentie sau
un centru educativ;
au obligatia de a respecta consemnul la domi-
ciliu la sfarsit de saptdmana. Aceastd masura
este inspirata din legislatia spaniola si obliga
minorul sa nu paraseasca locuinta in weekend
pe o perioada cuprinsa intre 4 si 12 saptamani,
afara de cazul in care are obligatia de a partici-
pa la activitati impuse de instanta.
se dispune masura educativa a asistarii zil-
nice de indata sau dupa inlocuirea pedepsei
internarii intr-un centru educativ sau intr-un
centru de detentie cu aceasta masura;

Procurorul poate decide incetarea urmaririi pe-
nale si, printre alte obligatii sau masuri, poate

ordona minorului sa presteze munca neremune-
ratd in comunitate. In 2019, inalta Curte de Ca-
satie si Justitie a pronuntat Decizia nr. 15/2019 in
temeiul careia obligatia prestarii unei munci ne-
remunerate in folosul comunitatii poate fi dispusa
fata de minorul care a implinit varsta de 16 ani. Prin
aceasta decizie, ICCJ s-a pronuntat cu privire la
recursul in interesul legii promovat de procurorul
general cu privire la implementarea si aplicarea
unitara a prevederilor art. 318 alineatul (6) litera c)
din Codul de procedura penala (CPP).

in timp ce majoritatea demersurilor legate de minori
in sistemul de justitie penala sunt departe de a re-
prezenta practici ale justitiei restaurative, au existat
initiative cu o componenta restaurativa. Desi limitate,
astfel de initiative au fost promovate atat in sistemul
penitenciar, cat si in cel de probatiune si au avut in
vedere formarea specialistilor in spiritul JR si in
utilizarea elementelor sale in activitatea curentad a
acestora.

Este important sa mentionam faptul ca, cu cativa ani
in urma, Administratia Nationala a Penitenciarelor
(ANP) a implementat un proiect pilot denumit A educa
pentru a reparain cateva penitenciare, cu scopul de a
dezvolta, printre altele, simtul critic si constientizarea
propriilor actiuni, precum si intelegerea efectelor
acestor actiuni asupra victimelor si societatii. Pro-
gramul a cuprins 30 de intruniri de cate 90 de minute,
impartite in doua sesiuni, fiind adresat cate unui grup
de 10-14 detinuti din fiecare penitenciar in care a fost
implementat. Prima sesiune, de 14 intruniri, a avut ca
obiect gestionarea conflictelor si cea de-a doua, de 16
intruniri, s-a concentrat asupra dezvoltarii abilitatilor
restaurative. In cadrul intrunirii, in programul de
constientizare cu privire la victima, 23 de infractori au
trebuit sa isi recunoasca faptele si sa vorbeasca cu
victimele lor virtuale asezate pe scaune goale.



2. DATE STATISTICE

Conform Institutului National de Statistica (INS), la data de 1 ianuarie 2019, populatia de minori si tineri a

Romaniei era de 4.277.636 persoane.”

In continuare, vom vedea situatia copiilor si tinerilor aflati in sistemul de protectia copilului si in sistemul de

justitie penala.
Protectia copilului

Conform Autoritatii Nationale pentru Protectia
Drepturilor Copilului si Adoptie (ANPDCA)"!, 51.168
copii se gaseau in sistemul de protectie specialad in
septembrie 2019. Datele ANPDCA cuprind si copiii
care auincalcatlegea, dar nu raspund penal. Cu toate
acestea, in cazul multora dintre acesti copii nu este
clar cum ajung in supraveghere specializata in cadrul
ANPDCA. in septembrie, acelasi an, Autoritatea de
Protectia Copilului a inregistrat 11.931 de cazuri de
abuz, neglijare si exploatare.

Tabel 1

Populatia rezidenta in Romania la 1 ianuarie 2019

0-13ani 2,822,127
14 -17 ani 823,140
18-20 ani 632,369

Sursa: Institutul National de Statistica

Politia

n 2019, circa 4.000 de infractiuni au fost comise
de copii. insd acesta nu este numarul copiilor de-
lincventi, intrucat o persoana poate comite mai multe
infractiuni.

De asemenea, datele oferite de Directia de Inves-
tigare a Infractiunilor de Criminalitate Organzata si
Terorism (DIICOT) arata ca doarin 2019 au fost trimise
in judecata 67 de cazuri pentru pornografie infantila.

Tabel 2

Infractiuni comise de minori in Romania in 2019

0-13ani Nu raspund penal 2,231
14 -17 ani Nu raspund penal 909

Raspundere penala limitata 1,465
18-20 ani Raspund penal 4,034

Sursa: Inspectoratul General al Politiei Romane

Institutul National de Statistica - Populatia rezidenta in Romania la 1 ianuarie 2019 - https://insse.ro/cms/ro/contentpopulatia-rezidenta-la-1-ianuarie-

2019-si-migratia-international a-in-anul-2018
° ANPDCA - Statistici - http://www.copii.ro/statistici-2019/
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Parchete si instante de judecata

Conform Consiliului Superior al Magistraturii (CSM),
mai putin de 20% dintre minori, fete si baieti, au fost
condamnati definitiv in 2019. in ceea ce priveste
numarul victimelor, in 2019, la parchete au fost inre-
gistrate 2.200 de minori victime.

Tabel 4
Stagiu de formare civica 17
Supraveghere 146
Consemnarea la sfarsit de saptamana 8
Asistarea zilnica 231
Plasament inlocuit de masura asistarii zilnice 13
Liberarea dintr-un centru de detentie sau un 37

centru educativ

Source: National Direction of Probation

Penitenciar

Conform datelor statistice primite de la ANP, 177 de
minori (14 -17 ani) si 609 tineri (18-21 ani) se gaseau
anul trecut in sistemul penitenciar. Desi copiii nu ar
trebui sa se gaseasca in nicio forma de detentie, este
fncurajator sa vedem ca putem gasi tineri (care au
fmplinit 18 ani) inca in centre educative sau in centre
de detentie, unde conditiile sunt mai bune decat in
penitenciare si unde tinerii nu sunt tinuti laolalta cu
adultii. Asa cum am ardtat mai sus, in Romania exista
doua centre de detentie si doua centre educative.
Internarea intr-un centru educativ este o masura
educativa privativa de libertate care poate fi dispusa
impotriva unui minor pe o perioada intre unu si trei
ani. Internarea intr-un centru de detentie este cea
mai severa masura educativa si poate fi dispusa
impotriva unui minor pe o perioada cuprinsa intre 2
si b ani. Diferenta dintre aceste doua tipuri de centre
se manifesta mai ales in ceea ce priveste nivelul de
securitate si libertatea de miscare in interiorul si in
exteriorul institutiei. in ambele locuri, accentul se
pune pe activitati educative si de pregatire profesio-
nala. Din perspectiva copilului, diferenta intre

Tabel 3
Minori trimisi in judecata 3,850
Minori condamnati definitiv 704
Copii victime ale infractiunilor 2,222

Sursa: Consiliul Superior al Magistraturii

Probatiune

in 2019, 452 de minori (14-17 ani) se aflau in sistemul
de probatiune. Majoritatea delictelor comise de mino-
ri suntinfractiuni contra patrimoniului. Nu exista date
statistice cu privire la populatia de tineret (18-21 de
ani) aflata in sistemul de probatiune, intrucat acestia
sunt considerati adulti.

cele doua structuri nu este atat de clara. Ambele
inseamna privare de libertate si distante mari fata
de casa. Procedurile de aplicare a acestor masuri
educative sunt reglementate de Legea 253/2013 pri-
vind executarea pedepselor, a masurilor educative
si a altor masuri neprivative de libertate si de Legea
254/2013 privind executarea pedepselor si a masuri-
lor privative de libertate.

Tabel 5
Minori Centru educativ 114
Centru de detentie 63
Tineri Centru educativ 98
Centru de detentie 141

Penitenciar 370

Sursa: Administratia Nationald a Penitenciarelor



3. LEGISLATIE Sl POLITICI

Tn prezentul raport, sunt in principal de interes dou3
acte normative care se referd direct la mediere sau la
protectia copilului. Maiintai, este vorba despre Legea
nr. 192/2006 privind medierea si organizarea profe-
siei de mediator cu modificarile si completarile
aduse de Legea nr. 154/2019.

Legea medierii se refera la mediere ca fiind o forma
de solutionare amiabild a conflictelor cu ajutorul unei
terte parti specializata ca mediator, in conditii de neu-
tralitate, impartialitate si confidentialitate, precum si
cu acordul liber al partilor. Partile isi pot solutiona
disputa chiar si dupa inceperea procesului penal, dar,
asa cum vom vedea mai tarziu, doar pana la un punct.

in conformitate cu aceasti lege, poate deveni media-
tor in Romania persoana care are studii superioare, nu
obligatoriu juridice, si, mai important, care a absolvit
un curs de formare ca mediator. Acest curs trebuie sa
fie unul acreditat de Consiliul de Mediere si are durata
de 80 de ore, avand atadt componente teoretice, cat si
practice. Mediatorul nu poate profesa decatdaca este
autorizat de Consiliul de Mediere, aceasta cerinta in-
semnand ca trebuie sa indeplineasca in permanenta
conditiile impuse de lege. Pe 5 aprilie 2020, conform
Consiliului de Mediere, erau 10.646 mediatori autori-
zati in intreaga Romanie si 23 de furnizori autorizati
de formare profesionalad in noua orase ale tarii. Odata
acreditati si autorizati, mediatorii trebuie sa participe

anual la un proces de perfectionare profesionala care
face parte din statutul calificarii acestora. Totusi,
aceasta este o initiativa independenta.

Consiliul de mediere este un organism autonom care
organizeaza activitatea de mediere in Roméania. Me-
diatorii si pot desfasura activitatea in cadrul unei so-
cietati civile profesionale Tn care pot functiona unul
sau mai multi mediatori asociati si care poate angaja
traducatori, juristi, alt personal de specialitate sau
administrativ. De asemenea, mediatorii se pot consti-
tui in asociatii profesionale, au dreptul sa primeasca
un onorariu stabilit cu partile si au obligatia de a-si
perfectiona in permanenta cunostintele cu privire la
mediere.

Organismele judiciare si arbitrale pot informa partile
cu privire la avantajele medierii, indrumand astfel
partile catre mediere, daca o astfel de interventie
este oportuna in caz. Serviciul nu este obligatoriu
pentru parti. Daca partile contacteaza un mediator,
acestea beneficiaza de o sedinta gratuita de infor-
mare privind avantajele medierii. Daca nu doresc sa
continue procedura, partile pot obtine un certificat
de informare care poate fi atasat la dosarul cauzei.
Partile pot beneficia de sesiunea de informare in
termen de 15 zile de la ordinul instantei de judecata.

Daca acceptd medierea, partile semneaza un contract
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in baza caruia are loc procesul de mediere. Toate
partile in conflict au dreptul de a fi reprezentate de
un avocat, iar in timpul medierii, partile pot decide sa
fie reprezentate de alte persoane. Durata medierii nu
poate depasi trei luni de la data semnarii contractului
de mediere. In aceasta perioad, procedura judiciara
se suspenda.

Sedinta (sedintele) de mediere se incheie cu un
acord de mediere si/sau un proces verbal in care
este cosemnat rezultatul sedintei. Rezultatul poate
fi (1) partile ajung la o intelegere sau (2) mediatorul
constata esecul medierii sau (3) una dintre parti sa
denunte contractul de mediere. Daca partile incheie o
intelegere partiala si se aplica situatiile din punctele
2 sau 3, partile se pot adresa instantei de judecata.

Daca acordul de mediere trebuie sa indeplineasca
unele conditii de fond si forma, legalitatea acordului
de mediere poate fi verificata si atestata de avocatii
partilor sau de un notar public. Dupa verificare si
atestare, acordul de mediere constituie titlu executo-
riu. La fel de important este faptul ca dupa incheierea
acordului de mediere nu exista alte actiuni ulterioare.

Medierea poate fi folosita in litigii, in conflicte fami-
liale si in cauze penale.

Litigiile care pot face obiectul medierii sunt in ma-
teria protectiei consumatorilor, in materia dreptului
familiei, in materia posesiei, vecinatatii si stramutarii
de hotare siin materia conflictelor de munca, in cazul
liti-giilor a caror valoare este sub 50.000 lei (aproxi-
mativ 10.350 de euro pe 4 aprilie 2020).

Medierea poate fi aplicata in cazul conflictelor
familiale legate de continuarea casatoriei, partajul
de bunuri comune, exercitiul drepturilor parintesti,
stabilirea domiciliului copiilor, contributia parintilor
la intretinerea copiilor si alte neintelegeri intre sofi
cu privire la drepturile lor. In astfel de dispute, media-
torul are obligatia sa urmareasca interesul superior
al copilului. De asemenea, mediatorul trebuie sa

verifice daca intre parti exista o relatie abuziva ori
violentd care ar putea influenta medierea si decide
daca solutionarea prin mediere este potrivita in cazul
respectiv.

in materie penala (principalul domeniu abordat de
cercetare), medierea poate fi aplicata doar in cazul
infractiunilor pentru care este posibild Tmpacarea
partilor sau retragerea plangerii prealabile si in care
inculpatul isi recunoaste vinovatia. Conform Codului
penal, exista 33 de infractiuni pentru care este
necesara plangere preliminara sau este posibila
impacarea partilor si deci pentru care se poate folosi
medierea.

in cauze penale, medierea trebuie organizata astfel
incat victima sa nu se gaseascd in contact cu
faptuitorul, cu exceptia cazului in care partile convin
altfel. Legiuitorul a creat baza legala pentru medierea
indirectd, chiar daca principiile medierii au in vedere
participareavoluntara, pentru a evita orice neclaritate
in practica. De asemenea, incheierea acordului de
mediere in cauze penale o0 cauza sui-generis care
inlatura raspunderea penala, dar care poate interveni
doar pana la citirea actului de sesizare a instantei. Pe
langa acordul de mediere, mediatorul redacteaza un
proces verbal pentru inchiderea procedurii. Procesul
verbal mentioneaza daca partile au beneficiat de
serviciile unui avocat si/sau ale unuiinterpret ori daca
au renuntat la acestea. In conformitate cu singura
prevedere care se refera la minori din Legea medierii,
art. 68 alineatul (2), in cazul minorilor, garantiile
prevazute pentru procedura de mediere trebuie sa fie
aceleasi ca cele asigurate in cadrul procesului penal.

Noul Cod civil, intrat in vigoare la 15 februarie 2013,
prevedea obligatia partilor de a participa la o sedinta
de informare cu privire la mediere. Ca rezultat, nu-
marul cazurilor supuse medierii a crescut. Cu toate
acestea, in lunaiunie a anului urmator, Curtea Consti-
tutionald a Romaniei a emis Decizia nr. 266/2014 prin
care a constatat ca obligarea partilor sa se informeze
cu privire la mediere este neconstitutionala, intrucat

Art. 193. Lovirea sau alte violente; art. 196. Vdtdmarea corporala din culpd; art. 199 Violenta in familie; art. 206 Amenintarea; art. 208 Hartuirea;

art. 218 Violul; art. 219 Agresiunea sexuald; art. 223 Hartuirea sexuald; art. 224 Violarea de domiciliu; art. 225 Violarea sediului profesional; art. 226
Violarea vietii private; art. 227 Divulgarea secretului profesional; art. 228 Furtul; art. 229 Furtul calificat; art. 230 Furtul in scop de folosintd; art. 231
Pedepsirea unor furturi la plangerea prealabild; 232 Sanctionarea tentativei; art. 238 Abuzul de incredere; art. 239 Abuzul de incredere prin fraudarea
creditorilor; art. 240 Bancruta simpld; art. 241 Bancruta frauduloasd; art. 242 Gestiunea frauduloasd; art. 243 Insusirea bunului gasit sau ajuns din eroare
la faptuitor; art. 244 Inseldciunea ; art. 245 Inseldciunea privind asigurarile; art. 253 Distrugerea; art. 256 Tulburarea de posesie; art. 284 Asistenta si
reprezentarea neloiald; art. 287 Nerespectarea hotararilor judecdtoregti; art. 302 Violarea secretului corespondentei; art. 378 Abandonul de familie; art.
379 Nerespectarea masurilor privind incredintarea minorului; art. 381 Impiedicarea exercitarii libertatii religioase.



incalca dreptul de acces la justitie. Aceasta decizie a
aruncat o umbra asupra medierii, intrucat multe ca-
nale media au portretizat medierea in ansamblul sau
ca fiind neconstitutionala.

Decizia nr. 397/2016 a Curtii Constitutionale a Roma-
niei a facut medierea in cauze penale accesibila doar
pana la citirea actului de sesizare ainstantei, starnind
multe plangeri din partea profesionistilor. Atat inalta
Curte de Casatie si Justitie, cat si Curtea Consti-
tutionala a Romaniei au fost de acord ca medierea in
cauze penale este o cauza sui-generis care inlatura
raspunderea penala. Cu toate acestea, Curtea Consti-
tutionala a Romaniei a statuat faptul ca medierea nu
poate fi folositd pe toata durata procesului penal,
intrucatar trebui sa respecte aceleasi conditii pe care
le respecta procedura reconcilierii, anume, ca trebuie
sa aiba loc nainte de citirea rechizitoriului.

Conform lui Dorin si Dorin"”!, Decizia nr. 397/2016 a
condus la reducerea numarului de cazuri supuse
medierii si a lasat multe victime fara acces echitabil
la justitie, asa cum si-ar fi dorit. Pentru recuperarea
pagubelor pecuniare, aceste victime care doreau sa
se impace cu faptuitorii in cazuri de furt nu au mai
putut sa faca acest lucru, intrucat deja rechizitoriul
fusese cititininstanta. In cauze civile, medierea poate
avea loc, victima putand sa-si recupereze pagubele
pecuniare. Pe de altd parte, in cauze penale, acordul
de mediere nu produce nicio consecinta pentru fap-
tuitor in hotararea pronuntata in procesul penal. Ca
rezultat, faptuitorul poate fi descurajat sa participe in
procedura de mediere.

Tn octombrie 2019, procurorul general al Parchetului
de pe langa Inalta Curte de Casatie si Justitie a emis
un comunicat'® in care solicita sprijin pentru comba-
terea furtului calificat, argumentand ca, in timp ce
numarul acestor infractiuni nu a scazut, sistemul judi-
ciar a adoptat solutii mai putin ferme. Astfel de solutii
sunt cele de clasare prin impdcarea partilor sau prin
retragerea plangerii prealabile, referindu-se asadar la
mediere. Consiliul de Mediere a transmis un raspuns,
dar nicin prezent nu s-a ajunsla o concluzie cu privire
la acest subiect.

in februarie 2020, Tnalta Curte de Casatie si Justitie
a pronuntat Decizia nr. 33/2019 prin care medierea in
cazuri de divort nu mai era posibila.

Perceptia generala in randul corpului de profesionisti
este ca astfel de decizii afecteaza practica medierii si,
inloc de a avansa aceasta practica, se fac pasiinapoi.

Cel de-al doilea act normativ de interes direct pentru
acest raport este Legea nr. 272/2004 privind pro-
tectia si promovarea drepturilor copilului.

Legea nr. 272/2004 reglementeaza cadrul legal privind
respectarea, promovarea si garantarea drepturilor
copilului si are ca principiu de baza interesul superior
al copilului, copil fiind orice persoana care nu a impli-
nit 18 ani.

Copiii au dreptul sa fie ascultati in orice procedura
judiciara sau administrativa care il priveste. Auto-
ritatile au obligatia sa asculte copilul care a implinit
varsta de 10 ani, dar poate fi ascultat si copilul care nu
a Tmplinit 10 ani, daca autoritatea competenta apre-
ciaza ca audierea lui este necesara. Orice copil poate
cere sa fie ascultat si sa depuna plangeri referitoare
laincalcarea drepturilor sale.

Serviciul public de asistenta sociala este autoritatea
care ia toate masurile pentru depistarea precoce a
situatiilor de risc Tn care se pot gasi copiii. Institutiile
sociale, cum sunt Serviciul Public de Asistenta So-
ciala (SPAS), Directia de Asistentad Sociala (DAS),
Directia Generald pentru Asistenta Sociald si Pro-
tectia Copilului (DGASPC) sunt subodonate consiliilor
locale respectivjudetene si ANPDCA este subordonat
Ministerului Muncii si Protectiei Sociale.

Autoritatile administratiei publice locale au obligatia
de a implica factorii interesati locali in solutionarea
problemelor care privesc copiii. Astfel de factorii inte-
resati potfi oameni de afaceri, preoti, cadre didactice,
medici, consilieri locali, politisti si altii.

Orice copil care este lipsittemporar sau permanent de
ocrotirea parintilor sai poate beneficia de protectie
speciala pana la varsta de 26 de ani. Aceste masuri

Dorin, I. & Dorin, P. (2018). Procesul de mediere, conflict - comunicare - acord. Ed. Universitaria, Bucuresti.
Procurorul general al Parchetului de pe langa Tnalta Curte de Casatie si Justitie -
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de protectie speciala sunt plasamentul, plasamentul
in regim de urgenta si supravegherea specializata.

De masurile de protectie speciala beneficiaza: copilul
ai carui parinti sunt decedati, necunoscuti, decazuti
din exercitiul drepturilor parintesti, copilul care nu
poate fi lasatin grija parintilor din motive neimputabile
acestora, copilul gasit sau copilul parasit in unitati
sanitare (de exemplu, in spitale), copilul abuzat sau
neglijat si copilul care a savarsit o fapta prevazuta de
legea penala si care nu raspunde penal.

Parintii, precum si copilul care a implinit varsta de 14
ani au dreptul sd atace in instanta masurile de pro-
tectie speciala.

Plasamentul in regim de urgenta se dispune in cazul
copilului abuzat, neglijat sau supus oricarei forme de
violenta, precum siin cazul copiilor gasiti sau parasiti
in unitati sanitare. Supravegherea specializata se
dispune fata de copiii care au savarsito fapta penala si
care nu raspund penal. In cazul in care existd acordul
parintilor, supravegherea specializata se dispune de
catre comisia pentru protectia copilului, iar, in lipsa
acestui acord, de catre instanta judecatoreasca.

Masura supravegherii specializate consta in mentine-
rea copilului in familia sa, sub conditia respectarii de
cdtre acesta a unor obligatii, cum ar fi: frecventarea
cursurilor scolare, utilizarea unor servicii de ingrijire
de zi, urmarea unor tratamente medicale, consiliere
saupsihoterapiesiinterzicereade afrecventa anumite
locuri sau de a avea legaturi cu anumite persoane. in
cazul in care nu este posibila mentinerea copilului in
familie, comisia pentru protectia copilului ori instanta
judecatoreasca poate dispune plasamentul copilului
in familia extinsa ori in cea substitutiva.

Copiii abuzati, neglijati, exploatati sau supusi oricarei
forme de violenta pot fi ascultati in cadrul procesului.
Declaratia copilului poate fi inregistrata prin mi-
jloace tehnice audio-video, cu acordul copilului siin
prezenta unui psiholog. Conform legii, audierea are
loc numaiin camera de consiliu, in prezenta unui psi-
holog si numai dupa o prealabila pregatire a copilului
in acest sens.

Cu toate acestea, medierea este mentionatda fin
aceasta lege o singurd data, in articolul 39 alineatul
(2),in care se face referire la mediere ca o optiune in
planul de servicii menit sa previna separarea copilului
de parintii sai. Nu se face nicio referire la practicile
restaurative.

In perioada redactirii prezentului studiu, Parlamentul
a adoptat un nou proiect” de lege pentru modificarea
Legii 272/2004. Punctul 12 se refera la modificarea art.
52 din actuala lege si adauga noi referiri la mediere, la
dialog si la participarea activa a copiilor si parintilor in
prevenirea si combaterea violentei psihologice. Legea
urmeaza a fi promulgata de Presedintele Romaniei.

Legea 211/2004 privind unele masuri pentru asigurarea
protectiei victimelor infractiunilor nu face nicio
referire la abordarile restaurative. Legea prevede ca
instantele judecatoresti, parchetele si unitatile de
politie au obligatia de a informa victimele cu privire
la serviciile de sprijin disponibile. Serviciile care
functioneaza pe langa instantele de judecata ofera
consiliere psihologicad pentru protectia victimelor si
reintegrarea sociala a faptuitorilor. Astfel de asistenta
poate fi solicitata doar dupa inceperea investigatiei de
catre politie sau dupa informarea instantei de judecata.

in plus, printr-o Ordonanta de Urgenta (OUG 24/2019),
au fost incluse mai multe servicii pentru protectia
victimelor, cum ar fi cele oferite de Directiile Generale
pentru Asistenta Sociala si Protectia copilului (GDAS-
PC) din cadrul Ministerului Muncii, de institutii specia-
lizate Tn prevenirea si combaterea violentei in familie,
de institutii specializate in prevenirea si combaterea
traficului de fiinte umane, de serviciile, daca exista, din
cadrul autoritatilor locale de sprijinire a victimelor in-
fractiunilor sau de prestatorii privati de servicii sociale.
Copiii victime sunt protejati prin Legea nr. 272/2004
privind protectia si promovarea drepturilor copilului,
Legea nr. 217/2003 privind prevenirea si combaterea
violentei in familie sau Legea nr. 678/2001 privind
prevenirea si combaterea traficului de fiinte umane.

Cele mai noi modificari legislative de interes pentru
acest raport sunt cele aduse prin Legea nr. 221/2019
pentru modificarea si completarea Legii educatiei
nr. 1/2011 in ceea ce priveste violenta psihologica

Proiectul de lege de modificare a Legii 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului -


http://www.cdep.ro/pls/proiecte/docs/2019/pr457_19.pdf
http://www.cdep.ro/pls/proiecte/docs/2019/pr457_19.pdf

- bullying. in normele metodologice, publicate la
sfarsitul lunii februarie 2020, medierea apare in trei
situatii:

fiecare scoald poate adopta medierea in imple-
mentarea unui plan anti-bullying;

medierea poate fi un serviciu pe care scolile il
pot oferi pentru a preveni actiunile de bullying si
pentru a imbunatati relatiile dintre parinti si copii;

scoala sau inspectoratul scolar poate infiinta o
structura de mediere pentru a identifica sursele
de conflict.

La nivel national, sunt instituite putine strategii de-
dicate copiilor in privinta reintegrarii dupa liberare,
drepturilor copilului, traficului de fiinte umane edu-
catiei sau abuzului de droguri. Cu toate acestea, cu o
exceptie, niciuna dintre aceste strategii nu a cuprins
elemente de mediere sau practici restaurative. Strate-
gianationala pentru reintegrarea sociala a persoanelor
private de libertate 2015-2019, care a fost continuata
in noua strategie pentru perioada 2020-2024, a cuprins
conceptul de mediere.

in februarie 2018, conform unei note informative cu
privire la stadiul de implementare, se estima ca 47%
dintre masurile prevazute de strategia sus-mentionata
fusesera realizate. Prin continuarea in cadrul noii
strategii pentru 2020-2024 (adoptata pe 11 iunie 2020),
obiectivele sunt: dezvoltarea capacitatilor institutio-
nale si inter-institutionale in domeniul reintegrarii
sociale a persoanelor private de libertate; sporirea
eficientei si eficacitatii interventiilor speciale oferite
in timpul executarii pedepsei; si facilitarea asistentei
dupa liberare la nivel de sistem.

Strategia face referire la mediere in doua cazuri:

agentiile de ocupare a fortei de munca din intrea-
ga tard pot oferi servicii de mediere si sesiuni de
consiliere si informare cu privire la procesul de
reintegrare sociala persoanelor private de liber-
tate, familiilor acestora si oricaror alte persoane
interesate;

pentru a facilita accesul la servicii dupa liberarea
din penitenciar, serviciile de mediere pot fi oferite
in scopul reintegrarii in familie si in comunitate.
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4. CURSURI SI STUDII

A. Cursuri de formare profesionala

Consiliul de Mediere, autoritatea care autorizeaza
cursurile de formare a mediatorilor, a acreditat pana
in prezent, in noud orase ale Romaniei (Alba-lulia,
Bucuresti, Buzdu, Brasov, Cluj-Napoca, Constanta,
Craiova, Dolj, lasi si Timisoara), 23 de furnizori autori-
zati de formare profesionald care pot oferi:

e cursul de formare initiala ca mediator - durata este
de 80 de ore, cu 70% componenta practica si 30%
componenta teoretica;

e cursuri de formare continua, ca parte a planului de
dezvoltare profesionala continua a mediatorilor, cu
privire la diferite subiecte din materia medierii.

Cursurile nu au ca subiect in mod special drepturile
victimelor, drepturile copiilor sau justitia pentru minori

in plus, conform informatiilor online, universitatile din
Romania ofera sase programe de master cu speciali-
zare in mediere sau care cuprind in curriculum module
de mediere. Acestea sunt:

¢ Universitatea Alexandru loan Cuza din lasi ofera
programul de master ,Probatiune, mediere si
asistenta sociala a victimelor infractiunilor”;

e Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca ofera

programul de master ,Asistenta sociala in spatiul
justitiei, probatiune si mediere”;

22 Justitia restaurativa in cauze in care sunt implicati copii victime in Romania

e Universitatea din Bucuresti oferd un program de
master care cuprinde un modul referitor la justitia
restaurativa;

e Universitatea Dimitrie Cantemirdin Bucurestiofera
programul de master ,Medierea conflictelor”;

e Universitatea Titu Maiorescu din Bucuresti ofera
programul de master ,Medierea conflictelor in
drept”;

e Universitatea de Vest din Timisoara ofera pro-
gramul de master ,Comunicare si mediere in
conflictele sociale”.

Majoritatea acestor programe de masterat par sa se
refere la mediere, iar nu la JR, intr-un context mai
larg, cu exceptia programelor oferite de Universitatea
din Bucuresti si Universitatea Alexandru loan Cuza.
Aceasta situatie este oarecum de inteles, in conditiile
in care Legea medierii nu se referd la conceptul de
JR. Cu toate acestea, nu este clar cate informatii
despre copiii victime cuprind aceste programe, daca
includ vreuna.

in decursul timpului, diferite institutii sau organizatii
au oferit cursuri de formare in materia drepturilor
copiilor sau ofera in prezent astfel de cursuri specia-
listilor care lucreaza cu copiii. De asemenea, astfel de
organizatii au elaborat metodologii de lucru cu copiii
victime. Unele dintre acestea sunt:



Fundatia “Familia si Ocrotirea Copilului” (FOC)
infiintatda de Terre des hommes (Tdh) - Curs de
practici restaurative in scoli - 2003-2004

ANPDCA - Cursuri pentru specialisti Tn materia
Legii nr. 272/2004 privind protectia si promovarea
drepturilor copilului - 2004

Centrul de Resurse Juridice (CRJ) - Cursuriin scoli
pe tema practicilor restaurative, in cadrul proiec-
tului Calitate in educatie prin mediere si practici
restaurative - 2012

Thd - Cursuriin materia protectiei drepturilor copi-
lului, in cadrul proiectului Curtea Drepturilor Copi-
lului - 2014-2015

Tdh - Curs de justitie pentru minori, in cadrul
proiectului AWAY - 2018

UNICEF si Centrul pentru Jurnalism Independent -
Ghid de bune practici privind relatarile cu si despre
copii

Federatia Organizatiilor Neguvernamentale pentru
Copil (FONPC) - Ghid metodologic privind audierea
minorilor victime ale violentei

UNICEF, Agentia Nationald Antidrog (ANA) si Aso-
ciatia Roména Antidrog - Metodologia de lucru cu
adolescentii la risc si consumatori de droguri

CRJ - Ghid practic de aplicare a medierii si practi-
cilor restaurative in mediul educational

Politia Municipiului Bucurestisi Inspectoratul Sco-
lar al Municipiului Bucuresti - Unde nu-i lege, nu-i
tocmeald

Comunitatea cercetatorilor din Roméania a abordat
extensiv practicile restaurative si drepturile copiilor,
chiar daca nu exista practici sistemice in aceste
materii.

Nelu Nita, 2017 - Consideratii privind justitia restau-

rativa pentru minori in Roméania
Lucrarea compara sistemul de JR pentru minori
din Romania cu cele din alte tari. Autorul conclu-
zioneaza ca, in comparatie cu alte tari cu sisteme
de drept anglo-saxon, cum sunt SUA, Canada,
Australia etc., in care metodele JR sunt folosite si
in cazul infractiunilor grave, abordarile restaura-
tive in Romania tind sa fie aplicate doarin cazul de-
lictelor minore. Autorul adauga ca, dupa aderarea
la UE in 2007, Romania a cunoscut un ,boom” le-
gislativ prin adoptarea multor legi, pentru a com-
pensa diferentele dintre cadrul legal national si
cel european. Majoritatea acestor legi, elaborate
aproape peste noapte, au fost contestate la Cur-
tea Constitutionald. In consecinta, desi existd un
cadru legal similar cu cele din alte state membre
ale UE, implementarea inca nu este pe masura.

UNICEF, 2016 - Raport analitic de tara. Accesul copii-

lor la justitie. TransMonEE
Raportul mentioneaza faptul ca Consiliul de Me-
diere avea in vedere implementarea la nivel natio-
nal a unei platforme informatice care sa genereze
date dezagregate cu privire la cazurile supuse
medierii, inclusiv cu privire la cazurile care implica
minori. Se estima ca platforma urma sa devina ope-
rationala in trei ani, si conform raportului de tara,
acest lucru urma s se intample in 2019. In prezent,
in Romania nu exista o astfel de platforma. Rapor-
tul subliniaza sinecesitatea unuitratament specific
pentru copiii victime in procedurile penale, astfel:

UNICEF & Centre for an Independent Journalism - Ghid de bune practici privind relatarile cu si despre copii -

The Federation of the Non-Governmental Organisations for Children (FONPC) - Ghid metodologic privind audierea minorilor victime ale violentei - http://

UNICEF & Anti-drug National Agency (ANA) & AntiHIV Romanian Association - Metodologia de lucru cu adolescentii la risc si consumatori de droguri -

Bucharest Police & Bucharest School Inspectorate - Unde nu-i lege, nu-i tocmeala -
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protejarea intimitatii si identitatii copiilor victime,
dupa caz;

informarea copiilor victime cu privire la drepturile
lor, la rolul lor si la scopul procedurilor;

copiii victime sa-si poata prezenta in procedu-
rile judiciare punctele de vedere, nevoile si preo-

fie mai bine informat cu privire la aceasta prac-
tica. De asemenea, respondentii au afirmat ca
aceste institutii au nevoie de personal specializat
pentru a trimite cazurile/cauzele spre mediere.

Andrea Parosanu, Ecaterina Balica & Ana Balan,
2013 - Medierea in materie penala in Romania. Studiu
de evaluare si perspective.

cuparile, iar organele competente sa tina cont de
acestea.

De asemenea, raportul a semnalat probleme le-
gate de colectarea datelor unitare cu privire la
copiii victime.

Andrea Parosanu, 2016 - Justitia pentru minori in
Romania - Tendinte de reforma, aspecte juridice,
practica in materia sentintelor si tendinte in materia
pedepselor privative de libertate
in raportul din 2015 al Parchetului de pe lang3
{nalta Curte de Casatie si Justitie, se arata c&, din
3.548 de minori trimisi in judecata, 2.488 (70,1%)
au fost inculpati pentru infractiuni la adresa pa-
trimoniului si 572 (16,1%) pentru infractiuni la
adresa persoanei. Cele mai frecvente infractiuni
la adresa patrimoniului au fost furturile (69,4%),
furtul fiind una dintre infractiunile eligibile pentru
mediere. Conform autorului, rata condamnarilor
cu suspendare a delincventilor minori s-a dublat,
de la 30% in 1991 la 62% in 2012. Aceasta cres-
tere s-a datorat in principal infiintarii serviciilor

Autorii au cercetat opiniile si atitudinile procuro-
rilor si judecatorilor cu privire la mediere si po-
tentialul acesteia de a rezolva conflicte, precum si
la factorii care au determinat aplicarea mai putin
frecventd a medierii in materie penala. Studiul em-
piric a evidentiat:

nevoia de a continua informarea si pregatirea spe-
cialistilor din justitie in domeniul medierii;

necesitatea extinderii aplicabilitatii medierii la
alte infractiuni decat cele prevazute de lege;

nevoia de mediatori specializati in materie penala;
slaba colaborare institutionala;

lipsa resurselor financiare necesare pentru a so-
lutiona conflicte prin mediere;

nivelul scazut de informare cu privire la mediere in
randul publicului larg.

de probatiune in 2000. Conform aceluiasi autor,
un sondaj national realizat la inceputul anilor 2010
a aratat ca peste 70% dintre procurori si judeca-
tori considerau medierea victima-faptuitor ca
fiind o procedura ,folositoare” si ,foarte folosi-
toare” in cauzele penale, desi, din intrebari mai
aprofundate despre aceasta practica, a rezultat

ca nu aveau cunostinte cu privire la mediere.

Ecaterina Balica, 2012 - Analiza aplicarii strategiilor
de prevenire si combatere a violentei in scoli -
Studiu de caz. Comisia pentru prevenirea violentei
psihologice
Evaluarea proiectului Calitate in educatie prin me-
diere si practici restaurative a evidentiat desfasu-
rarea a trei cursuri de formare in domeniul practi-
cilor restaurative, adresate directorilor de scoli si
profesorilor, si a unui curs de formare pe aceeasi

Nicolae Zecheru, 2013 - Medierea unor conflicte

de natura penala, alternativa pentru modernizarea

sistemului judiciar
Autorul a cercetat medierea in Romaéania si a
constatat ca este nevoie de informarea publicului
larg cu privire la aceastd practica. in cadrul cer-
cetdrii a raspuns intrebarilor un esantion format
din 270 de politisti, procurori si judecatori din
Judetul Prahova. Concluzia a fost ca obligatia de
a promova medierea revine institutiilor reprezen-
tate de respondenti, astfel incat publicul larg sa

tema adresat consilierilor scolari. De asemenea, a
cuprins infiintarea unei retele de 12 scoli din Bu-
curesti si Judetul lIfov pentru promovarea meto-
delor restaurative de solutionare a conflictelor, o
analiza de context desfasurata in aceeasi regiune
pentru identificarea parametrilor optimi de imple-
mentare a abordarilor restaurative in sistemul de
invatamant si doua vizite de studiu in Anglia si
Olanda, pentru analizarea modelelor restaurative
aplicate in scolile europene.



Ana Balan, 2011 - Justitia pentru minori in Romania.

De la bune practici la institutii si proceduri.

Autorul considera ca practicajustitiei pentrumino-
ri este considerabil mai avansata decat este legea
in materia executarii pedepselor cu inchisoarea si
ca ar trebui sa continue cu solutii constructive in
comunitati. Datele empirice culese au aratat ca,
in cazul medierii, infractorii minori erau dispusi sa
compenseze pagubele materiale provocate vic-
timei, dar exprimau rezerve cu privire la recunoas-
terea faptei sau la a-si cere iertare, intrucéat era
posibil ca victima sa nu fie de acord cu medierea
si/sau sa nu accepte scuzele faptuitorului.

2002-2003 si 2003-2004. in evaluarea perioadei
2002-2003, cercetatorii au examinat 43 de cazuri
instrumentate in perioada septembrie 2002 -
iunie 2003 in centrele experimentale de JR si au
evidentiat unele probleme. Mai intai, politistii
si procurorii considerau ca aceste centre le
Luzurpa” prerogativele, intrucat considerau ca
doar ei, Tmpreuna cu instantele de judecata,
puteau decide in ceea ce priveste impacarea
partilor. Astfel, nici instantele de judecata nu
informau partile despre existenta programului de
JR. In lipsa unei metodologii de lucru cu privire la
obligatiile si competentele institutiilor implicate
si cu privire la cooperarea interinstitutionala,

Save the Children Romania, 2011 - Raport al
consultarilor cu copiii si specialistii in cadrul
proiectului JUST

activitatea centrelor era dificil de gestionat.
Feedback-ul colectat in timpul evaludrii acestui
proiect a evidentiat si faptul ca nici avocatii din

Raportul s-a referit la aplicarea medierii in cazul
copiilor care au savarsit fapte penale. 0 concluzie
semnificativa a acestor consultari a fost ca minorii
si-au exprimat dorinta de a plati pentru prejudi-
ciul cauzat, dar nu erau foarte interesati sa Tsi
recunoasca vina si sa isi asume responsabilitatea.
Asadar, s-a afirmat ca medierea este vazuta doar
ca un prim pas in procesul restaurativ, putand fi
prevazute si alte masuri, cum ar fi dezvoltarea unor
metode de interventie multidisciplinara.

oficiu nu erau suficient de bine pregatiti pentru
a lucra cu minori. Desi ofiterii de supraveghere
erau intotdeauna invitati sa participe la sedintele
de judecata pentru a reprezenta minorii, acestia
nu se prezentau intotdeauna, deoarece cauzele
cu minori erau judecate alaturi de cauzele cu
adulti, fara o ordine clara, fapt care facea dificil
pentru consilierii de probatiune sa astepte in sala
de judecata in timp ce aveau de desfasurat alte
activitatiin alta parte.

Anamaria Szabo, 2010 - De la justitie restaurativa
la practici restaurative: aplicabilitate in sfera
asistentei sociale

Cea de-a doua evaluare, a perioadei 2003-2004,
a evidentiat un nivel Tmbunatatit al cooperarii
dintre centrele experimentale de JR si diferite

Lucrarea examineaza originile si valorile inter-
ventiilor restaurative si aplicabilitatea acestora
in domeniul asistentei sociale din Romania.

autoritati, datorita relatiilor bazate pe incredere
care se formasera in anul anterior de implemen-
tare a proiectului.

Sugestiile s-au referit la aplicarea interventiilor
restaurative incluse in sentinta, dar si ca parte a
unei interventii post-sentinta.

Sorin Radulescu & Cristina Damboeanu, 2008 - Eva-
luari privind eficacitatea implementarii justitiei
restaurative in Romania
Sorin Radulescu, Dan Banciu, Cristina Damboeanu
& Ecaterina Balica, 2004 - Evaluarea justitiei res-
taurative - proiect pilot implementat in Bucuresti si
in Craiova
Aceste doua studii au evaluat cele doua proiecte
pilot in domeniul JR implementate in Romania in

Proiectul JUST (Juvenile Justice) - Dezvoltarea metodelor de interventie bazate pe drepturile copilului pentru prevenirea infractionalitatii juvenile si
promovarea reintegrarii tinerilor delincventi” a fost implementat in Italia, Romania si Grecia in perioada 2009-2011.

Eagm
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5. CERCETARE

A. Metodologie

Obiectivul acestui studiu a fost intelegerea celor mai
bune practici si lacunelor actuale in materia justitiei
restaurative in cauze in care sunt implicati minori,
victime si faptuitori, in Romania. Intrucat in Romania
nu exista o practica a justitiei restaurative in cauze
in care sunt implicati minori, asa cum s-a prevazut in
proiectul i-RESTORE, procesul de culegere empirica a
datelor a urmarit identificarea modurilor in care spe-
cialistii lucreaza cu copiii si care sunt bunele practici
si problemele intélnite.

S-a aplicat o metodologie calitativa de cercetare, cu
interviuri semi-structurate. Au fost concepute sase
instrumente de intervievare, astfel:

* instrument de intervievare a factorilor decizionali
- pe teme cum sunt initiative/politici cu privire
la JR/copiii victime, provocari in utilizarea JR,
bune practici aplicate si posibilitati de formare
profesionala;

* instrument de intervievare a practicienilor - ur-
marind tematicile: activitati de JR/cu copiii vic-
time, provocari in utilizarea JR, bune practici
aplicate si posibilitati de formare profesionala;

* instrument de intervievare a elevilor de liceu din
cadrul Comitetului consultativ al copiilor (CAB)
- urmarind tematicile: drepturile copilului, cunos-
tinte in materia JR si beneficii si provocari aso-
ciate JR pentru copii;
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* instrument de intervievare a copiilor victime - ur-
marind tematicile: drepturile copilului, cunostinte
in materia JR si beneficii si provocari asociate JR
pentru copii;

e instrument de intervievare pentru analizarea fil-
mului The Woolf Within - urmarind tematicile:
cunostinte in materia JR, necesitati ale partilor
aflate in conflict, beneficii si provocari asociate
JR; instrument folosit doar cu CAB;

* instrument de intervievare cu privire la un studiu
de caz - urmarind tematicile: necesitati ale parti-
lor aflate in conflict, beneficii si provocari asociate
JR; instrument folosit doar cu CAB.

Datele au fost culese in perioada 27 ianuarie 2020 si
23 martie 2020, cu implicarea a 13 practicieni, noua
profesionisti cu putere decizionalasi trei intalniri cu
copiii (anexa 2). Planificarea studiului prevedea alte
sase consultari, care nu au avutinsa loc din cauza in-
disponibilitatii participantilor in perioada de derulare
a studiului. Intentia a fost sa fie inclusi specialisti care
lucreaza cu copiii sau in domeniul protectiei copilului.
Dupa identificarea primului nucleu de profesionisti,
a fost folosita metoda ,bulgarelui de zapada” pentru
a gasi mai multi profesionisti si a realiza celelalte
consultari.

Majoritatea consultarilor au avut loc fata in fata, cu
exceptia a cinci, care au fost realizate telefonic (trei)
si prin e-mail (doua), din cauza lipsei timpului pentru
intalniri directe. Dintre cele 25 de consultari, 17 au


https://www.youtube.com/watch?v=Vb0fwlh9igs

fostintalniri individuale, patru au fost intalniri cu cate
doi specialisti si patru consultari au avut forma focus
grupurilor.

Analiza datelor a fost structurata pe patru coduri
pentru factori decizionali si practicieni (lucrul cu copiii
victime/elemente de JR, provocari in lucrul cu copiii,
bune practici in lucrul cu copiii si cursuri de formare
profesionala) si unul pentru copii (opiniile copiilor cu
privire la JR). Acesta din urma include aspecte dife-
rite cum sunt drepturile copiilor, cunostinte in materia
JR, beneficiile JR, riscurile JR sau nevoile partilor.

Studiul a fost gandit pe o perioada de 28 de zile, fapt
care a implicat anumite limitari. Astfel, studiul nu este
nici o examinare detaliata, nici o analiza exhaustiva a
practicilor restaurative in cauzele care implica copii
victime. Studiul realizeaza insa o trecere in revista
semnificativa a serviciilor si elementelor de justitie
restaurativa existente in prezent in Romania.

1. Factorii decizionali

1.1. Lucrul cu copiii victime/elemente de justitie
restaurativa

in 2002, in Romania a avut loc in premiera o intalnire
intre un faptuitor (varsta 14-25 ani) si o victima a
infractiunii, similar cu practica curenta din Regatul
Unit. Aceasta a fost initiativa CRJ, o ONG locala, cu
finantare externa din partea Departamentului pentru
Dezvoltare Internationald al Regatului Unit si a Uniunii
Europene. CRJ, in parteneriat cu Ministerul Justitiei,
a pilotat doua centre de JR, unulin capitala Romaniei,
Bucuresti, si celdlalt intr-un alt municipiu, Craiova,
aflat la trei ore de drum de Bucuresti. Ambele centre
aveau ca obiectiv includerea tinerilor infractori cu
varste de pani la 25 de ani. In cadrul sedintelor
restaurative, sau de mediere, asa cum li se spunea,
singura restrictie era ca partilor nu li se permitea
s@ negocieze despdagubiri pecuniare. De asemenea,
centrele puteau oferi servicii de asistenta sociala,
consiliere psihologica si asistenta juridica.

Ema Seclaman si Elisa Goras, experti, centrul experimental de RJ Bucuresti.

Ema Seclaman, expert, centrul experimental de RJ Bucuresti.
Mihai Munteanu, presedinte, Consiliul de Mediere.

Expertii din cadrul centrului experimental de JR
Bucuresti,"” doi dintre pionierii acestor centre, au
declarat ca pregatirea era o componenta esentiala a
acestor sedinte restaurative. Fiecare caz era pregatit
cu atentie si evaluat din perspectiva juridica, socialad
si psihologica. In aceeasi masura, se acorda atentie
deosebita sedintelor preliminare, in care mediatorii
discutau personal cu fiecare parte si cu sustinatorii
acestora despre participarea in acest proces.

Din experienta practica dobandita in domeniul JR,
expertii au tras doua invataminte semnificative. Mai
intai, ca practicile restaurative trebuie introduse cat
se poate de timpuriu in viata unei persoane, astfel
incat este extrem de important ca eforturile sa se
concentreze asupra introduceri acestui concept in
scoli. Ca urmare a activitatilor din aceste centre
experimentale de JR, unul dintre experti'® s-a ocupat
de redactarea siimplementarea unor proiecte cu com-
ponente de practici restaurative in scoli. in al doilea
rand, principiile restaurative trebuie inoculate tuturor
specialistilor.

Este important ca ideea de practici restaurative
sa fie inoculata in mintea tuturor specialistilor, a
procurorilor, judecatorilor, politistilor, profesorilor,
etc. Intrucét fiecare vine cu experienta care rezidd
din profesia lui si care este pe o anumita directie,
iar pe langa asta, se poate grefa componenta de
mediere si discursul restaurativ. Fiecare specialist,
in diverse situatii, va fi tentat sd gdndeascd si sd
actioneze din perspectiva propriei profesii, in
modalitatile cu care s-a obisnuit, insa deschiderea
catre abordarea restaurativd ar permite in timp o
schimbare si formarea unei culturi restaurative.
Ema Seclaman, expert, centrul experimental de JR
Bucuresti.

in prezent, in 2020, serviciile de mediere in Romania
isi gasesc baza legala in Legea medierii nr. 192/2006.
Conform presedintelui Consiliului de Mediere''”’, Legea
medierii a trecut proba controlului de constitutio-
nalitate de trei ori in ultimii cinci ani. Presedintele a
considerat cd acest fapt face ca legea sa fie stabila.
Cu certitudine, este nevoie de constientizarea
permanenta a medierii, intrucat cultura nationala
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este mai inclinata catre solutionarea conflictelor in
instantd, asa cum demonstreaza cele circa patru
milioane de dosare civile si penale aflate in prezent
pe rolul instantelor de judecatd. Oamenii ar trebui sa
invete despre beneficiile solutionarii conflictelor prin
mediere, iar aceasta cunoastere trebuie sa inceapa de
la o varsta frageda. De aceea mediatorii organizeaza
constant initiative de promovare a acestei practici in
scoli. Cu toate acestea, presedintele Consiliului de
Mediere considera ca aceasta institutie mai are multe
de facut pentru promovarea medierii, nu numai in
randul populatiei generale, ci siin randul specialistilor.

Referitor la lucrul cu copiii in contextul medierii, atat
presedintele Consiliului de Mediere, cat si unul dintre
mediatorii intervievati in cadrul acestui studiu'® au
considerat ca succesul depinde de abilitatile mediato-
rului. Presedintele Consiliului de Mediere a mentionat
ca fiecare mediator evalueaza la nivel individual daca
are capacitatea de a prelua un caz care implica minori.
Formarea profesionala a mediatorilor dureaza 80 de
ore si cuprinde componente practice si teoretice cu
privire la mediere, dar fara niciun element specific
cazurilor cu minori.

Presedintele Consiliului de Mediere a considerat ca
decizia ca acordul de mediere sa fie titlu executoriu
a adus greutate activitatii mediatorului. Pe de alta
parte, mediatorul® a considerat ca o astfel de decizie
contravine principiilor medierii. Acordul de mediere

Ana Balan, universitar si mediator.

Idem.

Idem.

Voica Tomus & Corina Popa, experti, UNICEF.

este o intelegere intre parti. Daca doresc sa o res-
pecte sau nu, ar trebui sa fie la latitudinea lor. in plus,
pentru ca un acord sa devina titlu executoriu, acesta
trebuie atestat de un avocat, ceea ce implica costuri
suplimentare, a adaugat aceasta.

in cauze penale, partile pot incheia un acord de me-
diere fara sa se intalneasca personal. Legea permite
mediatorului sa organizeze intalniri separate si sa al-
terneze intalnirile si comunicarea cu partile, daca este
necesar. Raspunzand alegatiei ca unele persoane vad
medierea ca fiind tranzactionald, in sensul ca partile
tind sa discute mai ales aspecte financiare sau alte
beneficii similare, presedintele Consiliului de Mediere
a spus ca aceasta afirmatie nu este foarte exacta.

Generalizarea (moduluiin care se desfasoard unele
procese de mediere) nu este beneficd. (In mediere)
trebuie sd afli dacd victima este victima pentru pri-
ma datd sau a avut nesansa sd fie victima din nou.
Faptuitorul este recidivist sau nu? Care sunt cauzele
care au condus la actiunile faptuitorului? Care este
istoricul acestora? Partile se cunosteau sau nu?
Sunt multe lucruri care trebuie avute in vedere. Nu
se poate spune ca medierea este doar tranzactio-
nala. Dar nu se poate spune nici ca reprezintd un
proces exclusiv de justitie restaurativa. Mihai Mun-
teanu, presedinte, Consiliul de Mediere.

Dupa cum a subliniat unul dintre mediatori””’ medie-
rea ar trebui aplicata si in cazul infractiunilor grave,
intrucéat ar ajuta partile sa inteleaga ce s-a intamplat,
le-ar permite sa ridice intrebari si sa depaseasca
trauma. Cu toate acestea, tendinta actuala este ca si
unele infractiuni mai putin grave sa fie eliminate din
lista celor care pot fi supuse medierii.

Presedintele Consiliului de Mediere a considerat ca
legea ar trebui sa fie ldsata sa lucreze, pentru a vedea
ulterior ce modificari trebuie aduse.

UNICEFin Romania a remarcat o schimbarein ceea ce
priveste abordarea in cazul copiilor in intreaga tara.
Cuzece aniinurma, initiativele erau orientate maiales
asupra transformarii justitiei pentru minori (Juvenile



Justice), aceasta insemnéand oferirea unor alternative
pentru copiii care au savarsit fapte penale. In prezent,
accentul se pune pe justitia pentru copii (Justice for
Children), aceasta insemnand accesul copiilor la jus-
titie. Ambii experti””” UNICEF considera ca minorii nu
ar trebui inchisi, chiar daca detentia se face in centre
educative. in prezent, accentul cade mai mult asupra
tipului si calitatii serviciilor oferite copiilor care intra
in sistemul de justitie penald, acestea fiind aspectele
asupra carora sistemul isi directioneaza atentia n
mod normal.

in prezent, accentul se schimba de la ceea ce
denumeam ,justitie in cauze care implica minori”
(Juvenile Justice), cu alte cuvinte, scoaterea
copiilor din centrele de detentie si promovarea
masurilor restaurative de alt tip decét privarea de
libertate, la o tendinta denumita ,justitie pentru
copii” (Justice for Children), ceea ce inseamna de
fapt accesul copiilor la justitie. Aceasta inseamna
cd péna si simplele mecanisme de raportare a
anumitor situatii ar putea s& intre sub incidenta
justitiei. De exemplu, mecanismul prin care copiii
victime ale violentei pot depune pldngeri. Unde
ajung aceste plangeri? Unde se intdmpld acest
lucru?Voica Tomus, expert, UNICEF.

Un expert?” din partea Save the Children, a subliniat
faptul ca, prin comparatie cu anii trecuti, investitiile
in alternative pentru copiii care sdvarsesc fapte
penale au sporit. Save the Children a derulat o serie
de consultari cu copii si profesionisti cu privire la
practicile restaurative in 2011. De asemenea, au exis-
tatinitiative constante privind medierea in dispute fa-
miliale, pentru a limita expunerea copiilor in instante.
in ultimul timp, majoritatea specialistilor in protectia
copilului si-au indreptat atentia in mod activ asupra
noilor norme metodologice de aplicare a noii legi
anti-bullying. Expertul din partea Save the Children a
considerat ca majoritatea alternativelor anti-bullying
sunt masuri restaurative, iar accentul nu mai cade pe
condamnare.

Din discutiile cu factorii decizionali care lucreaza in
sistemele penitenciar si de probatiune, rezulta ca,

Roxana Paraschiv, expert, Save the Children.
Claudia Constantinescu, lector, Universitatea din Bucuresti.
Ecaterina Balica, academician, Institutul de Sociologie, academia Romana.

in ultimii ani, mai putini minori sunt plasati sub su-
praveghere. Examinand datele statistice obtinute si
mentionate mai sus, observam ca mai putin de 15%
dintre minorii care comit infractiuni si raspund penal
primesc condamnari cu executare sau cu suspendare
sub supraveghere. in cazul celorlalti nu se incepe
urmarirea penala. Din nefericire, majoritatea acestor
copii nu beneficiaza de niciun fel de asistenta.

in aceeasi masurd, oamenii de stiintd au investit in
introducerea cursurilor de JR la nivel universitar.
Unul dintre universitari”’’ a mentionat introducerea
practicilor restaurative in diferite cursuri obligatorii
si optionale la Universitatea din Bucuresti. Res-
pondenta s-a referit la cursul ,Pastile de mediere”
pentru studentii din primul an, un curs cu durata de
un semestru pe tema medierii in asistenta sociala, un
altul pe subiectul strategiilor in situatii conflictuale,
precum si un curs de gestionare a conflictelor adresat
studentilor in ultimul an la nivel de licenta. De aseme-
nea, in cadrul curriculumul programului de masterat
in probatiune s-a introdus un curs pe tema practicilor
restaurative. insa niciunul dintre cursurile mentionate
mai sus nu se concentreaza in mod specific asupra
justitiei restaurative pentru minori.

Un alt universitar'*" s-a referit la cursurile de sociolo-
gie a victimei oferite la nivel de licenta si la cursurile
de opinie publica, justitie sociald si criminalitate
oferite la nivel de master pe care le preda domnia
sa si care includ elemente de JR. In continuare,
respondenta a declarat ca a desfdsurat cercetari
extensive cu privire la JR in Roménia, evaluand cen-
trele experimentale de JR si cateva alte programe
in domeniul practicilor restaurative in scoli. Totusi,
asa cum a mentionat respondenta, dupa 2013, nu au
existat cereri de evaluare a unor initiative similare.
Nu este clar daca aceasta situatie este legata de fap-
tul ca, Tn ultimii ani, au lipsit eforturile de promovare
a practicilor restaurative. Universitarii’”®’ par sa
remarce o tendinta de scadere a calitatii studentilor
care se finscriu in programe universitare, acesti
studenti fiind potentialii viitori practicieni in materia
interventiilor restaurative.

Ana Bélan, universitar si mediator si Claudia Constantinescu, universitar si mediator.
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Un element esential care provoaca ingrijorarea unor
profesionisti si care a fost evidentiat de unul dintre
universitari”®’ este ca modul in care medierea este
aplicata in contextul romanesc obligd mediatorii sa
aiba cunostinte minime de drept si/sau studii juridice.

Trebuie sd ai cunostinte minime de drept pentru a
putea citi un act de sesizare. Cum intri intr-o me-
diere intr-o cauzd penala daca nu stii sa citesti un
dosar penal? Pe baza a ceea ce iti spun partile?
Nici macar nu ai idee ce scrie acolo? Nu trebuie
sd judeci, nu trebuie sa identifici infractiunea, nu ai
sarcina de a incadra infractiunea in lege, sigur ca
nu, dar trebuie sd stii in ce etapd a procesului penal
se afld cauza, in ce moment procedural va aflati.
Dacad nu stii in ce moment a intervenit rechizitoriul,
daca nu mai poti face nimic sau nu stii cat timp a
mai ramas, pentru a accelera procedura medieril,
potiinduce partile in eroare. Claudia Constantines-
cu, lector, Universitatea din Bucuresti.

Rezumatul principalelor constatari

Primele initiative in materia JR au avut loc in Roménia
in 2002. Doua dintre lectiile invatate de expertii care
au lucratin centrele experimentale sunt ca JR trebuie
introdusa cat se poate de timpuriu in viata cetatenilor
si ca principiile restaurative trebuie inoculate tuturor
specialistilor.

in prezent, pe rolurile instantelor civile si penale se
gdsesc circa patru milioane de dosare, fiind nevoie de
eforturi continue de constientizare cu privire la me-
diere, forma de interventie cea mai apropiata de JR,
pentru a asigura medierea unora dintre aceste cauze.
Cu toate acestea, tendinta observata in prezent este
ca lista infractiunilor care pot face obiectul medierii
sa devina din ce in ce mai scurta.

in cazul copiilor care au sdvarsit fapte penale, in
prezent, se pune accentul pe mai multa justitie pentru
copii (Justice for Children), adica pe accesul copiilor
la justitie, comparativ cu zece ani in urma, cand
initiativele diferitelor organizatii se concentrau mai
mult asupra transformarii justitiei in cauze care im-
plica minori (transforming Juvenile Justice), anume,

Claudia Constantinescu, lector, Universitatea din Bucuresti.
Roxana Paraschiv, expert, Save the Children.
Ema Seclaman, expert, centrul experimental de RJ Bucuresti.

oferirea unor alternative pentru copiii aflati in conflict
cu legea. Ca regula generald insa, mai putini copii
intra in sistemul de justitie penald. Observam ca, in
2019, mai putin de 15% dintre minorii care au comis
infractiuni si raspundeau penal au primit condamnari
cu executare sau cu suspendare sub supraveghere.

Cele mai noi evolutiiin materia practicilor restaurative
sunt reprezentate de noua lege anti-bullying (2019),

in care accentul nu se mai pune pe condamnare. In

plus, la nivel universitar, profesorii sunt interesati sa
introduca cursuri de JRin curriculumuri.

1.2. Provocari in lucrul cu copiii

in perioada de functionare a centrelor experimentale
de JR au fost identificate provocari care sunt valabile
si in prezent. Mai intai, partile nu erau entuziasmate
de perspectiva participarii in procesul de mediere, iar
unele dintre acestea tindeau sa vina la mediere doar
pentru a discuta aspecte pecuniare. Unii afirma ca
aceasta problema exista si in prezent si este motivul
pentru care medierea este vazuta in unele situatii
ca fiind un proces tranzactional. In octombrie 2019,
procurorul general al Parchetului de pe langi Tnalta
Curte de Casatie si Justitie a emis un comunicat in
care prezenta ingrijorari cu privire la faptul ca faptele
de furt si furt calificat tind sa fie mediate, mai degraba
decatjudecate penal, ceea ce,in opinia Parchetului, nu
promoveaza justitia echitabild. Expertul”” din partea
Save the Children a aratat si ca, in consultarile avute
cu copiii cu privire la JRTn cadrul unui proiect derulat
cu cativa aniin urma, interesul copiilor era in cea mai
mare parte orientat catre compensarea prejudiciului
cauzat, dar nu la fel de mult fatd de recunoasterea
vinovatiei sau asumarea responsabilitatii.

in al doilea rand, mediatorii din cadrul centrului
experimental de JR Bucuresti s-au confruntat cu
profesionisti (cum ar fi procurori sau politisti) care
aveau rezerve fata de aplicarea JR. In prezent, exist
voci care ridica aceeasi problema, anume ca inca
exista in sistemul de justitie penald specialisti care nu
accepta aceastd practica. In acelasi timp, unul dintre
expertii'”® din cadrul centrului experimental pentru JR



de la Bucuresti a aratatsica ,nu poti accepta ceva ce
nu cunosti”.

in al treilea rand, avocatii par a nu fi dispusi s3 ac-
cepte medierea. Un alt expert din cadrul centrului
experimental de JR de la Bucuresti'”’ a mentionat ca,
atunci cand contactau victima, aceasta era initial de
acord sa participe, dar, cateva ore mai tarziu, aceasta
suna si spunea , avocatul m-a sfatuit sa nu particip in
procesul de mediere”. Mai mult, mediatorii primeau
telefoane de la avocati care spuneau ,eu sunt cel
care face mediere, nu voi”, si astfel, a adaugat ex-
pertul, jumatate dintre cazuri nu ajungeau la mediere,
deoarece ,avocatii interveneau acasa”. Presedin-
tele Consiliului de Mediere” a ridicat si el aceasta
problema, evidentiind faptul ca se pare ca exista in
continuare un conflictintre avocati si mediatori, chiar
daca nu ar mai trebui sa existe, intrucat rolurile celor
doua profesii au fost reglementate in Legea medierii.
De asemenea, respondentul a ardtat ca Uniunea Ba-
rourilor si Consiliul de Mediere lucreaza la un acord si
la 0 metodologie de lucru in materia medierii.

in al patrulea rand, romanii nu par a avea cultural o
atitudine deschisa fata de metodele reconciliatorii.
Aceasta afirmatie a fost abordata de expertii UNICEF
si de presedintele Consiliului de Mediere. in general,
romanii tind sa fisi solutioneze disputele in instanta,
dar cauza poate fi ca medierea este o optiune relativ
noud. Desi Legea medierii a fost adoptata in 2006, a
devenit de interes abia de curénd, fiind inca nevoie de
campanii de constientizare in acest domeniu.

Centrele experimentale de JR au functionat pana in
2004, intrucat initiatorii nu ar fi reusit sa asigure fi-
nantarea in continuare, iar statul nu a intervenit. Acti-
vitatea in cadrul centrelor era dificila, intrucat implica
multa munca de teren si lupta cu un sistem in care
nu se mai aplicasera procese de mediere. Dar daca a
existat o temere, resimtita cel mai mult de catre unul
dintre experti, aceasta era legata de responsabilita-
tea enorma pe care o simtea ca mediator.

Profesia de mediator nu prezintd un impediment
de naturad intelectuala, dar prezinta unul de natura
emotionala. Imi era teama. Imi era teamda ca li se

Elisa Goras, expert, centrul experimental de RJ Bucuresti.
Mihai Munteanu, presedinte, Consiliul de Mediere.
Ana Bdlan, mediator si universitar.

poate intdmpla ceva, ca victima va fi agresata din
nou. Imi era teaméd c& as putea provoca daune si
mai mari decét cele deja existente. Imi era teamd,
si nu pentru mine. Elisa Goras, expert, Centrul ex-
perimental de JR Bucuresti.

O alta provocare care apare constant este legata
de faptul ca in COR sunt inregistrate cinci tipuri de
mediatori. Presedintele Consiliului de Mediere a
apreciat ca ar trebui sa existe un singur mediator,
conform Legii medierii, intrucat, altminteri, se pot
crea confuzii. Cu toate acestea, alte persoane au alte
opinii. Argumentul in cazul acestor alte opinii este
ca mediatorii au existat Tnainte de adoptarea Legii
medierii si ca ocupatiile de mediator au fost definite
in diferite forme deoarece comunitatile au nevoi
diferite. Aceste nevoi nu pot fi deservite de mediatorul
portretizatin Legea medierii, intrucét aceasta lege se
limiteaza la cazuri care pot ajunge in instanta.

Similar, unul dintre mediatori®'" a reflectat cu privire
la importanta autonomiei si independentei profesiei
de mediator, in sensul ca nu trebuie sa fie supusa
niciunei autoritati si ca mediatorii nu trebuie sa fie
subordonati ierarhic nimanui. Acestei profesii ar
trebui sd i se permita sa se dezvolte organic, cu unele
limite flexibile, desigur. Daca anterior mediatorii se
puteau reuni liber in asociatii profesionale care sa le
protejeze drepturile, conform noilor modificari aduse
legii, aceste asociatii profesionale sunt acum afiliate
nou-formatelor consilii regionale de mediere care
functioneaza sub autoritatea Consiliului de Mediere.

Din alta perspectiva, aproape toti cei implicati in
domeniul medierii au considerat ca medierea face
pasiinapoi, pe masura ce numarul de cazuriin care se
poate aplica medierea continua sa fie redus.

Toate deciziile Curtii Constitutionale au afectat
negativ medierea. Prima decizie, referitoare la
faptul cd informarea privind procedura de mediere
nu poate fi obligatorie, a fost preluata de presa si
de societate ca insemndnd cd medierea este un
proces in intregime neconstitutional. [...] Aceas-
ta a fost prima loviturd aplicatd medierii. Decizia
Inaltei Curti de Casatie si Justitie care stabilea
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cd medierea poate fi folosita in cauze penale doar
nainte de citirea actului de sesizare in instanta a
redus din nou drastic paleta cazuistica. De regula,
partile apelau la mediere atunci cand observau sa
situatia se inrdautateste, cd ajungeau in instanta si
cd deznodamantul se apropie. Ana Balan, mediator
si universitar.

Asa cum am aratat mai sus, medierea sufera de lipsa
unei publicitati pozitive, iar presedintele Consiliului de
Mediere*” este de acord ca aceasta este responsabi-
litatea institutiei pe care o conduce.

Cand este vorba de copiii victime si faptuitori, situatia
este departe de a fi ideala. Pentru copiii victime,
pare a fi chiar mai rau decéat pentru copiii faptuitori.
Conform afirmatiilor expertului din partea Save the
Children,”* orice contact pe care un copil victima 1l
are cu sistemul judiciar este in sine o revictimizare.
Respondenta a adaugat ca, desi CPC prevede prote-
jarea copilului victima, infrastructura instantelor de
judecata nu permite acest lucru.

Este redundant cd CPP cuprinde o dispozitie
conform cdreia victima vulnerabild poate fi as-
cultata in afara sdlii de judecata daca nu exista
camera de consiliu. Majoritatea instantelor nu au
o0 camerd de consiliu si nici sistem de inregistrare
audio-video. In sala de judecata, victima este as-
cultatd in prezenta faptuitorului. Aceasta este in
sine o forma de revictimizare. Stiu de la colegii mei
care lucreaza cu victime in sedinte de consiliere,
in functie de punctul de vedere si de convingerile
judecadtorului, exista situatii in care faptuitorului i
se permite s& adreseze intrebdri direct victimei. Iti
spun sincer cd, daca as avea de-a face cu un co-
pil victima, jur c¢a nu stiu daca as sfatui familia sa
meargd in instantd sau sa lase totul baltd. Roxana
Paraschiv, expert, Save the Children.

Referitor la copiii infractori, expertul UNICEF"®* a
subliniat ca exista un singur tribunal pentru minori,
la Brasov, fapt care pune copiii din alte parti ale tarii
intr-o situatie inechitabila in ceea ce priveste accesul
la justitie. Chiar daca in instante exista complete

Mihai Munteanu, presedinte, Consiliul de Mediere.

Roxana Paraschiv, expert, Save the Children.

Voica Tomus, Expert, UNICEF.

Ecaterina Balica, academician, Institutul de Sociologie, Academia Romana.

speciale, alcatuite pentru a judeca cauze in care sunt
implicati minori, acest fapt nu este suficient. Res-
pondenta a adaugat ca statul trebuie sa investeascain
servicii oferite in comunitate, nu in infrastructura care
promoveaza detentia.

in general, profesionistii care lucreaza cu copiii vic-
time care intrd in procesul judiciar nu sunt pregatiti
sa lucreze cu copii vulnerabili, de la procurori, la
avocati, la judecatori pana chiar la mediatori. Un alt
risc evidentiat de unul dintre universitari®’ este ca
JR ar putea fi administrata de oameni care nu inteleg
principiile restaurative.

Rezumatul principalelor constatari

in general, romanii nu par a avea cultural o atitudine
deschisa fatd de metodele reconciliatorii. Aceasta
situatie poate totusi sa fie determinata de faptul ca
medierea este un proces relativ nou. Chiar si unii
dintre profesionistii din sistemul de justitie penalad
nu imbratiseaza aceasta practica, din nou, din cauza
ca nu o cunosc si nu apreciaza beneficiile acesteia.
Astfel, este nevoie de campanii de constientizare cu
privire la mediere.

Cand este vorba de copiii victime si faptuitori, situatia
este departe de a fi ideala. Pe de-o parte, orice con-
tact direct pe care copilul victima il are cu sistemul
de justitie reprezinta deja o situatie de revictimizare,
intrucéat, desi CPP prevede protectia copilului victima,
lipseste infrastructura in instante. Pe de alta parte,
referitor la copiii infractori, exista un singur tribunal
pentru minori, la Brasov, fapt care pune copiii din alte
parti ale tarii intr-o situatie inechitabila in ceea ce
priveste accesul la justitie. In plus, in general, specia-
listii care lucreaza cu copii si intra in procesul judiciar
nu sunt pregatiti sa lucreze cu copiii vulnerabili.

1.3. Cele mai bune practici in lucrul cu copiii
Modelul aplicat in centrele experimentale de JR

era unul care reflecta foarte indeaproape practicile
conferintelor restaurative folosite in prezent fin



Regatul Unit, Noua Zeelanda sau Australia. Mediatorii
foloseau un set de intrebari prestabilite si aveau un
sistem pentru desfasurarea sedintei comune.

Foloseam un scenariu foarte bine organizat; stiam
cine si cand vorbeste. Stiam padna si cine este
asezat unde. De obicei, eram doi facilitatori in
sala, dintre care unul cunostea mai bine cauza, iar
celalalt ajuta. Stateam asezatiin cerc, dar conta si
ordinea persoanelor. Victima si sustinatorii sai sta-
teau in dreapta. Inculpatul si sustindtorii sai sta-
teau in stdnga. lar noi, expertii, stateam unul langa
celalalt, unul pe partea victimei, celalalt pe partea
inculpatul. Din punct de vedere psihologic ofeream
suport ambelor parti. In timpul sedintelor, aveam
permanent in minte faptul cd pot exista situatii in
care ai nevoie de sprijin, chiar dacd este vorba
de lucruri mici, de exemplu, sa iti dea colegul ser-
vetelele sau un pahar cu apa, deoarece a avut loc
o0 descarcare emotionald masiva. Trebuia sa avem
grija de intreaga dinamica a grupului. Elisa Goras,
expert, centrul experimental de JR Bucuresti.

Odata cu prelungirea activitatii  centrelor
experimentale de JR in 2004, s-au imbunatatit clar
relatiile cu profesionistii din sistemul de justitie,
intrucat acestia incepeau sa inteleaga importanta
medierii. Din nefericire, aceste centre nu si-au
continuat activitatea.

Presedintele Consiliului de Mediere”® a evidentiat
faptul ca art. 61 alin. (3) si (4) din Legea medierii preve-
de masura obligatorie fara penalizari (soft-mandatory
measure) de a incerca procedura medierii. Consiliul
de mediere are in plan sa initieze in viitorul apropiat
o serie de unsprezece conferinte desfasurate in toata
tara, dedicate tuturor actorilor care doresc sa colabo-
reze in domeniul medierii siin care se vor putea ridica
si aborda diverse probleme. in materia medierii, sunt
unele aspecte care potfiimbunatatite, conform decla-
ratiilor presedintelui Consiliului de Mediere. Mai intai,
avem posibilitatea de a adauga medierea in citatie,
sporind astfel sansele ca partile sa aleaga aceasta
metoda. in al doilea rand, avem ocazia de a adauga
beneficii pentru cei care opteaza pentru mediere, de

Mihai Munteanu, presedinte, Consiliul de Mediere.
Ana Balan, mediator si universitar.

Voica Tomus, Expert, UNICEF.

Roxana Paraschiv, expert, Save the Children.

pilda, exceptarea de la plata taxei judiciare de timbru.

in opinia unuia dintre mediatori®’”, un aspect semnifi-
cativ care ar putea sprijini accesarea medierii de mai
multe persoane ar fi ca statul sa finanteze medierea,
cel putin in unele cazuri. De asemenea, ar putea fi
introduse programe masive de pregatire a profesio-
nistilor din sistemul judiciar sa trimitd cauzele spre
mediere.

Conform wunuia dintre expertii®® UNICEF, exista
semne care dau speranti. intr-adevir, respondenta
a intalnit magistrati din cadrul CSM care culegeau
date despre toti minorii intrati in sistemul de justitie
penald si aratau preocupare fata de viitorul acesto-
ra. De asemenea, a mentionat faptul ca magistratii
din Asociatia Magistratilor au elaborat criterii de
eligibilitate pentru a deveni judecator pentru minori.
Mai mult, se pare ca specialistii folosesc ghidul de
intervievare a copiilor elaborat de UNICEF.

Expertul®® din partea Save the Children a mentionat
existenta unor politisti si procurori care, in lipsa unei
camere corespunzatoare de audiere a copiilor, cauta
colaborarea cu ONG-uri. Respondenta a subliniat si
faptul ca minorii care intra in sistemul penitenciar
in prezent sunt mai bine ingrijiti decét in trecut.
in plus, Save the Children se ocup3 in prezent de
implementareain Bucurestia conceptului Barnahaus,
unde poate avea loc audierea copiilor. intrebrile nu
vor fi adresate de organisme judiciare, ci de experti
in protectia copilului, care vor primi intrebarile
prin cascda, de la profesionistii dreptului. Copilul
se gaseste intr-o camera confortabila, Tmpreuna
doar cu anumite persoane, cum ar fi parintii sau
reprezentantii legali si expertul in protectia copilului,
iar toti ceilalti participanti se gasesc intr-o alta
camera si privesc printr-un ecran de sticla in spatele
cdruia nu pot fi vazuti. Pentru a aduce la viata acest
concept in Romania, fundatia mai are de trecut un
obstacol: conform legii, doar organismele judiciare
pot conduce audierea.

Referitor la infractorii copii, atat din partea sistemului
penitenciar, cat si a celui de probatiune se manifesta
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disponibilitatea de a colaborain diferite initiative care
potinclude o componenta restaurativa. Dupa cum am
mentionat mai sus, cu cativa ani in urma, in cateva
penitenciare s-a desfasurat o initiativa restaurativa,
prin implementarea programului A educa pentru a
repara. De asemenea, consilierii de probatiune au
participat la cursuri de formare in materia practicilor
restaurative. Singura problema cu astfel de initiative
este cd necesita finantare.

Doi dintre universitarii intervievati in acest studiu
includ diferite elemente de JR in cursurile pe care le
predau. Este mai usor sa faca acest lucru in cursuri
optionale, in cazul cdrora nu este nevoie sa astepte
cinci ani pentru acreditare, asa cum este cazul cur-
surilor obligatorii. Unul dintre universitari’’ are in
vedere sa includa elemente cu privire la copiii victime
in cursurile de practici restaurative pe care le preda.
Dupa ce a facut parte din echipa de evaluare a cen-
trelor experimentale de JR, respondenta“” a inclus in
cursurile pe care le preda lectii invatate din aceste
initiative.

Cand, in 2004, unul dintre experti*® a sustinut cursuri
pe tema Legii privind protectia copilului, feedbackul
obtinut a fost o marturie a importantei unei abordari
multidisciplinare.

Am inteles cd judecdtorii si procurorii nu mai
privesc copilul prin prisma unui numar de dosar.
[...]Un judecator mi-a spus ca isi cere scuze, [dar]
acum stie cum arata spatiul in care ajunge copilul
dupa ce ea dispune masura de plasament. Juris-
tii din cadrul serviciului pentru protectia copilului
care au participat la curs au spus ca, inainte, nu
ar fi indraznit sa-i spuna unui judecdator nimic in
afara de ce era consemnat la dosarul cauzei si cd
raspundeau strict la intrebarea judecatorului. in
prezent, pot sa apeleze judecatorul pentru a cere
un sfat. Ema Seclaman, expert, centrul experi-
mental de JR Bucuresti.

Rezumatul principalelor constatari

Practica aplicata in centrele experimentale de JR
era una care reflecta foarte indeaproape practicile
conferintelor restaurative folosite in prezent in
UK, Noua Zeelanda sau Australia. Asadar, a fost
precursoarea practicii medierii din prezent.

Cu toate neajunsurile sale, art. 61 alin. (3) si (4) din
Legea medierii prevede masura obligatorie fara
penalizari (soft-mandatory measure) de a incerca
procedura medierii. In plus, Consiliul de Mediere
are in vedere organizarea unei serii de evenimente
dedicate tuturor actorilor care doresc sa colaboreze
in procesele de mediere.

Referitor la copiii din sistemul penal, UNICEF a elaborat
un ghid de intervievare a copiilor, care se pare ca este
folosit de profesionisti. Save the Children se ocupa in
prezent de implementarea in Bucuresti a conceptului
Barnahaus, unde poate avea loc audierea copiilor.
Conceptul prevede ca intrebarile nu vor fi adresate de
organisme judiciare, ci de expertiin protectia copilului,
care vor primiintrebarile prin casca, de la profesionistii
dreptului. Copilul se gaseste intr-o camera
confortabila, impreuna doar cu anumite persoane,
cum ar fi parintii sau reprezentantii legali si expertul
in protectia copilului, iar toti ceilalti participanti se
gdsesc intr-o alta camera si privesc printr-un ecran de
sticla in spatele caruia nu pot fi vazuti.

1.4. Cursuri de formare in materia justitiei restaura-
tive si/sau protectiei copilului

Unul dintre expertii din cadrul centrelor
experimentale pentru JR a spus ca, impreuna cu
restul echipei, a participat la cursuri de formare in
materie de JR cu durata de doua saptamani, in 2002,
atunci cand au fost infiintate centrele. in perioada
in care centrele au functionat, echipa a beneficiat
de formare suplimentara din partea specialistilor

Claudia Constantinescu, mediator si lector la Universitatea din Bucuresti si Ecaterina Balica, academician, Institutul de Sociologie, Academia Roméana.

Claudia Constantinescu, mediator si lector la Universitatea din Bucuresti.
Ecaterina Balica, academician, Institutul de Sociologie, Academia Romana.
Ema Seclaman, expert, centrul experimental de RJ Bucuresti.

Ema Seclaman, expert, centrul experimental de RJ Bucuresti.

Belinda Hopkins este un practician si formator senior, specializat mai ales in materia conflictelor care implica tineri (Transforming Conflicts, UK).

Mihai Munteanu, presedinte, Consiliul de Mediere.



din Tara Galilor, Regatul Unit. Experta a continuat
sa elaboreze si sa implementeze proiecte in materia
abordirilor restaurative pentru copii. in 2003,
respondenta a sustinut cursuri de formare pentru
directori de scoli, juristi si specialisti in protectia
copilului. Tn 2005-2006-2007, a format pe fondul
Legii privind protectia copilului nr. 272/2004 grupuri
pluridisciplinare formate din judecatori, procurori,
cadre didactice, politisti, medici, preoti si personal
de specialitate din DGASPC. Dupa adoptarea Legii
medierii, a urmat un curs de mediere. De asemenea, in
2012, cu sprijinul Belindei Hopkins,'**' a realizat cursuri
de formare in domeniul practicilor restaurative pentru
consilierii scolari, directorii si personalul didactic ale
unor unitati de invatamant.

Referitor la actualul curs general initial de mediere,
presedintele Consiliului de Mediere'*®’ a aratat ca
inca nu exista in curriculum o abordare referitoare
la copii. Respondenta universitar si mediator’ a
adaugat ca problema apare si in cazul cursurilor
de formare profesionala continua. De asemenea, a
mentionat ca planul de viitor este ca formarea initiala
a mediatorilor sa se realizeze la Institutul National de
Mediere, un institut care inca nu functioneaza.

Referitor la protectia copilului, expertul UNICEF
a reamintit faptul ca, in 2008, CSM a introdus in
programul de formare a magistratilor un curs privind
lucrul cu copiii. Cu doi ani in urma, si Save the
Children a oferit formare multor specialisti din cadrul
Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului (DGASPC) din diferite judete. Expertul Save
the Children'*’’ a afirmat ca, la nivelul Institutului
National al Magistraturii (INM) si al Institutului
National Pentru Pregéatirea Avocatilor (INPPA),
se ofera un curs in materia dreptului familiei, care
include elemente de psihologia copilului.

in general, atat mediatorii si specialistii care lucreaza
in sistemul justitiei penale, cat si cei care lucreaza in
comunitati cauta alte cursuri de formare sustinute
de furnizori internationali, dar trebuie sa suporte
costurile din buzunar de cele mai multe ori. Expertul
UNICEF®" a aratat ca, pentru ca formarea sa dea

Ana Balan, mediator si universitar.

Voica Tomus, Expert, UNICEF.

Roxana Paraschiv, expert, Save the Children.
Voica Tomus, expert, UNICEF.

rezultate, cunostintele si competentele trebuie asimi-
late maiintai ca parte a formarii profesionale continue
si, mai apoi, sa fie integrate in curriculumurile diverse-
lor institutii sau institute.

Rezumatul principalelor constatari

Factorii decizionali au mentionat urmatoarele cursuri
pe care fie le cunosc, fie le-au sustinut:

Formare in materia practicilor restaurative, susti-
nuta de furnizori internationali pentru practicieni
din Romania;

Formare in materia drepturilor copilului, adresata
expertilor in protectia copilului, sustinuta de Save
the Children;

Formare in materia dreptului familiei incluzand ele-
mente de psihologia copilului, adresata avocatilor,
sustinuta de Institutul National pentru Pregatirea
Avocatilor;

Formare in materia lucrului cu copii si a drep-
tului familiei, sustinuta de Institutul National al
Magistraturii;

Formare pentru ocupatia de mediator in temeiul
Legii nr. 192/2006, sustinuta de 23 de furnizori
autorizati (si, Tn viitorul apropiat, de Institutul
National de Mediere);

Formare pentru ocupatia de mediator in comunita-
tea roma, sustinut de Primaria Tecuci;

Formare in materia practicilor restaurative, adre-
sata consilierilor scolari, sustinuta in 2012 de
Centrul de Resurse Juridice;

Formare in materia Legii privind protectia
copilului nr. 272/2004, realizatd in cadrul
programului natio-nal Campanie de Educatie
privind Protectia Drepturilor Copilului al ANPDCA
adresata grupurilor pluridi-sciplinare formate din
judecatori, procurori, cadre didactice, politisti,
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medici, preoti si personal de specialitate din
DGASPCin 2005-2006-2007,

Formare in materia drepturilor copiilor, adresata
directorilor de scoli, juristilor si specialistilor in
protectia copilului, sustinuta in 2003 de Terre des
hommes.

2. Practicieni

2.1. Lucrul cu copiii victime/elemente de justitie
restaurativa

Cu peste 20 de ani in urma, existau infractiuni pentru
care plangerea prealabila putea fi adresata direct
instantei de judecata, permitdnd judecatorilor sa
joace un rol mai larg in instrumentarea cauzelor.
Conform unuia dintre judecatori, judecatorii ar fi putut
forma un cerc de mediere informal.”" De asemenea,
a evidentiat faptul ca diferite niveluri de jurisdictie
sunt supuse unei diversitati de limitari. De exemplu,
la curtile de apel judecatorii nu pot face foarte mult.
in general, judecatorul primeste acordul de mediere
si verifica daca documentul este valid si indeplineste
conditiile impuse de lege.

in aceasts fazd, am putea s& indrumam pértile sd se
impace, intrucét impacarea poate avea loc inainte
de pronuntarea hotarérii definitive, dar doar daca
se retrage pldngerea prealabild. [...] cred, mai de-
graba, ca procurorul sau ofiterul de politie poate
indruma pértile catre [mediere], astfel incéat cazul
sad nu ajunga in instanta. Ciprian Coada, judecator,
Curtea de Apel Consta

insd in faza judecirii la curtea de apel retragerea
plangerii prealabile este foarte improbabila, intrucat
reclamantul va trebui sa suporte toate cheltuielile
judiciare. Judecatorul considera ca, ideal, trimiterea
catre mediere ar trebui sd aiba loc cat se poate de
devreme in procesul judiciar.

Ciprian Coada, judecator, Curtea de Apel Constanta.

Raul Alexandru Nestor, judecator, Curtea de Apel Ploiesti.
Cristi Danilet, judecator, Tribunalul Cluj-Napoca.

Cristi Danilet, judecator, Tribunalul Cluj-Napoca.

Raul Alexandru Nestor, judecator, Curtea de Apel Ploiesti.

Instantele fac eforturi ca solutiile sa fie in beneficiul
copiilor. De exemplu, daca un parinte nu plateste pen-
sia alimentara, efortul este de a evita condamnarea
cu executare a parintelui, intrucat este clar ca mino-
rul nu are nimic de castigat din aceasta.”” in cazul
minorilor delincventi, un alt judecator””® a mentionat
ca face tot ce poate pentru a gasi alternative, astfel
incat cauzele cu minori sa nu ajunga in instanta.

Toti trei judecatorii au fost de acord ca medierea
nu este cunoscuta, unul dintre acestia®* adaugand
ca, asa cum este realizata in prezent, medierea
este departe de practicile europene. Rolul medierii
in Romania este destul de mic, intrucat nu exista o
componenta de reintegrare sociala, a spus unul dintre
judecatori

Nu cred ca putem vorbi cu adevarat despre reinte-
grarea victimei si despre reparatii morale pentru
suferinta la care a fost supusd. Raul Alexandru
Nestor, judecator, Curtea de Apel Ploiesti.

Lipsa cunostintelor despre practica medierii si, in
general, lipsa intelegerii conceptului de reparatii, sunt
incorporate intr-o cultura care nu are disciplina edu-
catiei juridice. Cei trei judecatori au fost de acord ca
astfel de cursuri ar trebui sa fie obligatorii in gimnaziu,
liceu, universitate siin formarea judecatorilor.

Dar pentru ca medierea sa aiba loc intr-o etapa mai
timpurie, este esential sa se stabileasca infractiunile
in cazul carora se aplica. Daca este vorba de cauze
de pornografie infantila sau de abuz sexual asupra
copiilor, medierea nu este bine primita de profesionisti,
cum ar fi procurorii si politistii. Asa cum a spus
procurorul®® cazurile de pornografie infantila sunt
grele. Majoritatea copiilor sunt abuzati de propriile
mame si, in general, acest gen de abuz este comis de
cunoscuti ai copilului.

in mai anul trecut, Directia Generald de Politie a
Municipiului Bucuresti a infiintat un serviciu de com-
batere a abuzurilor comise de faptuitori necunoscuti.



Si politia, si parchetele conlucreaza cu specialisti din
cadrul DAGSPC si chiar cu psihologi privati pentru a
oferi asistenta copiilor victime in timpul investigatiilor.
Conform CPP, politia nu are obligatia de a informa
partile cu privire la mediere, a mentionat unul dintre
politisti®”’ Acesta a adaugat ca a incercat sa medieze
intre partiin cazuri cu probe insuficiente, dar aceasta
a fost o initiativa personala. in prezent, respondentul
lucreaza la serviciul omoruri, unde investigatiile sunt
principalele activitati. Dupa o audiere, infractorul
minor poate fi trimis inapoi in familie pe durata inves-
tigatiei sau, daca nu are parinti, poate fi detinut in
arestul politiei. in cazurile grave, minorii sunt trimisi la
un centru de detentie.

In general, daca infractiunea are loc intre minori intre
care diferenta de varsta nu depdseste trei ani, cazul
este clasat.

La nivelul preventiei, anul trecut, politia roméana a rea-
lizat 17.718 activitati de preventie”® in intreaga tara.
Din 2010, preventia infractionalitatii juvenile a devenit
prioritate nationala.

Agentia Nationala Antidrog (ANA) deruleaza cam-
panii de preventie adresate copiilor care folosesc
droguri. Se pare ca varsta la care copiii consuma
pentru prima data droguri a scazut la opt ani. Lucrul
cu aceasta categorie de copii victime implica o abor-
dare restaurativa, in sensul ca procurorul, inainte de
a lansa cercetarea, solicita o evaluare a copilului fie
la centrul de preventie, evaluare si consiliere din Bu-
curesti, fie la unul dintre centrele teritoriale. Aceste
evaluari sunt realizate de o echipa multidisciplinara
alcatuita din asistenti sociali, psihologi si medici care
propun un plan de interventie. Pe baza raportului de
evaluare, procurorul decide fie incetarea urmaririi
penale si permite copilului sa participe la planul de
consiliere, fie inlocuieste pedeapsa propusa cu una
mai usoara. in cazul incetarii urmaririi penale, copilul
este obligat s3 participe la activititile sugerate. In
cazul in care copilul lipseste sau nu se prezinta deloc
la activitati, centrul informeaza procurorul care pro-
pune o pedeapsa. Aceastd abordare face parte din

programul , Justitie terapeutica”.

in planul de interventie, copilul poate beneficia de
consiliere individuala sau de grup, dar copiii prefera
consilierea individuala, a mentionat expertul ANA
Acest program este promovat si in scoli si in cadrul
DAGSPC. Carezultat, multi expertidin cadrul DAGSPC
trimit cazuri catre ANA.

Exista doua tipuri de mediatori: cei care lucreaza mai
ales n justitie, ocupandu-se de cauze civile si/sau
penale, si cei care lucreaza mai ales in comunitati,
de cele mai multe ori in scoli. Unul dintre mediatorii

intervievati in cadrul acestui studiu desfdsoara multe
activitatiin scoli. Acesta are un parteneriat cu Inspec-
toratul Scolar Bucuresti, in cadrul caruia intervine ca
mediator in diferite scoli din Bucuresti. Nui place insa
sa fie numit mediator. Prefera termenul de facilitator,
intrucat, in prezent, fiecare intelege ce doreste prin
mediator, a adaugat expertul. in activitatea sa, res-
pondentul nu doar faciliteaza discutiile dintre parti,
dar se si deplaseaza prin scoala si vorbeste cu copiii
si adultii pentru a intelege mai bine dinamica sociala.

Un alt mediator’®" se ocupa mai ales de cauze civile,
in special de dispute familiale. Respondenta este
si avocat si a intrat in barou in anul 2000. in 2001,
a devenit mediator. Considera ca medierea este o
negociere asistata.

in timpul medierii, ajuti printii s& faca un plan pa-
ternal, sa stabileascd de fapt cum isi vor exercita
autoritatea parinteasca, unde va locui copilul, cum
Tsi vor indeplini obligatiile. Parintele caruia nu i s-a
incredintat copilul poate stabili un program [de vizi-
tare] sau modul in care va contribui financiar. Toate
acestea formeaza obiectul medierii, in conditiile in
care copilul poate participa la aceastad procedura.
loana Marin, mediator si avocat.

loana Marin crede cu fermitate in participarea
copilului la procesul de mediere, chiar daca acesta
nu a implinit zece ani (conform legii, autoritatile au
obligatia de a asculta copilul care a implinit zece ani).

lonut Marcu, procuror, Directia pentru Investigarea Criminalitatii Organizate si Terorismului.
Daniel Barbu, ofiter de politie, Directia de Investigatii Criminalistice, Politia Romana.

Activitati de constientizare a modurilor prin care oamenii pot sd se fereasca sa devind victime si, In aceeasi masura, sd devina faptuitori. Unele dintre
aceste activitati au avut ca obiect abuzul de alcool si de droguri, abuzul psihologic sau reducerea riscului de a deveni victima a infractiunilor cibernetice.

Mona Necula, expert, Agentia Nationald Antidrog.
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Domnia sa participa constant la consultari cu parintii
cu privire la acordarea permisiunii ca minorii sa par-
ticipe la sedinta de mediere. De asemenea, considera
ca a fi avocat este vital, intrucat mediatorul trebuie
sd stie ce se poate negocia din perspectiva legala.
Experta are totodatd o imagine foarte clara asupra
diferentelor dintre un mediator si un avocat, intrucat
are ambele calitati.

Mediatorul este vazut de ambele parti in conflict
ca fiind o persoand neutra siimpartiald. [...] in timp
ce, ca avocat, te gasesti intr-o situatie complet di-
feritd. [...] Cénd esti avocatul copilului, parintele
chemat in judecata nu te poate percepe ca fiind un
promotor al dialogului. [...] Intotdeauna ai s3 fii de
cealalta parte. Mandatul tdu este cel dat de client.
loana Marin, mediator si avocat.

Si consilierul scolar®”intervievat in acest studiu
aplica practici restaurative in scoli. incepand din
2012, cand a participatla un curs in materia practicilor
restaurative initiat de unul dintre expertii din cadrul
centrului experimental pentru JR din Bucuresti, si
sustinut de Belinda Hopkins,"** respondenta a inclus
aceste practiciin interventiile sale n scoli.

De regula, cand dirigintele clasei solicita, cadnd nu
au valori [la nivelul clasei] sau cand aceste valori
nu sunt respectate [folosesc tehnica cercului res-
taurativ], intrucat este vorba despre mici sicane
intre copii. in continuare, lucrez cu clasa respec-
tiva cateva ore pe saptamana. Desfasor [cu ei] mai
multe sedinte, pentru a asimila unele valori, [...]
pentru a vedea ce insemnd sa respecte acele va-
lori. In cazul in care am de-a face cu un grup solid
[care intelege foarte bine despre ce vorbesc], avem
o0 singurd sedinta, dar, de requld, am mai multe se-
dinte cu copiii. Claudia Stefan, consilier scolar.

De asemenea, respondenta include in cercurile res-
taurative adulti, fie profesori, fie parinti. De cate ori
se confrunta cu o situatie dificild, anume, cu violenta
in familie, contacteaza serviciile de protectie a copii-
lor. Conform afirmatiilor sale, toti colegii sai care au
participat la cursul de formare din 2012 au incorporat

Bruno Demaille, mediator.

loana Marin, mediator si avocat.

Claudia Stefan, consilier scolar.

Ema Seclaman, expert, centre experimentale de RJ.

practici restaurative in activitatile pe care le des-
fasoard in scoli. De asemenea, par a fi foarte bine
organizati in Bucuresti si in provincie, intalnindu-se
periodic sa discute probleme si bune practici.

in 2018, in cadrul institutiei Avocatul Poporului,
a fost infiintat un departament pentru drepturile
copiilor. Departamentul primeste petitii de la copii
sau parintii acestora sau se sesizeaza din oficiu, a
mentionat expertul®® din partea Avocatului Copilului.
Majoritatea petitiilor insa vin din partea parintilor.
Expertii din cadrul Departamentului Avocatul Copilului
~mediaza” situatiile care le sunt semnalate. Mai intai,
contacteaza institutia care a incalcat drepturile
copilului. Pot desfasura anchete in teren, fie anuntate
sau inopinate, in baza carora formuleaza concluzii si
informeaza petentul cu privire la rezolutia pozitiva sau
negativa. Nu se intalnesc insa niciodata cu petentul.
Expertul din cadrul Avocatului Copilului a adaugat ca
pot si sa faca recomandari institutiei reclamate.

Daca un caz este legat de un centru de plasament,
Avocatul Copilului colaboreaza cu DGASPC sau, daca
se primeste o reclamatie legata de o infractiune,
anunta parchetul. De asemenea, expertii Avocatului
Copilului pot reprezenta copilul n instanta si pot
colabora cu alte organizatii, cum ar fi UNICEF.

Serviciile de protectie a copiilor intervin in teren de
cele mai multe ori. Expertii din cadrul DGASPC Sec-
tor 6 - Serviciul Abuzuri au declarat cd abordeaza toti
membrii familiei ori de cate oriintervin cu privire la un
copil. Analizeaza dinamica familiei, pentru a afla cum
se poate concepe solutia care raspunde cel mai bine
nevoilor copilului. Uneori, sunt solicitati de politie, de
parchete sau in instante cand este audiat un minor,
dar, asa cum au aratat expertii, interventiile lor sunt
pasive, doar pentru a se asigura ca drepturile copilului
sunt respectate. De asemenea, personalul DGASPC
intervine in scoli, la cerere, iar cand fac acest lucru
incerca sa implice pe toatd lumea in discutii.

La nivelul comunitatii, psihologul™ si lucratorul
comunitar intervievat a declarat ca exista o serie de
interventii in diferite comunitati, sub diferite forme.



Respondenta a dat un exemplu de aplicare a metodei
grupului decizional familial (family decision-making
group method) in gestionarea unui caz in familie. Era
vorba despre o familie in care un membru avea cancer,
iar ceilalti trebuiau sa ia decizii pe care in mod normal
nu le puteau lua.

Rezumatul principalelor constatari

in general, judecatorul primeste acordul de mediere
si verifica daca documentul este valid si indeplineste
conditiile impuse de lege. Judecatorul considera ca,
ideal, trimiterea catre mediere ar trebui sa aiba loc cat
se poate de devreme in procesul judiciar.

Daca este vorba de cauze de pornografie infantila sau
de abuz sexual asupra copiilor, medierea nu este bine
primitd de profesionisti, cum ar fi procurorii si politistii.

Si politia, si Agentia Nationala Antidrog (ANA) deru-
leaza campanii de constientizare pentru a preveni
infractionalitatea juvenila. in plus, Agentia National3
Antidrog deruleaza in prezent un program denumit
LJustitie terapeutica”, in care copii consumatori de
droguri beneficiaza de interventii de specialitate
pentru a-i feri de condamnari privative de libertate.

Consilierii scolari par a fi foarte bine organizati in
Bucuresti si in provincie, intdlnindu-se periodic sa
discute probleme si bune practici.

in 2018, in cadrul institutiei Avocatul Poporului, a fost
infiintat un departament pentru drepturile copiilor sub
denumirea ,Avocatul Copilului”.

Pe langa procesele de mediere folosite in sistemul
de justitie si in scoli, exista alte forme de interventii
restaurative aplicate de specialisti Tn diferite
comunitati, una dintre acestea fiind grupul decizional
familial (family decision-making group) folosite in
managementul de caz.

2.2. Provocari in lucrul cu copiii

La fel cum au evidentiat factorii decizionali, unul
dintre judecatori®’ a aratat ca medierea are un do-
meniu de aplicabilitate din ce in ce mai restrans. Un
alt judecator'® a spus ca, atunci cand instantei i se
prezinta un acord de mediere, judecatorul nu poate sti
daca partile s-au impacat cu adevarat.

Luam notd de un acord, nu stim daca partile au ca-
zut de acord sau au vrut doar sa scape de proces,
daca faptuitorul regreta fapta sau daca au reusit sd
depdseasca momentele conflictului. Nu stim daca
sedinta se desfasoard la fel ca in alte tari, unde
victima se intdlneste cu faptuitorul, unde rudele
ambelor parti sunt invitate sa participe, pentru ca
noi nu participam in acest proces. Ciprian Coada,
judecator, Curtea de Apel Constanta.

Cand un copil delincvent este supus cercetarii pe-
nale, raportul de evaluare se redacteaza la cererea
judecatorului, intr-o faza tarzie a procesului penal.
Unul dintre judecatori® a spus ca ar fi bine daca pro-
curorul ar solicita acest raport care ar putea influenta
modul in care se desfisoard cercetarea penald. in
multe cazuri, minorul este retinut pentru 24 de ore
si apoi este arestat preventiv pe durata cercetarii
penale. Mandatul de arest preventiv poate fi prelungit
o data sau de doua ori, iar minorul poate fi mentinutin
arest 180 de zile inainte de a aparea in instanta, timp
in care nu are contact cu un consilier de probatiune.
De asemenea, judecatorul a adaugat ca exista putine
instante specializate in cauze cu minori.

in cazul in care minorul nu isi permite un avocat, i se
desemneaza un aparator din oficiu, dar in aceasta
situatie este destul de usor ca drepturile copilului
sa fie incalcate. Pe langa faptul ca avocatii nu sunt
pregatiti sa lucreze cu copiii, de regula, avocatul din
oficiu se intdlneste pentru prima data cu minorul,
pentru o perioadd scurtd de timp, chiar Tnainte de
sedinta de judecata, aparatorul avand o perspectiva
pur juridica asupra cauzei. Este improbabil ca acest
avocat sa propuna medierea. Din nou, medierea costa

Practician superior si trainer, in particular specializata pe conflictele cu tinerii (Transformarea Conflictelor, Regatul Unit).

Robert Trusca, expert, Avocatul Copilului

Izabella Kaska, psiholog.

Raul Alexandru Nestor, judecdtor, Curtea de Apel Ploiesti.
Ciprian Coadd, judecdtor, Curtea de Apel Constanta.
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bani. Daca minorul nu isi permite un avocat si a avut
un aparator din oficiu, cel mai probabil nu isi permite
nici un mediator.

In primii ani dup# adoptarea Legii medierii, multe
persoane au cautat ocazia de a intra intr-o noua
profesie din care puteau face bani. Asadar, numarul
mediatorilor a crescutla mii peste noapte. Unul dintre
judecatori’” a mentionat ca acest fapt a condus la
esecul acestei institutii. Medierea in cauze penale
transformata in afacere a distrus orice principiu
reparator.

Asa cum am mentionat mai sus, judecatorii au subli-
niat si importanta educatiei juridice a populatiei, in-
trucat oamenii nu stiu ce este medierea si cu atat mai
putin beneficiile si implicatiile acesteia in sistemul de
justitie.

Daca un inculpat minor este deferit justitiei impreuna
cu unul adult, sedintele de judecata trebuie sa fie
publice. Acelasi lucru se aplica daca minorul este
victima, iar inculpatul, adult. Unul dintre judecato-
ri”' a aratat ca asa stau deseori lucrurile in cauze
in care copilul victima si adultul faptuitor se gasesc
in sala de judecata impreuna, in baza ,procedurilor
orale, directe si contradictorii”. In spiritul Conventiei
Europene a Drepturilor Omului, inculpatul are dreptul
de a participa la proces si a adresa intrebari martoru-
lui (victimei). Exista exceptii in cazul in care victima
este amenintata sau in stare de soc, ca aceasta sa
nu trebuiasca sa se confrunte direct cu faptuitorul,
dar, dupa cum a comentat un judecator’” nu este
clar cine stabileste daca victima este amenintata
sau in stare de soc, iar aceasta se aplica atatin cazul
copiilor, cat si al adultilor.

Judecatorii au ridicat si problema reducerilor masive
de personal din cauza pensionarilor. Aceasta tendinta
afinceputin 2018 si continua. Activitatea judecatorilor
esteingreunatain prezent de faptul ca trebuie sa preia
dosarele colegilor pensionati. Similar, in ultimii ani, s-a
urmarit colaborarea mai putin interdisciplinara cu alte

Raul Alexandru Nestor, judecdtor, Curtea de Apel Ploiesti.
Cristi Danilet, judecator, Tribunalul Cluj-Napoca.

Ciprian Coadd, judecdtor, Curtea de Apel Constanta.

Raul Alexandru Nestor, judecdtor, Curtea de Apel Ploiesti.
Idem.

organizatii si specialisti, fapt care este in detrimentul
activitatii tuturor.

Faptul ca exista tineri de 25-27 de ani care inca se
gasesc in centre de detentie sau educative in loc de
penitenciare, a aratat un judecator,”” se datoreaza
faptului ca in hotararea de condamnare din sentinta
nu s-a mentionat ca ,dispun executarea pedepsei
intr-un penitenciar dupa implinirea varstei de 18 ani”.
Nu acesta este spiritul legii, a adaugat acesta. Proba-
bil, pentru ca judecatorii au omis sa mentioneze acest
lucru ca o masura in beneficiul minorului, dar pentru
ca legea nu o sustine, procurorul poate face apel.

Un aspect mai putin discutat este ca, atunci cand mi-
norilor infractori nerecidivisti li se impune o masura
educativa, aceasta este inscrisa in cazierul judiciar.
Reabilitarea de drept poate elimina doar consecinte-
le unei condamnari cu inchisoarea, iar nu ale unei
masurile educative, astfel ncat masura educativa
ramane la cazierul minorului. Copilul nu va fi nicio-
data reabilitat, cazierul nu va fi niciodata sters. Dupa
cum a subliniat acelasi judecator, este vital ce facem
cu un copil de 15-16 ani.

Desi se ocupa uneori de cazuri dificile, procurorii
nu sunt specializati in lucrul cu copiii, iar procurorul
intervievat’" in acest studiu a evidentiat importanta
prezentei unui psiholog de caz. Cele mai problema-
tice cazuri sunt cele in care exista pufine probe si in
care procurorul trebuie sa obtina informatii detaliate
de la copilul victima. Uneori, a adaugat expertul,
procurorul trebuie sa asculte copilul de trei-patru ori
pentru a construi un caz. De asemenea, respondentul
a mentionat ca prezenta prea multor persoane face
dificila audierea copilului victima. A continuat spunéand
ca, prin prezenta reprezentatului legal, a avocatului,
a politistului de caz, a psihologului si a procurorului,
audierea este compromisa. Respondentul simte uneori
ca ,mai degraba protejam faptuitorul decat victima”.

Procurorul sprijina puternic conceptul Barnahaus, dar
a subliniatfaptul ca, in conformitate cu legea, aceasta

lonut Marcu, procuror, Directia pentru Investigarea Criminalitatii Organizate si Terorismului.



modalitate nu este posibila, intrucat numai organele
judiciare pot conduce audierea. Aceeasi problema a
fost ridicata si de ofiterii de politie.

Unul dintre ofiterii de politie'’® a evidentiat faptul ca
violul este o infractiune pentru care este necesara
plangerea prealabila si pentru care medierea este
posibila. Cu toate acestea, a subliniat ca nu poti in-
druma parintii unei fete violate de opt ani sa 1i ceara
acesteia sa se impace cu faptuitorul. Aceasta nu ar
fnsemna justitie pentru nimeni.

Ofiterul de politie"”® din cadrul Serviciului Omoruri
a spus ca este esentiala si etapa din procesul penal
in care se are in vedere medierea. Conform acestui
respondent, in faza cercetarii penale, cei mai multi
minori nu recunosc fapta, intrucat spera sa nu fie
condamnati, iar a-i pune sa se intdlneasca cu victi-
mele lor ar insemna revictimizarea celor din urma.

De asemenea, a declarat ca nu exista o procedura de
lucru cu delincventii minori si ca, dupa parerea sa,
pentru a evita revictimizarea, judecatorii nu ar trebui
sd audieze copiii, intrucat acestia au fost deja audiati
de politie si/sau procurori.

Atat expertul din partea Directiei de Prevenire a
Criminalitatii a Politiei Romane'’” céat si cel din partea
Agentiei Nationale Antidrog (ANA)"® au admis ca
majoritatea copiilor nu stiu ce este ilegal. De aceea,
si Directia de Prevenire a Criminalitatii a Politiei
Roméane, si ANA organizeaza constant campanii
prin care sa educe cat mai multi copii cu privire la
comportamentele ilegale sau daunatoare sila conse-
cintele acestora.

0 alta problema evidentiata de expertul ANA este c3,
atunci cand copiii le solicita ajutorul, in majoritatea
cazurilor, specialistii nu pot obtine consimtamantul
parintilor, deoarece copiii nu vor ca acestia sa afle.
Similar, situatia in care parintii isi obliga copiii sa
meargd la consiliere nu este productiva, intrucat
copiii nu vor coopera. Acestea sunt cazuri in care

Bogdan Trandafir, ofiter de politie, Serviciul Abuzuri Sexuale, DGPM Bucuresti.

copiii au nevoie de ajutor, dar nu il primesc din cauza
acestor bariere.

Referitor la scoli, pe 1anga bine-cunoscutele conflicte
dintre copii si cadre didactice, exista conflicte
generate de parinti pe grupurile de WhatsApp.
Tendinta a fost remarcatad si de expertii din cadrul
DGASPC care au sarcina de a interveniin scoli.

Activitatea desfasurata in scoli de unul dintre media-
tori”” nu este vazuta de Consiliul de Mediere ca fiind
mediere reala. | s-a spus ca intélnirile cu 30-40 de
persoane intr-o sedinta sau faptul ca nu intocmeste
contract de mediere reprezinta practici necores-
punzatoare. Aceste eforturi de a defini medierea
in limite stricte, conform cerintelor Consiliului de
Mediere, vin in detrimentul practicii de mediere. De
asemenea, a aratat ca cursul de mediere pe care I-a
parcurs in Franta a fost de 560 de ore, fata de cursul
de mediere cu durata de 80 de ore la care a participat
in Romania, aceasta insemnand diferente mari intre
cunostintele si abilitatile pe care si le poate insusi
un mediator. Respondentul a addugat ca acesta este
motivul pentru care multi mediatori din Roménia
apar si dispar rapid, intrucat disciplina medierii nu se
preda aprofundat. Majoritatea stiu sa aplice legea,
dar daca se confruntd cu un cazin care nu este vorba
despre aplicarea legii, nu stiu cum sa realizeze me-
dierea, a mai spus respondentul.

Un alt mediator'®” a afirmat ca expertii care lucreaza
cu copiii in sistemul de justitie penala, de la avocati,
la politisti, la procurori si la judecatori si chiar la
mediatori, nu sunt pregatiti sa lucreze cu aceasta
categorie de persoane, o problema ridicata si de alti
respondenti. O alta problema semnificativa legata
de lucrul cu copiii in justitie este ca nu exista echipe
multidisciplinare. Aceasta situatie a fost evidentiata
si de UNICEF. Mediatorul a addugat ca este nevoie
de o echipa operativa. Exista o discrepanta intre
persoanele din sistemul judiciar, cum ar fi politia,
parchetele si instantele de judecata, si persoanele
din afara sistemului judiciar, cum ar fi protectia

Daniel Barbu, ofiter de politie, Directia de Investigatii Criminalistice, Politia Romana.

Anca Cusmir, cercetator, Directia Preventie, Politia Romana.
Mona Necula, expert, Agentia Nationala Antidrog.

Bruno Demaille, mediator.

loana Marin, mediator si avocat.
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copilului, reprezentantii legali sau chiar avocatii.
Daca politia si parchetele au un canal de comunicare
directa, lucrurile nu stau la fel si pentru ceilalti actori.
Judecatorul este perceput ca ,cel mai bun dintre
cei buni” (the best of the best), a spus respondenta,
intrucat nimeni nu il deranjeaza. In consecinta, pentru
a putea actiona cu adevarat in interesul superior al
copilului, toti acesti jucatori trebuie sa colaboreze.
Cum? Prin intermediul unei echipe operative care
ar trebui sa fie condusa de unul dintre organismele
judiciare, considera mediatoarea.

La fel ca alti respondenti, mediatoarea a subliniat ca
prea multe organe judiciare audiaza copilul pentru
aceeasi infractiune, uneori in repetate randuri, fapt
care reprezinta o forma de revictimizare in si prin
sine. De asemenea, exista conflicte intre mediatori si
politie, deoarece unii politisti considera ca medierea
Jle fura infractorul”. Acest conflict intre mediatori si
politisti se adauga la cel deja explicat mai sus dintre
mediatori si avocati.

Dupa cum s-a mentionat mai sus, specialistii in pro-
tectia copilului au ridicat aceeasi problema ca unul
dintre mediatori,®" anume ca unele conflicte din scoli
sunt generate sau amplificate de parinti pe grupurile
de WhatsApp. Mai mult, cand li se cere sa intervina
intr-un conflictin scoald, mediatorii afla ca profesorii,
dirigintele si directorul si-au format deja o opinie,
anume, ,sa mutam copilul la altd scoala”. De aseme-
nea, specialistii in protectia copilului considera ca
sunt chemati sa intervina in scoli in faze prea timpurii.

Bruno Demaille, mediator.
I Claudia Stefan, consilier scolar.
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Totacestia cred ca un conflict trebuie mediat mai intai
la nivel de unitate de invatamant, de toti adultii impli-
cati, inclusiv consilierul scolar, si abia dupa ce toate
eforturile esueaza sa fie contactatd DGASPC.

Specialistii in protectia copilului au subliniat si faptul
ca imaginea lor este de ,politia copiilor”, ceea ce
face ca oamenii sa se teama de ei, desi nu au motive.
in plus, in majoritatea cazurilor, programul lor de
lucru nu se potriveste cu cel al parintilor, acesta fiind
motivul pentru care copiii nu pot participa uneori in

activitati, intrucat parintii nu fi pot aduce.

Cea mai mare problema legatd de folosirea medierii
sau a oricarei forme de interventie restaurativa in
scoli este ca nu exista suficient personal format in
aceste practici care sa lucreze in scoli. Consilierul
scolar® intervievat in acest studiu, format si in
practica restaurativa, lucreaza in doua scoli unde
fnvata 1.500 de elevi in total. Respondenta a spus ca,
in momentul de fata, ,,nu pot spune ca ma intalnesc cu
toti copiii”. Acesta nu este un caz unic. De asemenea,
a mentionat ca aceasta situatie nu este noua. Inspec-
toratul scolar si ministerul cunosc problema, dar tot
nu sunt suficienti consilieri scolari. Respondenta a
confirmat ca in DGASPC problema este similara, fapt
care face dificile interventiile in beneficiul copiilor.

Rezumatul principalelor constatari

in multe cazuri, minorii infractorii pot petrece pani la
180 de zile in arest preventiv inainte de a aparea in
fata instantei. Daca nu isi permit un avocat, acestor
infractori minori li se desemneaza un aparator din ofi-
ciu. In acest caz, din cauza costurilor, este extrem de
improbabil sa apeleze la mediere.

Daca un minor, fie inculpat, fie victima, apare in ins-
tanta impreuna cu un adult, fie inculpat, fie victima,
sedintele de judecata trebuie sa fie publice. Aceasta
este o problema majora, in special in cauzele cu copii
victime si adulti inculpati, in care cei din urma pot
adresa intrebari victimei.

In general, profesionistii care lucreaza cu copii,
cum sunt judecatorii, procurorii si politistii, nu au
o pregatire speciala in lucrul cu copiii. Desi acesti



specialisti sprijina conceptul Barnahaus, cadrul
legislativ roménesc trebuie modificat, ntrucat,
in prezent, doar organele judiciare pot desfasura
audierea copilului - audierea fiind desfasurata de mai
multe ori, de mai multe organe judiciare. Asadar, este
nevoie de o echipa multidi-sciplinara in cauzele care
implica minori.

Profesionistii din sistemul judiciar nu considera ca
medierea este adecvata in cazurile de abuz sexual
asupra copiilor sau in situatia minorilor aflati in faza
cercetarii penale. In acest din urma caz, majoritatea
minorilor nu recunosc fapta, intrucat inca spera sa
nu fie condamnati.

in primii ani dupd adoptarea Legii medierii, multe
persoane au cautat ocazia de a intra intr-o noua pro-
fesie din care puteau face bani. Acestfapta condusla
transformarea medierii intr-o afacere, asa cum este
perceputa de unii specialisti.

Mediatorii care lucreaza in scoli sau in comunitati au
deseori probleme cu Consiliul de Mediere, intrucat
practicile lor nu suntvazute ca respectand dispozitiile
Legii medierii, cum ar fi obligatia de a semna un
contract de mediere Tnainte de inceperea activitatii.
Totodata, din lipsa pregatirii profesionale si din cauza
birocratiei, sunt foarte putini specialisti care aplica
medierea sau orice alte forme de interventii restau-
rative in scoli.

2.3. Cele mai bune practici in lucrul cu copiii

Unul dintre judecatori® a spus ca face tot ce ii sta
in putinta pentru ca minorii sa nu ajunga in sistemul
de justitie, si anume, isi investeste timpul liber in
educarea tinerilor elevi pe diferite subiecte legate de
lege. Acesta a scris 0 brosura de educatie juridica
pentru elevi. in ciuda acestor pasi pozitivi, judectorii
nu dispun intotdeauna de infrastructura necesara
pentru a audia copilul. Desigur, exista alte mijloace pe
care le folosesc pentru a crea un mediu céat se poate
de prietenos pentru copil. Judecatorii cer publicului
sa paraseasca sala sau lasa cauzele care implica
copii la sfarsitul sedintei, astfel incat toti ceilalti

Cristi Danilet, judecator, Tribunalul Cluj-Napoca.

s3 fi plecat. O altd optiune este videoconferinta. in
lipsa unui sistem care sa asigure aceste conditii in
mod structurat, mare parte din ceea ce se intdmpla
depinde de judecator.

Asa cum am aratat mai sus, doi dintre judecatori
au subliniat cat de important este ca ofiterul de su-
praveghere sa redacteze inca din faza cercetarii pe-
nale raportul de evaluare psiho-sociala a minorului.
Aceasta practica ar spori sansele unui deznodamant
mai favorabil copilului, daca instanta ar vedea ca
inculpatul a incercat sa repare prejudiciul.

Implicarea unui consilier de probatiune inca din
faza initiald a urmaririi penale, cu inculpatul chiar
supus unei prime mdasuri preventive, ar oferi mai
multe posibilitati medierii. Medierea pe latura ci-
vila care are loc inainte de un anumit moment al
unei cauze penale judecate in prima instanta poate
produce efecte si pe latura penala, deoarece, daca
instanta de fond vede c& daunele au fost reparate
péna la un anumit termen, judecatorul are posibi-
litatea sd reducd pedeapsa propusd sau chiar sa
dispund o masurd educativa sub supraveghere.
Raul Alexandru Nestor, judecator, Curtea de Apel
Ploiesti.

Noul CP si noul CPP stabilesc obligativitatea
asistentei juridice pentru copilul victima. De ase-
menea, cele doua coduri prevad masuri asiguratorii
suplimentare, dar, din nefericire, CPP nu specifica
cine ar trebui sa le execute.

Procurorul®’’ a mentionat ca DIICOT are un partene-
riat bun cu DGASPC Sector 1, cele doua institutii co-
laborand foarte bine in procesul de asistare a copilului
victima. Tn prezent, DIICOT nu dispune de o camer3
pentru familie (family room) si se bazeaza pe parte-
nerii sdi pentru desfasurarea audierilor. Procurorul a
mai spus ca se asigura ca minorul este bine chiar si
dupa ce si-afinalizat interventia, pastrand legatura cu
minorul, dar acesta este un efort individual, similar cu
cele mentionate de judecatori.

Ofiterul de politie'®® din cadrul Serviciului Abuzuri
Sexuale al DGPM Bucuresti a aratat ca, el si colegii

Ciprian Coadd, judecdtor, Curtea de Apel Constanta si Raul Alexandru Nestor, judecdtor, Curtea de Apel Ploiesti.
lonut Marcu, procuror, Directia pentru Investigarea Criminalitatii Organizate si Terorismului.

Bogdan Trandafir, ofiter de politie, Serviciul Abuzuri Sexuale, DGPM Bucuresti.
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sdi, iau toate masurile pentru areduce revictimizarea.
De exemplu, redacteaza declaratia dupa incheierea
audierii. In sectiile de politie practica nu este aceeasi,
declaratia fiind luata in timpul audierii copilului,
situatia fiind mai formala, fapt care influenteaza co-
pilul. Decizia de a proceda altfel, a mai spus ofiterul
de politie, este una individuala, pe care a luat-o dupa
ce a participat in programe de schimb de experienta
cu colegi din politia franceza si din cea britanica in
materia abordarilor favorabile copiilor (child-friendly
approaches) in activitatea politieneasca curenta. Tot
pe baza acestor cunostinte, biroul sdu nu a desfasu-
rat niciodata audieri cu copii seara, nici cu durata mai
mare de 20-30 de minute, nici mai mult de o singura
data. Copiilor li se permite intotdeauna sa vorbeasca
in ritmul propriu, fara a li se adresa intrebari care
sugereazd raspunsul. in cadrul DGPM Bucuresti,
existd o camerd speciala pentru copii, iar ofiterul
de politie a adaugat ca si parchetul are o astfel de
camera speciala.

Atunci cand lucreaza cu copii victime, politistii din
cadrul Serviciul Abuzuri Sexuale al DGPM Bucuresti
respecta atat ghidul privind audierea copiilor victime
ale violentei realizat de FONPC, cat si protocolul
international NICHD privind interviul in investigatiile
politienesti.

Expertul®’ ANA a mentionat si ca, de trei ani, exista
un protocol de lucru intre parteneri aplicabil in cazuri
care implica copii consumatori de droguri. Cand
DGASPC recomanda cazuri, este mai usor de lucrat
cu acei copii, intrucat vin cu acordul parintilor, a
carui lipsa poate fi o problema, dupa cum am vazut
mai sus. Respondenta a addugat si ca ultimele sesiuni
din cadrul programului de justitie terapeutica au
fost pe tema gestionarii emotiilor si raspunsului la
presiunea de grup, cunostinte care le permit copiilor
consumatori sau traficanti de droguri sa inteleaga
consecintele actiunilor lor.

Referitor la cele mai bune practici in mediere, unul
dintre mediatori®® a declarat ca lucreaza intotdeauna
cu alti specialisti, in functie de problemele aparute in

Mona Necula, expert, Agentia Nationala Antidrog.
Bruno Demaille, mediator.

loana Marin, mediator si avocat.

Robert Trusca, expert, Avocatul Copilului.

Claudia Stefan, consilier scolar.

timpul medierii. De exemplu, in scoli, conlucreaza cu
consilierii scolari, iar daca medierea implica aspecte
medicale, colaboreaza cu un medic si asa mai departe.

Dupa cum s-a mentionat mai sus, un alt mediator®” a
subliniat faptul ca are intotdeauna grija ca minorul sa
fie cat se poate de mult parte in procesul de mediere.
Respondenta a observat un nivel de interes semni-
ficativ fatda de mediere in cauze care au ca obiect
dispute familiale. Medierea in materie de familie
creeaza obiceiul dialogului, a adaugat respondenta.

Cénd vorbesc despre divort, ma refer la toate as-
pectele accesoriiimportante, nu doar la despartirea
sotilor, pentru ca este ok, isi vor reface viata. Dar
in ceea ce priveste responsabilitatile, implicatiile
vietii de cuplu, trei copii... Nu este nimic de reglat
in instanta cu privire la acestea. Trebuie reglate
prin mediere, intrucat ceea ce decizi azi s-ar putea
sa nu mai fie valabil peste zece ani. Cand te des-
parti de sot/sotie, trebuie sd incepi sa construies-
ti ca parinte, deoarece vor exista momente [...] in
care se schimba conditiile [pentru copiii tai], ti se
schimba viata, se schimba viata copilului tau, iar tu
trebuie sa ai obiceiul dialogului cu fostul sof pdna
cand copilul devine adult. Acest obicei poate fi for-
mat prin mediere. loana Marin, mediator si avocat.

Respondenta a adaugat ca ar trebui sd existe me-
canisme pe baza carora specialistii sa colaboreze
in abordari multidisciplinare pentru a gasi solutii la
problema actuala a audierii repetate a copiilor.

Expertul®” din partea Avocatului Copilului a subli-
niat faptul ca la nivelul fiecarei curti de apel exista
un specialist in drepturile copilului care ar putea
reprezenta minorii in instanta, ceea ce ar permite
Avocatului Copilului sa se ocupe de cazuri din alte
parti ale Romaniei.

Specialistii din cadrul DGASPC Sector 6 au evidentiat
faptul ca, daca s-ar lucra in echipe de caz formate din
doi oameni, ar fi posibila o mai buna supraveghere si,
astfel, s-ar obtine rezultate mai bunein lucrul cu copiii.



Completarea serviciilor cu cele oferite de ONG-urilor
este cruciald pentru succesul interventiilor.

Consilierul scolar®" este, de asemenea, obisnuit sa
conlucreze cu alte servicii. In interventiile pe care
le intreprinde, cand considerd ca ar fi de ajutor,
respondenta sugereaza copiilor diverse servicii
sau specialisti. Respondenta a mentionat faptul ca
organizarea cercurilor restaurative cu participarea
parintilor s-a dovedit benefica.

Lucrul cu adultii reprezinta o provocare ceva mai
mare. Copiii inteleg mai repede si se impaca mai
repede. In cercurile restaurative, chiar si parintii
sunt mai cooperanti. Dacd la inceput vin pusi pe
scandal, faptul ca ii pun sa se aseze in cerc 1i des-
curajeazd sa isi impund punctul de vedere. Claudia
Stefan, consilier scolar.

Ceea ce adauga experta este incurajator. Desi sunt
putini comparativ cu numarul copiilor cu care lucreaza
n scoli (circa 200 de consilieri in Bucuresti si cate 30
n fiecare judet), consilierii scolari par a fi foarte bine
organizati: CMBRAE in Bucuresti si CJRAE in judete.
Ei se intdlnesc periodic pentru a face schimb de bune
practici si a solutiona cazuri dificile.

Rezumatul principalelor constatari

Este incurajator faptul ca exista initiative personale
ale mai multor specialisti (mediatori, politisti,
procurorisijudecatori) menite sa serveasca mai bine
copiii. Acesti specialisti se ingrijesc ca minorii sa
aiba o voce in procesul de mediere, sa nu fie audiati
mai mult decat este necesar in procedurile penale
sau sa nu fie expusi revictimizarii in instantele de
judecata.

La fel de pozitiv este sd@ observam faptul ca unele
institutii folosesc ghiduri si protocoale, inclusiv
cooperarea cu alti specialisti, pentru a lucra mai bine
cu copiil.

Cristian Coada, judecator, Curtea de Apel Constanta.
Raul Alexandru Nestor, judecator, Curtea de Apel Ploiesti.

2.4, Cursuri de formare in materia justitiei restaura-
tive si/sau protectiei copilului

Judecatorii au fost de acord ca nu mai sunt disponi-
bile la fel de multe cursuri de formare continua cum
erau cu zece ani in urma. Unul dintre judecatori”” a
mentionat ca, in ultima vreme, a participat la unele
cursuri oferite de Consiliul National pentru Com-
baterea Discriminarii pe teme cum sunt traficul de
fiinte umane, egalitate de sanse si pe alte subiecte
legate de discriminare. Un alt judecator®® a adaugat
ca a participat la un curs de JR organizat in 2004 de
Tdh, dar numarul cursurilor de formare intr-adevar a
scazut dupa 2014 (de la intrarea n vigoare a noilor
coduri). Ca magistrati, au obligatia de a se pregati
continuu. INM propune trei cursuri de formare conti-
nua pe an. Foarte putine dintre aceste programe se
refera la justitia Tn cauze cu minori sau la alternative
la sistemul de justitie penald. Cursurile oferite de
INM se refera mai mult la noile institutii infiintate in
sfera justitiei. Magistratii se nscriu la cursurile dis-
ponibile, iar cei selectati pentru anul in curs nu vor fi
alesi in anul urmator, pentru a permite si altor colegi
sa participe la aceste cursuri. Dupa cum a spus pro-
curorul,®* ,le prinzi, sau nu”.

Unul dintre ofiterii de politie®”’ a spus ca, la nivelul
politiei, exista una sau doud initiative de formare
profesionala pe an care se refera la lucrul cu minorii,
dar sistemul pare a fifoarte asemanator cu cel descris
de magistrati. Cererea vine de la nivel central si sunt
identificati unul sau doi specialisti din cadrul servicii-
lor relevante pentru a participa la aceste cursuri. Cu
toate acestea, participantii transmit colegilor cunos-
tintele si competentele dobandite.

in 2015, DGPM Bucuresti a participat la un schimb
de experienta cu politia franceza si cea britanica cu
scopul de a dezvolta mecanisme adecvate lucrului
cu copiii, a mentionat ofiterul de politie”*® Recent, in
februarie 2020, DGPM Bucuresti a participat la un alt
schimb de experienta la Ambasada Regatului Unit in
Romania. Participantii urmeaza sa transmita lectiile
invatate colegilor lor din sectiile de politie. Din 2017,

lonut Marcu, procuror, Directia pentru Investigarea Criminalitatii Organizate si Terorismului.
Daniel Barbu, ofiter de politie, Directia de Investigatii Criminalistice, Politia Romana.

Bogdan Trandafir, ofiter de politie, Serviciul Abuzuri Sexuale, DGPM Bucuresti.
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DGPM Bucuresti foloseste protocolul international de
interviu (NICHD) ca parte a practicii internationale.

Expertul®” ANA a spus ca, nu mai demult de un an, unii
dintre specialistii din institutie au fost formatiin lucrul
cu copii de colegi din cadrul Tdh si DGASPC Sector 6.
Pelanga aceste cursuri, sustinute de parteneri externi,
specialistii care lucreaza cu copii consumatori de
droguri se intalnesc periodic intr-un grup metodologic
pentru a discuta bune practici si provocari.

Unul dintre mediatori“®’ a absolvit de curand un pro-
gram de master in probatiune cu elemente privind al-
ternativele la sistemul de justitie. Programul a cuprins
si JR, a mentionat respondentul.

Un alt mediator'® a spus ca, dupa ce a devenit me-
diator autorizat, in 2001, a cautat in permanenta sa isi
imbunatateasca cunostintele in domeniu. Cu doi ani
in urma, a participat la un curs in materia drepturilor
copilului oferit de Tdh in cadrul programului Curtea
Drepturilor Copilului; in 2017, a participat la un curs
multidisciplinar sustinut de INM.

Asa cum au declarat anterior, pentru mediatori pro-
vocarea este cd, pentru a se perfectiona profesional
permanent, trebuie ei insisi sa investeasca in diferite
cursuri sau in participarea la conferinte, intrucat nu
existd o oferta generala de formare pentru nevoile lor
de calificare. Aceasta este insa o provocare si pentru
alte categorii de profesionisti, cum ar fi consilierii
scolari, asistentii sociali sau psihologii din sistemul de
protectia copilului.

Avocatul Copilului a format un parteneriat cu UNICEF
pentru sustinerea unei serii de cursuri in materia pro-
tectiei copilului, cursuri adresate specialistilor din
cadrul Avocatului Poporului din Romania. Anul acesta,
sunt organizate doua sesiuni, a precizat expertul
din partea Avocatului Copilului.

Specialistii din cadrul DGASPC Sector 6 urmeaza cur-
suri de formare profesionala oferite de terti. Cu doi ani

Mona Necula, expert, Agentia Nationala Antidrog.
Bruno Demaille, mediator.

loana Marin, mediator si avocat.

Robert Truscd, expert, Avocatul Copilului.

Claudia Stefan, consilier scolar.

Izabella Kaska, psiholog.

in urma, Save the Children a format specialisti din mai
multe DGASPC-uri. in plus, la fel ca ofiterii de politie,
se bazeaza pe schimburile de informatii si experienta
cu colegii cu privire la cazuri specifice.

Se pare ca pregatirea in JR pe care a urmat-o in 2012
consilierul scolar®" intervievat in acest studiu i-a
fost foarte utila in activitatea profesionald. Conform
respondentei, la curs au participat 20-30 de colegi
si, cel mai probabil, si ei aplica aceste metode in ac-
tivitatea lor din scoli. Respondenta este deopotriva
calificata ca psihoterapeut, in urma absolvirii unui
curs pe care I-a platit ea. in plus, consilierii scolari
au obligatia profesionala de a participa la cel putin
un curs pe an, ca parte a strategiei de dezvoltare
profesionala personala.

Psihologul intervievat este un alt exemplu de profe-
sionist care a beneficiat de cursuri de formare oferite
de prestatori din strainatate in domeniul practicilor
restaurative.

Rezumatul principalelor constatari

Practicienii au mentionat urmatoarele cursuri la care
au participat:

Institutul National al Magistraturii ofera magis-
tratilor trei programe de formare continua pe an.
Foarte putine dintre aceste programe se refera la
justitia in cauze cu minori sau la alternative la sis-
temul de justitie penal3;

Academia de Politie ofera ofiterilor de politie unul
sau doua cursuri anual; nuintotdeauna acestea au
ca subiect lucrul cu minorii;

Serii de cursuri in materia drepturilor copilului
oferite de UNICEF expertilor din cadrul Avocatului
Copilului; doua cursuri planificate pentru 2020;

Schimb de experienta intre ofiteri de politie la
Ambasada Marii Britanii in Romania cu privire



la abordarile adecvate copiilor (child-friendly
approaches) in cazuri de abuz sexual, in februarie
2020;

Curs de formare sustinutin 2019 de Consiliul Natio-
nal pentru Combaterea Discriminarii cu privire la
fenomenul traficului de fiinte umane, la egalitatea
de sanse si la alte subiecte legate de discriminare;

Curs de formare pe tema lucrului cu copiii consu-
matori de droguri pentru expertii din cadrul
Agentiei Nationale Antidrog sustinut de Terre des
hommes si Save the Children Roméania in 2019;

Curs multidisciplinar pentru specialistii din siste-
mul de justitie penala sustinutin 2017 de Institutul
National al Magistraturii;

Schimb de experientd cu politia franceza si cea
britanica in materia mecanismelor adecvate copii-
lorin activitatea politieneasca, in 2015.

Curs in materia drepturilor copilului pentru spe-
cialistii care lucreaza cu copii, sustinut de Terre
des hommes in 2014 in cadrul programului Curtea
Drepturilor Copilului.

Curs in materia JR adresat consilierilor scolari
sustinutde Centrul pentru Resurse Juridice in 2012;

Curs in materia JR sustinut de Terre des hommes
n 2004;

Serie de cursuri de formare in materia drepturilor
copilului adresate expertilor din serviciile sociale,

sustinut de Save the Children;

Curs de formare in materia JR sustinut de formatori
internationali pentru specialisti romani;

Schimb de informatii intre colegii (peer-to-peer) la
nivelul politiei si serviciilor sociale.

Focus grup cu sase minori din Centru de detentie Tichilesti, Brdila.

3. Copii
3.1. Opiniile copiilor cu privire la justitia restaurativa

in discutiile cu copiii de liceu, folosind cartonasele
Dixit, acestia au mentionat drepturile de a isi identifi-
ca vocatia sau talentul ori de a fi ajutati sa fie fericiti
in permanentd. Au mai indicat afectiunea pe care un
parinte o are pentru copiii sai, implicadnd nevoia de a
fi ingrijiti. De asemenea, au mentionat nevoia de a li
se permite sa isi exprime dorintele sau optiunile si de
a reusi in viata. O fata a ales un cartonas Dixit care
reprezenta o femeie maiin varsta jucausa sia spus ca
este esential sa ramai copil, deoarece ,copildria este
cel mai frumos moment al vietii”.

Copiii din centrul de detentie'” au fost mai putin
dispusi sa foloseasca detalii cand au vorbit si s-au
referit mai mult la nevoia de a fi ascultati si ajutati.
Totodata, au evidentiat nevoia de a se distra, aratand
faptul ca participarea la activitate (focus grup) fi face
fericiti si le aduce ,pace” si ,lumind”. De asemenea,
au exprimat nevoia de a fi tratati ca si copii, dar si de
a fi respectati, intelesi si de avea sansa la o educatie
mai buna.

Niciunul dintre copiii consultati nu auzise de JR,
concluziile de mai jos fiind bazate pe opiniile expri-
mate de acestia dupa vizionarea videou-lui The Woolf
Within. Filmul prezinta povestile lui Will, victima unei
talharii, si a lui Peter, faptuitorul, precum si parcursul
lorin participarea la o sedinta de JR.

Imediat dupa vizionarea filmului, copiilor Ii s-a cerut
sa Tsi exprime sentimentele. Elevii de liceu au vorbit
despre armonie si despre faptul ca oamenii se pot
ajuta reciproc; chiar daca Will fusese jefuit, era un
om bun si |-a ajutat pe Peter. Au mai aratat ca Peter
»a iesit din intuneric la lumina” si cd poate sa ,evo-
lueze” cu ajutorul lui Will. De asemenea, au spus ca
oamenii se pot schimba, dar au nevoie de norocul de a
intalni oamenii buni care i pot ajuta sa se schimbe in
bine; Will este un om chiar mai puternic decat Peter,
deoarece s-a oferit sa ajute.

Eagm
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Copiii din centrul de detentie au simtit ca sedintele
restaurative incurajeaza discutiile si dezvoltarea, ca
in astfel de intalniri ar putea sa ceara iertare victimei.
De asemenea, au mentionat faptul ca ,un om rau
poate merge pe urme bune” si ca este bine sa inveti
din greseli. Totodata, au simtit ca Peter ainvatatsi ca
s-a reabilitat, iar Will este un om bun care i-a dat lui
Peter a doua sansa. Au adaugat ca, la inceputul filmu-
lui, au crezut ca Peter si Will vor ajunge sa se bata din
nou, dar vazand o situatie opusa, unul dintre copii a
spus ca ,poate cd acum am fi fost afara”, referindu-se
cad daca ar fi participat la o sedinta de JR, ar fi avut
acelasi rezultat.

intrebati ce parere au despre o sedintd de justitie
restaurativa, elevii de liceu au spus ca este
folositoare, dar depinde pentru ce infractiune. Au
considerat ca ar fi dificil sa se organizeze o sedinta de
JR in cazul unui omor, intrucat depinde de cultura si
de victima. Copiii din centrul de detentie au exprimat
aceeasi preocupare, anume ca JR nu pare posibila in
Romania, deoarece , este greu cu romanii”, referindu-
se la faptul ca, dupa parerea lor, romanii sunt mai
degraba in favoarea pedepselor decat a alternativelor
la privarea de libertate.

Discutdnd despre nevoile lui Peter si ale lui Will,
elevii de liceu au considerat ca Will are nevoie sa
isi depaseasca temerile, iar Peter are nevoie sa lase
trecutul in urma. Copiii din centrul de detentie au fost
putin mai specifici, spunand ca nevoile lui Will sunt de
afisiapara familia, de a reduce probabilitatea de a de-
veni din nou victima si de a isi depasi teama. Nevoile
lui Peter sunt de a isi construi o familie, de a nu mai
consuma droguri si de a avea bani.

intrebati daca astfel de metode pot fi folosite cu
copiii, elevii de liceu au spus da, in timp ce copiii din
centru au spus nu. Celor din urma le era teama de
razbunare.

Ambele grupuri de copii au considerat ca este mai
usor ca astfel de sedinte restaurative sa aiba loc daca
partile se cunosc, deoarece ,au un trecut impreund”
si ,stii cu cine stai de vorba”, considera liceenii. Copiii
din centru au spus ca, in acest caz, cealalta parte ,te

poate ajuta” sau isi poate ,retrage plangerea”.

Elevii de liceu cred ca, pentru a avea o sedinta de JR
in conditii de siguranta, este nevoie de un facilitator
care este un bun psiholog, de un mediu placut, de
reguli clare si de un set de intrebari prestabilite
(script). Tot acestia nu cred ca participarea parintilor
este de folos in astfel de intélniri care privesc copiii.
Elevii au adaugat ca parintii ar crea dispute intre ei
si ar transforma conflictul sa fie despre ei. Copiii au
optat sa aiba un prieten ca sustinator.

De asemenea, copiii considera ca statul, fie prin
Ministerul Educatiei, fie prin Ministerul Justitiei, ar
trebui sa organizeze astfel de sedinte si sa suporte
costul acestora.

in cadrul acestui studiu, au avut loc dou# consultari
cu elevi de liceu. Una dintre discutii, adresata mai
sus, a avut la baza filmul.""” Acelasi format a fost
folosit si in cazul copiilor din centrul de detentie. A
doua consultare'™ a avut la baza un studiu de caz
(anexa 3). Studiul de caz este o poveste in trei parti a
faptuitorului (Jason), a victimei (David), a sedintei de
JR si a sustinatorilor partilor. Textul distribuit initial
a fost trunchiat. Apoi a fost distribuit in integralitate,
dezvaluind imaginea de ansamblu. Ulterior, au avut
loc discutii pentru a afla opiniile copiilor despre stu-
diul de caz.

La inceput, copiii au subliniat ca este important sa
afle si despre David, intrucat primisera informatii
doar despre Jason. intrebati care a fost cea mai
severa pedeapsa dintre cele primite de Jason, copiii
au raspuns ,ar fi putut fi inchisoarea”. De asemenea,
au subliniat ca este esential ca Jason sa cunoasca
detaliile privind vatamarile suferite de David, fiind
posibil in caz contrar ca (Jason) sa fie suparat doar
pentru ca a fost prins.

intrebatila ce cred c3 se gandeste David, raspunsul a
fost ca, probabil, se gandeste la cel care |-a agresat si
ca seintreaba ,de ce eu”? Lui David i-ar fi de folos sa
afle mai multe despre Jason, deoarece David I-ar ve-
dea ca fiinta umana care a gresit. Cu toate acestea,
copilul care a spus acest lucru a adaugat ca, daca ar
fi fostin locul lui David, nu ar fi dorit sa 7l intalneasca
pe Jason.

Focus grup cu cinci liceeni si unii dintre membrii Comitetul consultativ al copiilor al Terre des hommes.
Focus grup cu cinci liceeni si unii dintre membrii Comitetul consultativ al copiilor al Terre des hommes - unii dintre acestia au participat si in primul focus grup.



intrebati despre mamele personajelor, care au
participat la sedinta de JR ca sustinatori, copiii au
spus ca amandoua erau ingrijorate, dar ca au simtit
ca mamele erau mai preocupate de pierderile in bani
decat de daunele fizice sau emotionale.

Copiii au considerat ca, dupa sedinta de JR, Jason a
Jinteles cu adevarat inconstienta actiunilor sale”. Au
aratat si ca Jason trebuie ,reintegrat in comunitate”.
Totodata, au spus ca Jasontrebuie sa gaseasca o cale
de a1l despagubi pe David, de exemplu, gasindu-si un
loc de munca si dandu-i veniturile obtinute lui David
pentru cheltuielile medicale sau sprijinindu-I pe David
in recuperarea fizica.

Rezumatul principalelor constatari

Niciunul dintre copiii consultati nu mai auzise de JR si,
dupa ce au aflatdespre aceasta practica, copiii au fost

deacord caincurajeazadiscutiile sidezvoltarea. Copiii
au considerat si ca sedinta de justitie restaurativa
este utila, dar depinde de ce infractiune este vorba.
in timp ce elevii de liceu au considerat ci JR este
benefica pentru copii, copiii din centrul de detentie au
fost mai rezervati, temandu-se de razbunare.

Copiii consultati in acest studiu considera ca ar fi
mai usor sa se aplice JR in cazuri in care partile se
cunosc, deoarece au un trecut impreuna si stiu cum
sa comunice una cu cealalta.

Eleviide liceu aumentionat ca, pentru a avea o sedinta
de JR adecvata, este nevoie de un facilitator care este
un bun psiholog, de un mediu placut, de reguli clare si
un set de intrebari prestabilite (script).
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CONCLUZII S| RECOMANDARI

Dupa cum a aratat majoritatea respondentilor, roma-
nii par a fi tributari unui anume tip de educatie care
indruma oamenii catre instante, atunci cand are loc
un conflict sau o infractiune. Multi specialisti au evi-
dentiatimportanta introducerii timpurii a unor cursuri
pe tema statului de drept si a diferitelor raspunsurila
conflicte si infractiuni necesare pentru a crea o so-
cietate echitabild, mai deschisa fata de solutionarea
alternativa a conflictelor si de justitie restaurativa.

Se pare ca principiile medierii aplicate in Romania
trebuie redefinite pe baza principiilor practicilor
restaurative, ceea ce inseamna orientarea puternica
catre repararea in cea mai mare masura posibild a
daunelor provocate de oinfractiune sau de un conflict.
Sistemul actual de mediere nu se conformeaza intru-
totul acestor principii.

De asemenea, specialistii trebuie sa invete ca lucrul
cu copiii este in sine un domeniu nou de competenta.
Majoritatea specialistilor nu diferentiaza clar particu-
laritatile de lucru cu copii de cele de lucru cu adulti.

Adaptarea medierii la standardele internationale
de practici restaurative si pregatirea specialistilor
pentru a lucra cu copiii ar putea fi legate de formarea
echipelor multidisciplinare. Multe dintre persoanele

50 Justitia restaurativa in cauze in care sunt implicati copii victime in Romania

consultate in aceasta cercetare au remarcat ca spe-
cialistii nu lucreaza unii cu altii foarte mult si ca nu
exista conceptul de echipa multidisciplinara sau in-
terdisciplinara. Unul dintre profesionistii intervievati
a dat un exempluin care diferiti specialisti au inceput
sa colaboreze si si-au inteles reciproc modalitatile de
lucru abia dupa ce au participat impreuna la un curs
care a constituit o experientd noua siimportanta.

Un alt expert a mers chiar si mai departe proiectand
o echipa operativa, dupa cum o denumea, condusa
de un organ judiciar, preferabil parchetul, si alcatuita
din toti specialistii sau institutiile care se ocupa de un
caz care implica un copil.

Echipa Operativa trebuie sa fie obligatorie Tn cazurile
cu copiii victime, pentru a putea trece de la ,uneori,
protejam infractorii mai mult decat victimele”,
dupa cum a spus un expert, la abordarea bazata pe
~interesul superior al copilului” conform Legii privind
protectia copilului.

in aceeasi masura, copiii delincventi sunt ignorati.
Dupa cum a descris foarte bine un respondent, daca
un consilier de probatiune ar fi implicat intr-o etapa
timpurie a urmaririi penale, rezultand in dispunerea
unei prime masuri preventive impotriva minorului,



posibilitatile de mediere s-ar multiplica. Un judecator
a atras atentia asupra faptului ca desi o masura edu-
cativa nu este un factor de recidiva, aceasta masura
ramane in cazierul judiciar. Reabilitarea de drept
elimina din cazier o condamnare la inchisoare, dar nu
o misurd educativa. In consecintd, masura educativa
ramane in cazierul judiciar al minorului. Copilul nu va fi
niciodata reabilitat, iar cazierul sau nu va fi niciodata
sters. De aceea sunt importante masurile dispuse
impotriva delincventilor de 15-16 ani.

Daca s-ar avea in vedere astfel de abordari
multidisciplinare, poate ca nu ar mai exista dispute
intre specialisti. Dupd cum am constatat in cadrul
studiului, se pare ca exista trei tipuri de conflicte
interdisciplinare. Cele dintre mediatori si avocati,
cele dintre mediatori si politie si cele dintre mediatorii
acreditati conform Legii medierii si cei definiti
conform Clasificarii ocupatiilor din Romania.

Se pare ca exista douad tipuri de mediatori: cei care
lucreaza mai ales in justitie, ocupandu-se de cauze
civile si/sau penale, si cei care lucreaza mai ales in
comunitati, de cele mai multe oriin scoli. De asemenea,
este clar ca diferiti specialisti aplica diverse practici
restaurative in diferite contexte. Tn comunititi si
scoli se desfasoara cercuri restaurative ori se ofera
servicii de mediere victima-faptuitor fie in scoli, fie in
sistemul de justitie penald (mediere penala), in faza de
urmarire penala siin cea a procesului penal, inainte de
pronuntarea sentintei. De asemenea, in managementul
de caz, existd grupul decizional familial (decision-
making group). Aceste practici prezinta particularitati,
in functie de cine siin ce contexte le ofera.

Atatavreme catin Legea medierii exista un singur arti-
col care se refera la minori (art. 68 alin. 2), este clar cé
justitia restaurativa (sau medierea penala, cum este
n general cunoscuta in Romania), nu se preocupa in
mod special de copiii victime. In general, interventiile
dedicate copiilor se leaga de modul in care acestia pot
beneficia mai bine de actualul sistem de justitie, fara
a se preocupa de crearea unor alternative noi, care ar
putea poate sa raspunda mai bine nevoilor acestora.

Bunele practici observate sunt eforturile depuse
individual de profesionisti pentru a deservi cel mai
bine copiii, in absenta unor interventii institutionale
structurale. Aceste eforturi sunt admirabile, dar, din
nefericire, nu sunt sustenabile.

0 problema majora care trebuie rezolvata in viitorul
imediat este ca un copil victima poate fi audiat de
mai multe ori, de mai multi specialisti. Conform legii,
audierea poate fi realizatda de organele judiciare, iar
toate acestea, politie, parchete si instante de jude-
cata, asculta copilul in procedurile judiciare penale.
Save the Children lucreaza in prezent la implemen-
tarea conceptului Barnahaus in Bucuresti, ceea ce ar
permite audierea copiilor o singura data, doar de catre
un psiholog. Aceasta este o initiativa promitatoare,
dar nesustinuta prin lege. Legislatia actuala ar trebui
modificata astfel incat sa permita facilitarea audieri
copilului in conditii mai bune.

Cursurile oferite specialistilor la nivel institutional
sunt putine. Sursele cele mai des utilizate de
specialisti pentru insusirea unor noi modalitati de
lucru sunt oferite de terte parti din tara sau din
strainatate. Cursurile de formare in domeniul medierii
sau practicilor restaurative nu cuprind componente
clare referitoare la lucrul cu copiii. Aceste neajunsuri
pot fi insa depasite prin viitoare initiative relevante.
Asa cum a afirmat unul dintre expertiilocali, pentru ca
aceste cursuri sa fie eficiente, trebuie in primul rand
sa fie asimilate ca parte a perfectionarii profesionale
continue si, in al doilea rand, trebuie integrate in
curriculumurile diferitelor institutii sau institute
(Institutul National al Magistraturii, Academia de
Politie, Institutul National Pentru Formarea Avocatilor,
Consiliul de Mediere etc.).

Se pare ca este la fel de important sa li se explice
tuturor specialistilor ca sunt situatii in care medierea
nutrebuiesdaibaloc doarpentrucasepoate.Medierea
trebuie folosita de la caz la caz. Uneori, reticenta fata
de aceasta practica vine din observarea unor cazuri
de mediere care nu dau rezultate, fie pentru ca sunt
tranzactionale, fie pentru ca nu respecta principiile
restaurative. Justitia restaurativa este un instrument
puternic atata vreme cat principiile sale sunt aplicate
cu acuratete. Pregdtirea temeinica, mediatori bine
formati, atentia fatd de aspectele de siguranta si
masurile de asistenta post-mediere sunt factori
importanti.

Copiii sunt deschisi fata de ideea justitiei restaurative,
desi este discutabil daca, in eventualitateain care ar fi
victime, ar mai dori sa Tsi intalneasca agresorul. Ceea
cereiese clar este ca minorul are nevoie ca specialistii
sa aplice abordari personalizate, deoarece, asa cum a
spus un expert, ,Fiecare copil are povestea lui”.
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Introducerea in lege a unei prevederi conform
careia medierea poate avea loc in orice faza a
procesului penal, asa cum se intdmpla la inceput;

Pe baza analizei literaturii de specialitate si interviu-
rilor, propunem urmatoarele recomandari corelate
direct cu legislatia actuala si cu lacunele acesteia:

Largirea sferei de aplicare a medierii si practicilor
restaurative in Legea medierii la toate tipurile de
infractiuni, nu doar la cele la care sunt posibile re-
tragerea plangerii prealabile siimpacarea partilor;

In aceastd privintd, solutia optima este actuali-
zarea constanta ,din mers” a unei legi, folosind
lectiile invatate din practica pentru a acoperi la-
cunele legislative;

Introducerea in lege a formularelor de evaluare
pentru a urmari eficienta medierii;

Importanta unei echipe multidisciplinare for-
mate din politie, parchet, instanta, serviciul de
probatiune, serviciile sociale si mediatori in ca-
drul unui birou operativ, care sa instrumenteze
cauzele in care sunt implicati minori victime sau
delincventi;

Adoptarea unei clarificari care sa distinga intre
cazurile de mediere cu minori si cele cu adulti;
servicii restaurative accesibile in intreaga tara,
unde unii practicieni sunt formati sa aplice
metode restaurative in lucrul cu copiii afectati de
infractiuni;

Posibilitatea includerii  membrilor comunitatii
in procesul de mediere in cauze cu minori, asa
cum se procedeaza in tarile din vest; implicarea
comunitatii este importanta deoarece, pe de o
parte, ofera sprijin suplimentar victimelor si, pe
de alta parte, ajuta infractorii sa se reintegreze,
procedura medierii devenind astfel intru-totul
restaurativa;

Servicii restaurative si de mediere accesibile si
gratuite pentru tineri si adulti;

Introducerea conceptelor juridice si principiilor
restaurative n cursurile predate in fnvatamantul
primar;

Modificarea legislatiei astfel incat copilul sa
poata fi audiat o singura data si doar de catre un
psiholog/specialist in protectia copilului, pe baza
conceptului Barnahaus;

Introducerea raportului de evaluare a copilului de-
lincvent in fazele timpurii ale cercetarii penale;

Actualizarea standardelor ocupationale pentru
toate profesiile de mediator din Clasificarea
ocupatiilor din Romania;

Asimilarea cursurilor de perfectionare continua in
materia justitiei juvenile prin metode restaurative
in  curriculumurile Institutului  National al
Magistraturii,  Institutului  National Pentru
Formarea Avocatilor, Consiliului de Mediere si
Academiei de Politie;

Campanii de constientizare cu privire la mediere
adresate specialistilor si publicului larg;

Organizarea frecventa a unor cursuri, seminare
si conferinte interdisciplinare pe tema justitiei
pentru minori prin metode restaurative.
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Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului
Legea nr. 678/2001 privind prevenirea si combaterea traficului de persoane
Strategia nationala de reintegrare sociala a persoanelor private de libertate 2015-2019

Ordonanta de urgenta nr. 24/2019 pentru modificarea si completarea Legii nr. 211/2004 privind unele masuri
pentru asigurarea protectiei victimelor infractiunilor

Curtea Constitutionald a Romaniei - Decizia 266/2014 referitoare la exceptia de neconstitutionalitate a
prevederilor art. 200 din Codul de procedura civila, precum si celor ale art. 2 alin. (1) si (12) si art. 601 din
Legea nr. 192/2006 privind medierea si organizarea profesiei de mediator

Curtea Constitutionald a Romaniei - referitoare la exceptia de neconstitutionalitate a dispozitiilor art. 67 din
Legea nr. 192/2006 privind medierea si organizarea profesiei de mediator, in interpretarea data prin Decizia
nr. 9 din 17 aprilie 2015 a inaltei Curti de Casatie si Justitie

inalta Curte de Casatie si Justitie - Decizia 15/2019 privind examinarea sesizarii formulate de Curtea de Apel
Galati, Sectia contencios administrativ si fiscal in vederea dezlegarii unei chestiuni de drept

inalta Curte de Casatie si Justitie - Decizia 33/2019 privind examinarea recursului in interesul legii formulat
de Avocatul Poporului ce face obiectul Dosarului nr. 2.023/1/2019
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Context: in februarie 2004, centrul experimental de JR
Bucuresti a preluat de la Judecatoria Sectorului 4 o
cauza care implica cinci persoane (patru inculpati si o
victima) si o infractiune cunoscuta in Codul Penal de
la acea vreme ca ,loviri si alte violente”.

Conform declaratiilor de la dosarul cauzei, in sep-
tembrie 2003, victima S.M., in varsta de 35 de ani, a
plecat din apartamentul sau sa discute cu un baiat,
N.M., care il agresase fizic pe fiul in varsta de 16 ani al
victimei. N.M. era insotit de mai multi prieteni. Dupa
un schimb de vorbe grele, companionii lui N.M. au
inceput sa il loveasca pe S.M. cu pumnii, cu picioa-
rele si cu bate de baseball pe care baietii le aveau in
masina. In timpul conflictului, victima, incercand s3 se
apere, a apucat bata de baseball a unuia dintre baieti
si, din greseald, a lovit parbrizul unei masini marca
BMW care apartinea unuia dintre agresori. Dupa
bataie, victima a depus la politie plangere impotriva
agresorilor.

In investigatia politiei au fost identificati urmatorii
faptuitori: P.M. (21 ani), C.M. (20 ani), U.C.F. (19 ani),
si M.M.R. (19 ani). Baiatul N.M. cu care voise initial
sa discute S.M. nu a fost implicat in conflict, prietenii
sai fiind cei care s-au comportat agresiv. Victima a

suferit leziuni pentru care specialistii de la Institutul
de Medicina Legala au estimat ca sunt necesare trei-
patru zile de ingrijiri medicale. De asemenea, dupa ce
a spart geamul masinii, S.M. a fost amendat cu suma
de 3.500 lei (aproximativ 100 de euro) de Parchetul de
pe langa Judecatoria Sectorului 4.

Evaluarea psiho-sociala a cazului: Echipa din cadrul
centrului experimental de JR din Bucuresti a analizat
cazul si a concluzionat ca intruneste conditiile de
eligibilitate prevazute de proiect. Asistentul social si
psihologul au luat legatura cu partile si s-au intélnit
cu fiecare persoana implicata in conflict. Au fost
prezentate serviciile oferite de centru si s-a obtinut
acordul partilor sa apeleze la aceste servicii, inclusiv
de JR.

Expertii au obtinut informatiile necesare cu privire
la partile aflate in conflict, la contextul infractiunii,
la atitudinea partilor si familiilor acestora cu privire
la cele intdmplate, identificAnd nevoile partilor din
perspectiva serviciilor pe care le putea oferi centrul.

Evaluarea realizata de asistentul social si de psiholog
a fost discutata intr-o sedinta a echipei centrului
experimental de JR din Bucuresti si au fostidentificati
un mediator si un co-mediator.

inainte de mediere: Mediatorul a luat maiintailegitura
cu faptuitorii si apoi cu victima. In timpul discutiilor cu



faptuitorii, s-a dovedit ca acestia au recunoscut fapta
si implicatiile acesteia, mentionand ca nu avusesera
vreo problema cu victima anterior si ca intervenisera
doar ca sa isi apere prietenul, dupa care situatia a
iesit de sub control. Faptuitorii au declarat ca regreta
implicarea si comportamentul pe care I-au manifestat
in conflict si au solicitat sprijin din partea centrului
pentru a lua parte la mediere.

Victima a declarat ca lupta pe care a avut-o cu fap-
tuitorii i-a afectat in mare masura viata personala si
siguranta, intrucat fiul si sotia sa evitau sa plece din
locuinta neinsotiti, fiindu-le teama sa nu fie batuti si
ei. Faptul ca trebuie sa se prezinte deseori in instanta
fi ocupd mult timp, 7i deterioreaza relatia profesionala
cu seful sau care i reproseaza ca isi rezolva proble-
mele personale in timpul programului de lucru. Astfel,
S.M. si-a exprimat disponibilitatea de a participa la o
sedinta de mediere, fiind interesat sa afle direct de la
agresori de ce I-au batut si cum considera ei ca poate
fi solutionat incidentul.

Expertiiau discutat cufiecare dintre parti posibilitatea
de a invita la mediere persoane de sprijin si, pe baza
acordului comun, au fost stabilite data si ora sedintei
de mediere. Toti participantii au fost informati despre
modul de desfasurare a sedintei de mediere.

Medierea: La sedinta de mediere, pe langa mediator,
au participat psihologul din echipa centrului si co-me-
diatorul. Nici victima, nici faptuitorii nu au dorit sa fie
insotiti de sustinatori.

in cadrul sedintei, fiecare dintre parti si-a exprimat
punctul de vedere despre modul in care s-a produs
conflictul, specificand modul in care erau afectati de
conflict. Victima a cerut faptuitorilor informatii despre
implicarea lor in situatie, in conditiile in care el dorise
doar sa discute cu baiatul care fi lovise fiul. Agresorii
au motivat ca reactiile lor au fost bazate pe faptul ca,
dupd ce au fost martori la disputa dintre victima si
prietenul lor, le-a fost teama ca cel din urma va lua
bataie, dacd nu intervin ei. in acest mod s-a ajuns la
actele de violents pe care acum le regreta. in plus,
prietenul pentru care au intervenit nu este inculpat
in cauza, astfel incat inteleg ca reactiile lor au fost
inadecvate si au consecinte.

in sedinta de mediere, s-a discutat cum pot fi reparate
daunele provocate in timpul conflictului, iar victima
le-a cerut faptuitorilor sa se angajeze in scris ca nu

vor mai avea niciun conflict cu el sau cu vreunul dintre
membrii familiei sale. Faptuitorii i-au cerut scuze
victimei si s-au angajat in scris la cele solicitate de
victima.

Victima a spus ca este multumita de discutiile cu
faptuitorii si cu totii au cazut de acord sa se impace.
in continuare, la urmatorul termen de judecata, aveau
sa se prezinte impreuna pentru a inregistra acordul
de impacare.

La incheierea sedintei de mediere, partile au semnat
un contract de mediere (un exemplar fiind transmis
instantei) care includea o nota informativa legata de
concluziile si hotararile rezultate in sedinta (fiecare
dintre parti a primit cate un exemplar).

Alte servicii oferite: Asistentul social a oferit victimei
informatii cu privire la pasii pe care trebuie sa Ti intre-
prinda pentru a obtine cartea de identitate pentru fiul
sau (fara legatura cu cazul mediat) si I-a indrumat
catre sectia de politie unde putea rezolva aceasta
problema.

Context: in ianuarie 2003, centrul experimental de
JR Craiova a fost notificat de Judecatoria Craiova cu
privire la un caz de vatamare corporala care implica
patru minori, trei agresori si o victima.

Incidentul a avut loc intr-o scoala din Craiova in care
invatau temporar elevi dintr-o alta scoala din apro-
piere care era in renovare. De o vreme, intre elevii
de clasa a sasea aparusera tensiuni cauzate de unul
dintre elevii din clasa a zecea care Ti instigase pe copii
sa fie agresivi fata de colegii lor.

intr-o zi, un grup de elevi de a sasea au intratin clasa
in care invata elevul D.A. sil-au agresat verbal sifizic.
Urmare a agresiunii, victima a suferit leziuni la cap,
cu fractura oaselor nazale. Parintii victimei au sesizat
politia si, urmare a cercetarii penale, au fost identifi-
cati trei faptuitori: F.A., R.P. si A.O.

Certificatul medical emis de Institutul de Medicina
Legala atesta nevoia de 10-12 zile de ingrijiri medicale.
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Evaluarea psiho-sociala a cazului: Dupa primirea
notificarii din partea instantei, asistentul social si
psihologul s-au intalnit cu fiecare dintre agresori
si familiile acestora, precum si cu victima si familia
acesteia. Pentru a obtine informatii complete si a
realiza evaluarea, expertii au contactat si directorul
scolii, dirigintii tuturor elevilor implicati in conflict,
ofiterul de politie care instrumentase cazul si cunos-
tintele partilor care au putut oferi informatii relevante
despre incident, faptuitori si victima.

Dupa primul contact cu partile, doar unul dintre
faptuitori si-a recunoscut intru-totul vina, parintii sai
exprimand rezerve cu privire la participarea fiului lor
la sedinta de mediere.

inainte de mediere: La sediul centrului, expertii
au avut sedinte preliminare cu partile implicate in
conflict si cu parintii acestora, cu obiectivul de a
explica procesul de mediere, de a prezenta avantajele
participarii la sedinta de mediere, de a evalua situatia
pentru a stabili daca faptuitorii isi recunosc vina si
au remuscari, de a discuta modul in care partile vad
solutionarea conflictului si de a identifica persoanele
de sprijin. Ca urmare a discutiilor, toti faptuitorii si-au
recunoscut vina si au acceptat sa participe la sedinta
de mediere.

Parintii victimei si-au reconsiderat atitudinea fata de
agresori, mentionand ca doresc sa auda ce au de spus
acestia cu privire la incident. De asemenea, au decla-
rat ca nu vor ca fiul lor s treaca prin stresul asociat
unui proces penal.

Medierea: La sedinta de mediere condusa de media-
tor si de co-mediator au participat toti cei trei faptui-
tori si parintii acestora, alaturi de victima si parintii
sdi, bunica unuia dintre faptuitori, directorul adjunct
al scolii si un reprezentant al IPJ Dolj.

Participantii si-au exprimat punctele de vedere
cu privire la infractiune si posibilele solutii pentru
depasirea situatiei. Victima le-a cerut agresorilor sa
isirecunoasca vina in sedinta de mediere, saisi ceara
scuze verbal si sa se angajeze in fata tuturor celor
prezenti ca astfel de incidente vor fi evitate pe viitor.

Parintii faptuitorilor au propus si s-au angajat sa
ramburseze parintilor victimei contravaloarea chel-
tuielilor cu ingrijiri medicale suportate de acestia, in
baza facturilor medicale.

Victima a apreciat regretul exprimat de faptuitori
pentru cele intdmplate si a aratat ca doreste sa le
acorde a doua sansa, cu atdt mai mult cu cét se apro-
pie Pastele. Laincheierea sedintei de mediere, care a
durat doua ore, partile in conflict si-au strans mainile
si au hotarat sa se impace. Cei patru elevi au renuntat
la orice forma de resentiment si au decis sa aiba pe
viitor relatii colegiale adecvate.

Alte servicii oferite: La cererea sa si a parintilor
sai, victima a beneficiat de sedinte de consiliere
individuala, pentru a-si Tmbunatati abilitatile de
comunicare cu colegii si pentru a reduce starea de
frustrare cauzata de asteptarile ridicate ale parintilor
sai. Faptuitorul A.0. a participat timp de o lund la
sedinte de consiliere individuala, pentru a reduce
trauma cauzata de decesul tatalui sau si pentru a-si
imbunatadti modul in care comunica si a relatiilor cu
cei din jur. Servicii specifice de asistenta sociala au
fost oferite si familiei sale, constand in orientarea
si indrumarea bunicii lui A.0. catre Comisia pentru
Protectia Copilului, pentru pregatirea dosarului de
plasament familial.

Concluzii: Societatea este inca refractara fata de
interventiile specialistilor in familie, preferand solutii
definitive si radicale. Parintii sunt cei care iau toate
deciziile pentru copiii lor, fara mediere. Au dreptul sa
decida in numele lor. Lipsa cunostintelor cu privire
la dezvoltarea copiilor si absenta institutiilor care
ofera sprijin parintilor pot conduce deseori la decizii
gresite. infiintarea centrelor pentru JR a reprezen-
tat o incercare de a gasi solutii mai putin drastice
pentru copiii delincventi, in scopul reabilitarii lor prin
metode bazate pe constientizare si responsabilizare,
de a proteja victimele si de a le implica in procesul
reparatoriu, precum si de a oferi familiilor servicii
specializate.



ANEXA 2

Lista respondentilor
Factorii decizionali

1. Mihai Munteanu - Presedinte, Consiliul de Mediere

2. Gabriel Oancea - Director, Serviciul de Probatiune Bucuresti

3. loana Morar - Director general adjunct, Administratia Nationald a Penitenciarelor

4. Voichita Tomus si Corina Popa - Experti, UNICEF Roméania

5. Roxana Paraschiv - Expert, Save the Children

6. Ema Seclaman si Elisa Goras - Initiatori ai centrelor experimentale de justitia restaurativa din Bucuresti
2002/2003/2004 si expertiin cadrul acestora

7. Ana Balan - Universitar si mediator; Initiator al Colegiului Mediatorilor din Romania

8. Claudia Constantinescu - Mediator si lector, Programul de masterat in mediere, Facultatea de Asistenta
Sociala si Sociologie, Universitatea din Bucuresti

9. Ecaterina Balica - Cercetator, Academia Romana, Profesor la Universitatea din Bucuresti

Practicieni

1. Robert Trusca - Avocatul Copilului

2. Anca Cusmir si Angela Chirvasuta - Institutul de Cercetare si Prevenire a Criminalitatii, Politia Romana

3. Daniel Barbu - Directia de Investigatii Criminalistice, Politia Romana

4. Bogdan Trandafir - Serviciul Abuzuri Sexuale, DGPM Bucuresti

5. lonut Marcu - Procuror in cauze de exploatare sexuala a copiilor, Directia de Investigare a Infractiunilor de
Criminalitate Organizata si Terorism - DIICOT

6. Cristi Danilet - Judecator, Tribunalul Cluj-Napoca, autor al Ghidului de mediere in materie penala in Romania
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7. Ciprian Coada - Judecator, Curtea de Apel Constanta si Raul Alexandru Nestor - Judecator, Curtea de Apel
Ploiesti

8. Mona Necula - Expert, Agentia Nationala Antidrog

9. 15 specialisti din cadrul Serviciului Abuzuri, Serviciului Asistentd Sociald si Directiei pentru Protectia
Copilului—DGASPC Sector 6

10. Bruno Demaille - Mediator scolar si mediator in cauze internationale

11. loana Marin - Mediator si avocat

12. Claudia Stefan - Consilier scolar in doua scoli din Bucuresti

13. Izabella Kasza - Psiholog, a lucrat cu metoda grupului decizional familial (family decision-making group) in
Cluj-Napoca

Copii/copii victime

1. Cinci copii din Comitetul consultativ al copiilor - Terre des hommes
2. Cinci copii din Comitetul consultativ al copiilor - Terre des hommes sesiunea 2
3. Grup de sase minori din centrul de detentie Tichilesti

Am incercat sa contactam, dar fara succes

1. Agentia Nationala impotriva Traficului de Persoane

2. Scoala primara ,Alexandru loan Cuza” din Brdila, cunoscuta pentru practicile restaurative aplicate in lucrul
cu copiii refugiati

3. Autoritatea Nationala pentru Protectia Drepturilor Copilului si Adoptie, Ministerul Muncii

4. Catalin Luca - Director, ONG Alternative Sociale, lasi si Georgiana lorgulescu - Director, ONG Centrul de
Resurse Juridice, doua dintre cele mai mari ONG-uri din Romania implicate in initiative legate de mediere/
justitia restaurativa/practici restaurative (politici, proiecte de legi, proiecte)

5. Grup de copii victime de la DGASPC Sector 6 - Serviciul Abuzuri impotriva Copiilor



ANEXA 3

Studiu de caz folosit ca exemplu in dis-
cutiile cu tinerii

1. S& cunoastem personajul principal al acestei
povestiri

Jason (18 ani) a luat masina mamei sale (Jackie) si a
iesit la bere cu prietenii. Mama era in oras, la cina, iar
Jason trebuia sa se intoarca acasa nainte de miezul
noptii si sa pretinda ca nu iesise din casa, deoarece,
dupa maimulte situatiiin care condusese subinfluenta
alcoolului, ise interzisese sa foloseasca masina. Cand
adecis saseintoarcd acasd, dejaintarziase. A condus
prin parcare, a simtit ca a lovit ceva si a vazut oameni
care se repezeau catre masina sa. S-a speriat si s-a
grabit acasa. Doua ore mai tarziu, politia a ajuns la el
acasa pentru a 1l audia. Cu masina mamei lui, Jason
lovise un tanar pe nume David. Politistii I-au luat
pe Jason la sectie unde aparatul etilo-test a aratat
ca era sub influenta alcoolului. De la judecatorie a
sosit urmatoarea comunicare: Jason era obligat sa
presteze munca in folosul comunitatii timp de sase
luni, permisul sdu de conducere era suspendat pentru
trei luni si era obligat sa participe la un curs pentru
dependenti de alcool.

2. Sa cunoastem un alt personaj principal al acestei
povestiri

Cand a avut loc accidentul, David (16 ani) era in oras
cu prietenii pentru a sarbatori noul loc de munca pe
care il obtinuse ca student. Dupa accident, a fost
dus cu ambulanta la spital. Avea piciorul rupt in mai
multe locuri si a suferit trei operatii in primele trei luni.
Desi face fizioterapie, medicii spun ca nu va putea sa
recupereze complet functia piciorului. Din acest motiv,
nu a putut sa se prezinte in instanta cand Jason a fost
judecat. Pe langa traumele fizice, David a suferit si
pagube financiare. Asigurarile i-au platit cheltuielile
medicale, dar nu au acoperit cheltuielile auxiliare (de
exemplu, taxi cdtre si de la spital cand nu avea cine
sa 1l insoteasca sau noptile petrecute de parintii sai la
hotelul de langa spital cand el era supus operatiilor).
De asemenea, David nu a mai lucrat la locul de munca
de student si a pierdut cateva luni de scoala, fiind
nevoit sa repete anul.

3. Intalnirea restaurativa

Imediat dupa accident, David si Jason au fost
informati despre disponibilitatea serviciilor de justitie
restaurativa: daca sunt de acord, pot decide sa se

g%
Sswrincopitor.

s
o
=
ey
>
>
=
e
=
o
=]
-y
s
A=
©




intalneasca in prezenta unui facilitator calificat.
De asemenea, intrucat sunt tineri, la intalnire pot
participa membrii ai familiilor si/sau sustinatori.
Ambii au respins oferta: David este prea ocupat cu
operatiile si cu fizioterapia, iar lui Jason ii este teama
sa se intalneasca fata in fata cu persoana pe care a
vatamat-o. Cu toate acestea, la optluni dupa accident,
David contacteaza serviciile de justitie restaurativa si
cere sa se intalneasca cu Jason: doreste sa ii spuna
acestuia cum se schimbase viata sa dupa accident.
in acest moment, Jason este de acord si participe
la sedinta restaurativa: doreste sa isi ceara scuze
pentru ce a facut. David si Jason vor fi insotiti de
mamele lor, care au fostinformate si pregatite adecvat
pentru intélnirea de justitie restaurativa. Facilitatorul
il incurajeaza pe Jason sa explice ce s-a intamplat si
apoiilinvita pe David sa povesteasca evenimentul din
perspectiva sa. Apoi intervin si sustinatorii. Acesta
este momentul in care sunt auzite toate punctele de
vedere (adevarul dialogic).

Jacky (47 de ani ), mama lui Jason, este foarte
suparata, dar este si ingrijorata, deoarece tatal lui
Jason sufera de dependenta de alcool inca din liceu.
De asemenea, este foarte ingrijorata ca trebuie sa
achite contravaloarea cheltuielilor medicale ale lui
Jason si sa se confrunte cu toata birocratia legata de
aceasta obligatie.

Si Dora (41 de ani), mama lui David, este foarte
suparata. A mers mereu cu David la spital pentru
operatii si fizioterapie, luandu-si zile libere de la
serviciu si angajand bona pentru sora mai mica (7
ani) a lui David. Toate acestea, pe langa costurile
medicale, au avut un impact asupra bugetului familiei.
Maimult, David nu a pututsa se mai angajeze, pierzand
venitul care ar fi ajutat familia sa acopere cheltuielile
generale.
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