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Introducere

Bine-ati venit la Modificarea normelor privind violenta in scoli: un ghid pentru formatori
s/ facilitatori care lucreaza cu copii si tineri,

Cui se adreseaza acest ghid?
Acest ghid se adreseaza adultilor, inclusiv formatorilor, facilitatorilor, profesorilor sau
personalului scolii, care vor lucra cu copii si tineri in scoli si centre de educatie alternativa.

Care este scopul Ghidului?

Cu ajutorul acestui ghid, veti porni impreuna cu copiii si tinerii intr-o aventura pentru
explorarea normelor sociale si de gen referitoare la violenta impotriva copiilor in scoala si
comunitatea lor si ii veti implica in activitati pentru a elabora norme pozitive in scopul
abordarii normelor daunatoare privind violenta impotriva copiilor.

Caror grupe de varsta se adreseaza Ghidul?
Toate activitatile din ghid sunt aplicabile copiilor si tinerilor cu varste cuprinse intre 13 si
18 ani.

Cat de mare trebuie sa fie grupul format?
In mod ideal, grupurile ar trebui formate din aproximativ 15 copii. Marimea maxima
recomandata este de 25, in functie de cerintele de sigurantd COVID-19.

Cine ar trebui sa faca parte din echipa ta?
Pentru a ajuta copiii si tinerii sa treaca printr-un proces semnificativ, este important sa
formezi mai intai o echipa de sustinere de adulti

» Facilitatorii pot decide sa lucreze intr-o echipd formata din doud persoane,
exercitand atributiile de facilitator principal si de persoana care ia notite.

» Luati legatura cu directorul, alti profesori si personalul scolii pentru a-i informa
cu privire la proiect si pentru a obtine sprijinul lor anticipat.

» Asigurati-va ca beneficiati de asistenta unui consilier, psiholog sau a altor
persoane care pot oferi sprijin copiilor si tinerilor, dacd este necesar, pe intreg
parcursul procesului.

« Stabileste cu precizie punctele de contact pentru protectie (vezi Anexa 2).
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Care este structura Ghidului?

Acest ghid este impartit in patru module de invatare. Fiecare modul are o fisa de sfaturi
care explica conceptele si ideile cheie ale normelor sociale. Va recomandam sa alocati
timp pentru a va familiariza cu aceste concepte, precum si pentru a le face cunoscute
copiilor si tinerilor din grupul dvs. Activitatile care urmeaza dupa fiecare fisa de sfaturi i
vor implica pe tineri in lucrari de arta si joc. Prin urmarea instructiunilor Ghidului, veti
conduce copiii si tinerii printr-un proces de identificare a normelor sociale si de gen
referitoare la violenta impotriva copiilor in scoala si comunitatea lor. Veti descoperi
impreund ce inseamna sa te simti in siguranta si veti crea activitdti sau proiecte pe care
le pot implementa pentru a aborda o norma pe care doresc sa o prelucreze in vederea
modificarii.

Pentru a parcurge Ghidul cu copiii si tinerii, vei fi nevoit sa aloci:

« 7,5-10 ore de predare a continutului de baza furnizat in 5 fise de sfaturi. Acestea
includ concepte de baza si activitati de meditatie si sunt intercalate in intregul Ghid.

« 15,5 ore pentru desfasurarea activitatilor cu copii si tineri, incluzand 12 activitati.

« Timp suplimentar pentru a sprijini tinerii in punerea in aplicare a strategiilor sau
proiectelor pentru Planul pentru o scoala in conditii de siguranta.

Cuvinte de referinta in acest Ghid
(Adaptat din Currie et al., 2021)

Copii si tineri. La ce ne referim cand vorbim despre copii si tineri?

Exista definitii diverse pentru un copil si un tanar, dar am optat pentru definitii utilizate
in mod obisnuit care sustin ca un copil este orice persoana care are 18 ani sau mai putin
(UNCRC, 1989) si un tandr sau tineretul este/face referire la orice individ cu varsta
cuprinsa intre 15 si 24 de ani (UNDSEA, n.d.).

Conventia Natiunilor Unite privind drepturile copilului (CNUDC). Ce este
CNUDC si care sunt drepturile copiilor?

Fiecare copil din intreaga lume are drepturi. Drepturile exprima in cuvinte lucruri pe care
ar trebui sa le ai sau sa le poti face, astfel incat sa poti trai o viata sandtoasa, implinita si
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sa iti atingi potentialul maxim. Drepturile copiilor sunt enuntate in Conventia
Organizatiei Natiunilor Unite privind drepturile copilului, un document recunoscut la nivel
international, care pune bazele drepturilor copiilor in aproape toate tarile lumii. Multe
dintre conceptele si termenii folositi in acest document au fost extrasi din drepturile
consacrate in CNUDC, inclusiv drepturile la protectie si participare.

Protectia copilului. Ce este protectia copilului?

Toti copiii au dreptul de a fi protejati de violentd, abuz si neglijare (CNUDC, 1989). Acest
lucru inseamna ca adultii sunt responsabili pentru siguranta copiilor si tinerilor.
Copiilor le revine, de asemenea, responsabilitatea de a recunoaste drepturile celorlalti
copii si acest fapt include sa se abtina din a le cauza intentionat rau sau din a manifesta
violenta in relatie cu ei.

Violenta impotriva copiilor. Ce inseamna violenta impotriva copiilor?

Violenta impotriva copiilor este manifestata sub mai multe forme. Cand face referire la
anumite forme comune, CNUDC (articolul 19) spune ca include ,orice forme de violenta,
vatamare ori abuzuri fizice sau mentale, de abandon sau de neglijare, de rele tratamente
sau de exploatare, inclusiv abuz sexual”.

Normele sociale. Ce sunt normele sociale?

Normele sociale se refera la convingerile sau asteptarile unei persoane cu privire la ceea
ce fac de obicei celelalte persoane in situatia X si ce actiuni aproba si dezaproba alte
persoane in situatia X (Cialdini et al., 1991).

Norme de gen. Ce sunt normele de gen?

Normele de gen se refera la convingerile sau asteptarile unei persoane cu privire la ceea
ce fac de obicei altii intr-o anumita situatie, ceea ce este aprobat sau dezaprobat, in ceea
ce priveste genul Normele de gen sunt adesea folosite pentru a analiza si aborda
inegalitatea de gen.

Grupuri de referinta. Ce sunt grupurile de referinta?

Grupurile de referinta sunt persoanele pe ale caror opinii oamenii pun pret si le respecta
(CARE, 2017). Grupurile de referinta au cea mai mare influenta asupra oamenilor.
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Sanctiuni. Ce sunt sanctiunile?

Sanctiunile sunt ceea ce se intampld sau ceea ce oamenii cred ca se va intampla daca
nu respecta o norma sociala.

Studiu de cercetare privind normele sociale si violenta impotriva copiilor in
scolile din Europa de Sud-Est

(Adaptat din Manion et al., 2021)

De ce am vrut sa aflam mai multe despre normele sociale legate de VIC in
scolile din Europa de Sud-Est?

In Europa de Sud-Est, multi copii si tineri experimenteaza violenta in scolile, casele si
comunitatile lor. Un studiu recent in parteneriat cu Centrul pentru protectia copilului,
Terre des hommes si Institutul International pentru Drepturile si Dezvoltarea Copilului
(IICRD) a investigat frecventa cazurilor de violenta cu care se confrunta copiii si tinerii
din aceasta regiune. Studiul a fost realizat in Albania, Bosnia-Hertegovina, Bulgaria,
Croatia, Kosovo, Moldova, Romania si Serbia. Se concentreaza pe normele sociale si de
gen care influenteaza violenta in scoald si bazatd pe gen (VSBG), precum si rolul copiilor
si tinerilor in contestarea acestor norme.

Ce am invatat?

Rezultatele studiului au aratat cd violenta fizicd, emotionald si psihologica impotriva
copiilor este omniprezentd in Europa de Sud-Est. Datorita masurilor de sanatate publica
puse in aplicare ca raspuns la COVID-19, participantii au raportat, de asemenea, o
incidenta crescuta a violentei domestice, a hartuirii online si a comportamentului agresiv
pe internet. Violenta psihologica si hartuirea au fost cele mai frecvente forme de violenta
indicate de participanti.

Studiul a relevat ca genul joaca un rol in modul in care violenta impotriva copiilor este
perceputd, experimentatd si corectatd. In Europa de Sud-Est, normele de gen (de
exemplu, ,baietii vor fi bdieti” sau ,fetele demne de respect nu sunt violente”) modeleaza
comportamentul si asteptdrile copiilor si tinerilor. Aceste norme de gen sunt inraddcinate
in normele traditionale si patriarhale.

Participantii au discutat, de asemenea, despre rolul colegilor, parintilor si ingrijitorilor,
profesorilor, mass-media si al comunitatii in modelarea si respectarea normelor sociale.
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Studiul a relevat un nivel ridicat de toleranta si acceptare a violentei impotriva copiilor
si tinerilor din Europa de Sud-Est, precum si norme sociale rasiste si discriminatorii.

Participantii au raportat ca tinerii si copiii afectati de violenta sunt considerati diferiti sau
»Slabi”. Grupuri specifice de tineri si copii considerati diferiti in sens fizic sau socio-
economic (de exemplu, refugiati, persoane cu dizabilitati si fete) au fost raportate ca fiind
mai susceptibile de a fi excluse si vizate de colegi si adulti.

Folosind metode de cercetare participativa, studiul detaliaza normele sociale si de gen
care modeleaza cadrul de manifestare al violentei impotriva copiilor si tinerilor din Europa
de Sud-Est. De asemenea, studiul atrage atentia asupra importantei colaborarii cu copiii
si tinerii pentru a aborda mai bine dificultatile cu care se confrunta.

Rapoarte la nivel national: Bulgaria, Croatia, Romania, Serbia

Bulgaria

Violenta scolara este o problemd grava in Bulgaria. Dintre cele 43 de tdri vizate de
sondajul UNICEF care sunt afectate de violenta scolard, Bulgaria se claseaza printre
primele zece. Copiii participanti au raportat ca violenta fizica si emotionala face parte din
viata lor de zi cu zi la scoald. Mai mult, anumite norme sociale si de gen impiedica copiii
sa recunoasca anumite tipuri de comportament violent si sa se adreseze adultilor pentru
ajutor. Grupurile de discutii pentru adulti au dezvaluit ca parintii si personalul scolii nu
sunt pregatiti in mod adecvat pentru a raspunde la incidentele violente din scoli. in
general, studiul sugereaza ca mai multe masuri ar trebui adoptate in Bulgaria pentru a
evidentia si aborda problemele sistemice care afecteaza manifestarile de violenta la
scoala.

Croatia

La fel ca in Bulgaria, violenta scolara face parte din viata de zi cu zi a copiilor si tinerilor
din Croatia. Tinerii participanti au raportat ca personalul scolii tinde sa ,intoarca capul”
atunci cand vine vorba de violentd. Multi participanti adulti au raportat lipsa unui sprijin
si a cunostintelor cu privire la subiectul violentei scolare, adesea simtindu-se neajutorati.
Drept urmare, sanatatea mentala a copiilor si tinerilor din Croatia este perceputa ca fiind
in scadere. Recomandarile cheie care au rezultat din studiu includ sprijin sporit pentru
interventia comunitara, participarea sporita a copiilor si tinerilor si implementarea la un
nivel mai extins a programelor de prevenire bazate pe dovezi.
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Romania

In Romania, fetele sunt mai predispuse la violentd sexuald, in timp ce baietii tind sa fie
mai predispusi la violenta fizica. Violenta impotriva copiilor si tinerilor din Romania este
normalizatd, multi adulti considerand problema un ,fenomen uman” si ,inevitabil”.
Discriminarea etnica si de gen este o caracteristica semnificativa a VSBG in Romania, in
special discriminarea fata de copiii romi. Participantii s-au simtit abilitati prin proiecte de
cercetare participativd, sugerand ca copiii si tinerii ar trebui inclusi in procesul de creare
a unor programe bazate pe comunitate pentru eliminarea violentei in scoli.

Serbia

Copiii si tinerii din Serbia percep violenta psihologica ca fiind cel mai omniprezent si
distructiv tip de violenta experimentat in scoald. Cu toate acestea, scolile tind sa nu
raspunda la cazurile de violenta psihologica. Participantii nu au considerat ca sunt
imputerniciti s3 determine schimbari, o problema care este sustinutd de normele sociale
sarbesti care descurajeaza copiii sa raporteze cazuri de violentd. Studiul solicitd o
participare sporita a guvernului la dezvoltarea politicilor locale de protectie a copilului si
a programelor de educatie completa pentru familii si personalul scolii.

Pentru mai multe informatii, va rugam sa cititi Rapoartele complete la nivel
national sau Raportul regional:
https://childhub.org/en/child-protection-online-library/regional-research-violence-
against-children-schools-south-eastern-europe

Adaptarea instrumentelor la pandemia COVID-19
(adaptat din Currie, et al., 2020)

COVID-19 prezinta noi provocari pentru implicarea copiilor in programe participative. Este
important ca instrumentele noastre de implicare sa fie realizabile si sa exprime vocile
copiilor si tinerilor. Cu toate acestea, instrumentele participative trebuie sa fie, de
asemenea, sigure, incluzive, sensibile la riscurile si vulnerabilitatile
preexistente si adaptate in mod adecvat pentru a se incadra in limitele si
orientarile stabilite de autoritatile de sanatate publica.

In general, intalnirile in persoand cu copiii in timpul pandemiei COVID-19 trebuie s&
respecte recomandadrile de politicd locald. Atunci cand o intrevedere in persoana nu poate
fi desfasurata in conditii de sigurantd, trebuie create noi strategii avand in vedere faptul
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ca nu toti copiii au acces egal la tehnologie. Astfel de strategii ar putea implica
modemuri, radio, panouri comunitare de afisaj sau comunicare prin intermediul
lucratorilor esentiali si al retelelor comunitare/locale. De asemenea, facilitatorii ar trebui
sa ia In considerare ce riscuri si vulnerabilitati preexistente au fost exacerbate de COVID-
19, cum ar fi sanatatea mentala si violenta sexuald. Trebuie acordata totdata atentie si
copiilor care fac parte din grupuri marginalizate (de exemplu, copii cu dizabilitati, in zonele
rurale) care risca sa fie lasati in afara procesului participativ.

Daca nu puteti reuni in sigurantd un grup de tineri in timp ce va distantati fizic, toate
activitatile descrise in sectiunile urmdtoare pot fi facilitate folosind diverse platforme
virtuale. Atunci cand este implicat un software online, facilitatorul poate colabora cu un
co-facilitator care intelege tehnologia implicata si lucreaza pentru a rezolva problemele
care ar putea surveni. Cu toate acestea, atunci cand lucrati cu tineri care ar putea sa nu
aiba acces la un smartphone sau la un computer cu conexiune la internet, trebuie
descoperite alte metode de implicare.

Un rezumat al metodelor de facilitare a activitatilor in contextul COVID-19:

« Conferinte video: daca copiii sunt informati in prealabil despre materialele de

care vor avea nevoie, apelurile video de grup pe platforme precum Zoom pot
deservi drept loc sigur pentru a gdzdui activitati si discutii in grup.

o Atelierele pot fi utilizate in locul muncii in grup mic, cu conditia sa aveti
destui facilitatori pentru a monitoriza si sprijini atelierele.

o Studiati folosind o extensie de tabla online pentru activitati care implica
desene, harti si discutii in grup.

o Creati un cerc virtual pentru a recrea un spatiu fizic intr-o intalnire virtuala
si pentru a incuraja si sustine participarea. Distribuiti un document tuturor
participantilor pe ecranul partajat, care are o imagine a unui cerc cu
numele fiecdrui participant pentru a vedea cine ,sta” langa fiecare
persoand.! Facilitati deschiderea cercurilor sau a altor activitati bazate pe
cercuri folosind vizualul.

« Smartphone printr-o platforma securizata de socializare: trimiteti copiilor
un text cu instructiunile pentru activitate. Rugati-i sa pregateasca individual, un
colaj si sa trimitd o fotografie a acestuia intr-un chat de grup, de exemplu,
WhatsApp. Ca facilitator al conversatiei, cereti copiilor sd-si posteze gandurile si
ideile despre munca lor. Puneti intrebari de sondare si incurajati copiii sa propuna
impreund o viziune clard pentru un proiect. Trimiteti copiilor un mesaj de
felicitare pentru succesele lor. Daca utilizati WhatsApp pentru comunicarea cu
copiii, asigurati-va ca respectati protocoalele de siguranta.

» Acasa fara internet: creati impreund pachete de prezentare a activitatii care

! Equitas
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pot fi expediate/trimise prin posta in siguranta la casele tinerilor (cu taxe postale
pentru trimiterea lor napoi sau o locatie convenabild de predare). Daca tinerii
au acces la telefoane, puteti initia o discutie la telefon cu participantii dvs. despre
implicarea lor in materialele de activitate.

Pentru mai multe informatii, consultati Ghidul ,Relationarea la copii ca
parteneri in protectia copilului” in Ghidul COVID-19:
http://www.cpcnetwork.org/resource/moving-towards-children-as-partners-in-child-
protection-in- covid-19-ghid-de-participare-la-parteneriate /

Sfaturi pentru facilitarea si implicarea semnificativa a tinerilor
(Adaptat din Currie, et al., 2019)

Sustinerea participarii semnificative a tinerilor este la fel de importanta in proces ca si
rezultatul final. Iata cateva sfaturi despre cum sa stabilesti relatii si sa lucrezi cu copiii si
tinerii intr-un mod care sa le incurajeze dezvoltarea si puterea:

Pentru a fi un bun facilitator, trebuie sa:
Stabilesti relatiile

» Folosirea unei abordari pozitive: ramai pozitiv si energic.

« Fii un model: actioneazd in moduri pozitive. Impartaseste valori sdndtoase din
care tinerii pot invata. Indruma tinerii, dar nu le impune o directie sau parerea ta.

« Stabileste relatii: ajutati tinerii sa se simta apreciati si respectati. Creeaza spatii
de incredere folosind elemente distractive si antrenante. Fii sensibil si sincer.

« Fii rabdator si flexibil: lucrurile nu decurg intotdeauna asa cum am planificat!

 Fii pregatit cu idei si activitati de rezerva: ,Planurile nu inseamnd nimic,
planificarea este totul”. Fii pregatit deoarece exista posibilitatea ca lucrurile sa nu
desfasoare cum ti-ai propus. Daca o activitate nu da semne incurajatoare, incearca
usor sa redresezi mersul activitatii - nu renunta la simtul umorului si este important
sa asculti ceea ce iti comunica tinerii!
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Asculti si sa vorbesti cu tinerii

Asculta activ: aloca timp si asculta cu atentie tinerii si povestile lor. Asigura-te
ca asculti cu mare atentie si nu ai pretentia doar sa vorbesti. Asculta la fel de mult
ce spun tinerii, cat si ce nu spun. Multe informatii sunt exprimate de tacerea si
limbajul corpului lor.

Raporteaza-te la tineri cu respect: stai cu tinerii pe durata efectuarii
activitatilor, pune intrebari si afld cum vad lucrurile si ce roluri au in
familiile/comunitatile lor.

Acorda atentie limbajului corporal: urmadreste limbajul corpului (de ex.,
agitati, zgomotosi sau agresivi ori foarte timizi sau linistiti). Cauta indicii care
denota cum se simt tinerii in timpul activitatilor.

Reflecta asupra propriilor atitudini: Cu totii avem o pdrere despre cum stau
lucrurile si de ce sunt asa pe baza propriilor experiente de viata si a culturii.
Aminteste-ti ca propria experienta iti va afecta modul de percepere a povestilor
altora.

Formulezi intrebari bune

Pune intrebari deschise: intrebdrile deschise nu au raspunsuri de tip ,da” sau
»Nu”. Un exemplu de intrebare inchisa este ,Sunt fetele hartuite mai mult decat
bdietii?” O intrebare deschisa ar fi ,Cum difera hartuirea fetelor fata de hartuirea
experimentata de baieti?”

Evita intrebarile cu raspuns sugerat: intrebdrile sugestive contin raspunsul la
intrebare si nu ofera tinerilor o alegere in raspunsul lor. Un exemplu de intrebare
cu raspuns sugerat ar fi ,Cand ai timp liber, este mai important sa discuti online
cu prietenii tdi decat sa te joci afara?” O intrebare care nu contine un raspuns
sugerat ar fi ,Ce activitati (atat pe internet, cat si offline) practici in timpul liber?”
Evidentiaza faptul ca nu exista un raspuns corect sau gresit: incurajeaza-
i pe tineri sa isi exprime opiniile si sentimentele in mod liber fara a-i judeca.
Utilizeaza sondajul: sondajul este atunci cand adresezi intrebari subtil, pentru a
afla mai multe detalii pe baza primei intrebdri. Acest lucru este util atunci cand
doresti sa afli mai multe despre ce gandeste un participant. Intrebéri utile - #Poti
sa imi spui mai multe despre asta?” ,De ce simti cd este asa?” ,Ai mentionat ca iti
place sa povestesti, ce zici de o poveste ce iti place tie?”

Exprima-te prin reactii: Reactiile sunt expresii sau cuvinte care incurajeaza un
participant pe durata povestii sale. Sunete precum ,,uh huh” arata ca esti interesat
si asculti activ si incurajezi un participant sa continue. Asigura-te ca nu folosesti
cuvinte/fraze, cum ar fi ,corect”, ,perfect”, ,bine-ai facut” sau ,aceasta este o idee

* %k
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teribila”, care sugereaza ca ai o parere despre raspunsul lor. Rolul tau este sa le
creezi un cadru in care sa se deschida fara ca tu sa ii judeci. Asigura-te ca stii
reactiile obisnuite in comunitatea/cultura in care vei lucra.

Utilizeaza repetitia: Prin repetarea ultimului cuvant sau expresii rostite de un
participant, poti confirma faptul ca asculti si 1i poti incuraja sa spuna mai multe.
Evita formularea si exprimarea opiniei: Evitd adaugarea de comentarii sau
intrebari care sa denote gandurile sau opiniile tale cu privire la subiect.

Puneti intrebari esentiale: intrebarile esentiale te pot ajuta sa explorezi un
subiect mai profund. Te ajuta sa lasi deoparte orice idei sau opinii proprii si sa
inveti de la tineri. In acest sens, priveste participantul ca ,,experti” in acest subiect.
De exemplu, Ce parere ai despre asta? Cum te face sa te simti? Vrei sa vorbesti
mai mult despre asta?

Incurajezi comportamente diverse

Da dovada de rabdare: manifesta rabdare si empatie fata de tineri.

Arata respect: Arata respect pentru perspectivele tinerilor, chiar daca nu esti
de acord.

Ofera tinerilor oportunitati speciale: Daca un tanar este nelinistit sau nu este
cuminte, aloca-i o sarcind speciald, cum ar fi sa scrie pe panou, astfel incat sa se
simta important si apreciat.

Afla care sunt preocuparile lor: ofera tinerilor posibilitatea de a-si exprima
preocupadrile, inclusiv cu privire la proiect, deoarece ai putea obtine informatii
valoroase.

Daca un participant opune rezistenta sau este nereceptiv: Permite-le sa
stea in propriul spatiu si sa reflecte. Creeaza-le un spatiu confortabil pentru a simti
ca se pot implica in activitate oricand. Daca se simte confortabil, pune-le cateva
intrebari despre viata lor sau un alt subiect pentru a i ajuta sa se relaxeze, apoi
revino la activitate.

Daca te afli intr-o situatie extrem de dificila, aminteste-ti ca poti lua legatura cu
co-facilitatorul tau si cu echipa REVIS si asociatul din tara ta. Te rugam
sa te asiguri ca toata lumea dispune de date de contact specifice.

Sprijini grupul X
e Implica tineri de toate varstele: In functie de intervalul de varsta din grupul

*+ % %

tdu, s-ar putea sa fie nevoie sa faci mici modificari in dreptul activitdtilor, astfel
incat acestea sa satisfaca nevoile tuturor. De exemplu, poti folosi cuvinte si idei
diferite pentru a explica ceva unui tanar de 13 ani in comparati cu un tanar de 18
ani. Asigura-te ca i implici pe toti.

* %k
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Fii inclusiv: gaseste modalitdti de a-ti ajusta facilitdtile, astfel incat toti tinerii
prezenti sa poata participa. Acorda o atentie speciala tinerilor cu abilitati fizice sau
mentale variate. Nu forta niciodatd pe cineva sa participe. Incluziunea incepe prin
a te asigura ca respectivul cadru este accesibil tuturor si ca toata lumea poate
participa la activitati.

Trage oamenii la raspundere: Nu iti fie teama sa 1i tragi pe oameni la
raspundere (pretinzi responsabilitate) pentru comportamentul lor. Stabileste reguli
de baza partajate intr-un Acord de norma in Activitatea 1 la care va puteti angaja
toti si la care va puteti raporta. Fii ferm, dar respectuos si creeaza o oportunitate
in afara grupului de a discuta despre orice problema.

Confidentialitatea este importanta: Precizeaza faptul ca tu consideri ca este
extrem de important sa asiguri tinerii de respectarea confidentialitatii.
Perspectivele facute cunoscute prin toate activitatile vor fi confidentiale, numele
tinerilor nu vor fi impartasite cu nimeni din afara grupului. Este important ca grupul
de tineri sa respecte viata intima a fiecdruia si sa nu divulge ceea ce au auzit cu
altii din afara grupului. Spune tinerilor ca, desi majoritatea lucrurilor sunt
confidentiale, daca iti aduc ceva la cunostinta sau suspectezi ca li se intdmpla ceva
care ii pune in pericol, atunci vei tine legatura cu ei pentru a gdsi pe cineva care
sa poata oferi sprijin.

Incurajeaza gandirea critica: aceasta este o oportunitate pentru tineri de a
gandi diferit despre viata lor, de a adresa intrebadri si de a explora posibilitatile intr-
un mod care nu ii pune in pericol.

Fii confortabil cand te simti inconfortabil: Schimbarea poate include deseori
sentimente de disconfort si confuzie. Identifica-le si fa o pauza in respectivele
momente. A

Invata din greseli: Toti gresim. Incearca sa te raportezi la greseli ca la
oportunitati de a invata. Poti fi cinstit cu tinerii din grupul tau atunci cand comiti
greseli, ca modalitate de modelare a modului in care invatam din ceea ce nu merge
bine.

Ia aminte la dinamica puterii: Fii constient de faptul c3, in functie de varsta,
pozitie, clasa, culturd, religie, sex, orientare sexuald, abilitate, etnie, rasa sau alti
factori, te poti afla intr-o pozitie de autoritate si acest fapt poate avea impact
asupra modului in care tinerii raspund.

Identifica sprijinul extern: Colaboreazda cu co-facilitatorul tau pentru a
identifica cine sunt persoanele de sprijin (de exemplu, consilieri, functionari din
domeniul sanatatii) pentru tinerii care ar putea avea nevoie de ajutor pentru a
rezolva problemele in profunzime. Fii sincer si clar cu privire la sprijinul pe care il
poti sau nu acorda tinerilor si indruma-le atentia catre alte persoane de sprijin care
le pot veni in ajutor.

* %k
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Planificarea si pregatirea pentru activitati cu tinerii
(Adaptat din International Institute for Child Rights and Development & Films for All, 2020)

In calitate de facilitator care lucreaza cu tineri, iti revine un rol important. Iatd cateva
sfaturi utile pentru a te ajuta sa te simti confortabil si increzator in planificarea,
conducerea si urmdrirea activitatilor.

Te rugam sa retii ca tuturor activitatilor se aplica urmatoarele:

Facilitatori: Se recomanda sa lucrezi intr-o echipa formata din 2, 1 facilitator si 1
persoana care ia notite, putand oricand sa va asumati pe rand aceste responsabilitati.

Varstele copiilor si tinerilor: Ghidul este conceput pentru a lucra cu copii cu varste
cuprinse intre 13-18 ani.

Gen: Activititile pot fi efectuate de copii de toate genurile. In unele activitéti, tinerii se
pot simti mai confortabili in grupuri impartite in functie de gen.

Handicap: Utilizeaza diverse modalitati de a include abilitati diferite. De exemplu, pentru
cei cu deficiente de vedere sau care au probleme de mobilitate superioara, furnizeaza
materiale textuale cu care pot picta sau desena ori propune-le sa formeze grup cu un
prieten (la o distantd sigurd) pentru a-si impartasi ideile.

Participanti: Activitdtile sunt concepute pentru un grup de 10-25 copii (in functie de
cerintele de siguranta COVID-19).

Actiuni preliminare: planifica si pregateste-te

1. Echipa ta: Vorbeste cu co-facilitatorul tau despre tinerii care au fost invitati sa
faca parte din grupul tau.

2. Selecteaza o ora, o data si o locatie pentru activitatea ta cu co-facilitatorul tau
care sa raspunda nevoilor tinerilor pe care ii invitati. Poate fi desfasurata in mod
personal sau online.

3. Stabileste un program: Folosind activitatile din acest ghid si orice alte elemente
pe care doresti sa le adaugi pentru a dezvolta programul tau. Include ora cand va
incepe si se va termina activitatea. Poti opta sa stabilesti o ora de intalnire regulata,
astfel incat sa fie usor de retinut pentru toata lumea.

* %k
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4. Intalneste-te cu co-facilitatorul: Analizati activitatea, discutati rolurile si
responsabilitatile, decideti jocuri sau alte activitati antrenante pentru a pastra
energia si asigurati-va ca aveti provizii.

5. Pregateste locul: Asigura-te ca respectiva camerd/spatiu este un loc distractiv,
sigur, linistit si favorabil, asigurandu-va ca respectati orientarilor privind siguranta
COVID-19 (a se vedea mai jos). Poate doresti sa afisezi un semn de bun venit, sa
imprimi imagini din scoala ta sau sa faci uz de alte elemente care sa ii facd pe
tineri/copii sa se simta bineveniti. Discuta cu co-facilitatorul pentru a vedea daca
este posibil sa serviti bauturi racoritoare in cazul in care activitatea va dura mai
multe ore. Acest fapt denota respect pentru timpul tinerilor si sustine consolidarea
comunitara.

a. Sfaturi de siguranta pentru copii in timpul pandemiei COVID-19:

i. Asigurda dezinfectant de maini si/sau un punct de spalare a mainilor.
Indeamn3 copii sa se spele pe maini atunci cand intra si in mod regulat pe
tot parcursul sesiunii (inainte de o gustare, inainte de a tine jucarii,
pixuri/creioane sau alte produse de papetari) etc.

ii. Rugati copiii sa ramana la o distanta de 2 metri (respecta instructiunile
locale pentru pastrarea distantei) unul de celdlalt in timpul activitatilor.
Daca este posibil, utilizeaza banda de marcare pentru a indica locuri pentru
copii ca sa stea la 2m unul de altul.

iii. Adultii trebuie sa poarte masti. Respecta instructiunile locale pentru
purtarea mastii de catre copii.

iv. Daca oferi gustari si bauturi, asigura-te ca acestea sunt ambalate individual
pentru fiecare copil (nu sunt alimente servite la comun) si ca distribui
gustdrile, dupa spalarea si igienizarea mainilor, intr-un mod sigur la 2m
distanta.

v. Daca te simti rdu, te rog sa ramai acasa! Vei avea oportunitatea sa iti
impartdsesti ideile cu altd ocazie.

6. Intocmeste o listd de verificare: Pregiteste o lista de verificare a materialelor
pe care trebuie sa le aduci si a lucrurilor pe care sa le faci inainte de activitate.
Discuta in prealabil cu co-facilitatorul responsabil pentru strangerea materialelor.

7. Identifica o persoana de sprijin pentru tineri: Discuta cu co-facilitatorul,
directorul sau altd persoana care detine o functie in scoala care va fi disponibila sa
sprijineasca membrii grupului, in cazul in care cineva are nevoie de sprijin
emotional suplimentar. Aceasta persoana poate fi consilier sau asistent psihosocial
in cadrul unei scoli sau membru al personalului unui centru, dar nu trebuie sa fie
direct implicata in facilitarea activitatii. Asigura-te ca detii datele de contact pentru
aceasta persoana si afiseaza-le pe durata fiecarei activitati.

****: Cofinantat din Programul Drepturi, Egalitate si Cetatenie al Uniunii Europene
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8.

Pregateste-te mental: Fii prezent emotional si disponibil pentru a te implica cu
tinerii si fii un bun ascultator.

Pe durata activitatilor

*+ % %

Fii prezent din timp: Soseste inaintea tinerilor, astfel incat sa poti organiza
spatiul si sa te ingrijesti de orice detalii de ultim moment.

Ureaza ,,Bun venit” tuturor: Multumeste tuturor pentru ca au venit. Prezinta-
te si subliniaza faptul ca te afli acolo pentru a lucra cu copiii si tinerii la un proiect
care fi va sprijini in abordarea violentei impotriva copiilor si tinerilor din scoala si
comunitatea lor. Descrie activitatea specifica pe care o vei facilita in ziua
respectiva.

Faciliteaza prezentarile: Daca tinerii se intalnesc ca grup pentru prima data,
aloca timp pentru prezentari. Poti utiliza orice mod creativ, distractiv pentru a
inlesni prezentarile.

Stabileste un acord de norma: Colaboreaza cu tinerii pentru a dezvolta propriul
acord, pentru a enunta orientari pentru modul in care toata lumea doreste sa
lucreze impreund. S-ar putea sa fie nevoie sa soliciti si sa te implici cu idei
suplimentare. Asigurd-te ca il scrii intr-un loc unde toatd lumea il poate vedea si
cere tuturor sa il semneze. (Vezi Activitatea 1 pentru mai multe detalii.)

Fii atent la starea de spirit din camera/spatiu: Abordarea provocarilor sau
constientizarea provocarilor cu care se confrunta tinerii in viata de zi cu zi poate fi
deprimanta si coplesitoare. S-ar putea sa trebuiasca sa le reamintesti tinerilor sa
se gandeasca la lucruri bune cu privire la oamenii pe care ii iubesc, in scoala si
comunitatea lor si/sau sa se opreasca pentru a juca un joc pentru a va relaxa.
Diversitatea si creativitatea sunt binevenite aici: Sustine si respecta
diferentele constatate la fata locului si creeaza un spatiu sigur pentru toti
participantii. Ia aminte la orice fel de bariere care ar putea afecta oamenii in functie
de sex, varstd, capacitate, diversitate si alti factori de putere. Straduieste-te sa
elimini barierele pentru a face spatiul accesibil tuturor participantilor.

Discuta pasii urmatori: Fii intotdeauna gata sa impartasesti pasii urmatori din
Ghid si raspunzi la orice intrebari ar putea tinerii sa iti adreseze.

* %k
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Abordarea subiectelor sensibile cu tinerii
(Adaptat din International Institute for Child Rights and Development & Films for All, 2020)

Acest proiect exploreazd normele sociale si de gen referitor la violenta impotriva tinerilor
si i indeamna pe tineri sa abordeze normele ddunadtoare si sa se bazeze pe norme
pozitive. Nu dorim ca tinerii sa simta ca punem intrebdri directe despre viata lor sau le
cerem sa impdrtdseasca lucruri care sa nu le permita sa se simta in largul lor.

« Formuleaza intrebari care utilizeaza situatii presupuse si analizeaza modul de
percepere al tinerilor cu privire la experientele comune din scolile sau comunitatile
lor. De exemplu, ce fel de comportament online ii face pe tinerii pe care ii cunosti
sd se simta in largul lor si ce ii face sa se simta inconfortabi? Fii atent sa nu
folosesti cuvinte ca ,tu” sau ,prietenii tdi”, ci mai degraba foloseste un ton general
si, prin urmare, o abordare sigura.

 Fii atent si detecteaza indicii non-verbale ale tinerilor si pune capat discutiei daca
un participant se supara.

« Acorda timp persoanei supdrate si asculta cu atentie si compasiune.

« Colaboreaza cu co-facilitatorul pentru a tine sub observatie un tandr care este
suparat in timpul unei activitati.

« Nu uita sa pui tinerii in legdturd cu persoanele ce oferd asistentd suplimentara,
cum ar fi consilierii sau asistenti sociali. Poti chiar sa scrii numele persoanelor ce
ofera asistenta pe un panou (sau in chat-ul de pe platforma alocata intalnirii online)
in cazul in care tinerii doresc sa se adreseze direct sau poate fi necesar sa
contactezi personal respectiva persoana si sa ii ajuti sa intre in contact cu un tanar.

« Discutd cu co-facilitatorul pentru a te asigura ca ati citit si inteles Politica de
protectie a copilului Terre des hommes si responsabilitdtile ce iti revin pentru a
pastra tinerii in siguranta. (A se vedea Anexa 2).
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Module

Modul 1: Studierea normelor sociale si de gen in scoli

Continut Modul nr. 1: Studierea normelor sociale si de gen in scoli

Fisa de sfaturi 1.1: Studierea normelor sociale si de gen

Activitate 1: Formularea impreuna a unui acord de norma

Fisa de sfaturi 1.2: Identificarea si neutralizarea normelor sociale si
de gen daunatoare

Activitate 2: Acord sau dezacord: Studierea normelor referitoare la
violenta impotriva copiilor

Activitate 3: Cartografierea corporala: Studierea normelor pozitive si
daunatoare

Activitate 4: Categorii de gen

Fisa de sfaturi 1.1: Studierea normelor sociale si de gen

Timp: 1.5-2 ore
Ce sunt normele sociale?
Normele sociale sunt regulile de actiune respectate de oamenii dintr-un grup, ele definesc

ce este un comportament normal sau acceptabil pentru membrii grupului (Cislaghi & Heise,
2019).

~Normele ne modeleaza atitudinile, ne influenteaza comportamentul si
definesc cine suntem - in bine sau in rau” (Klinka & Likenbach, 2019, 1)

Traim in cadrul structurilor sociale pe care le modelam si sunt modelate de noi. Normele
sociale si de gen care influenteaza comportamentul in cadrul acestor structuri sociale
influenteaza enorm comportamentul individual. Aceste comportamente si norme sunt
adaptabile.

* %k

* *

Cofinantat din Programul Drepturi, Egalitate si Cetatenie al Uniunii Europene
*ok ™ (2014-2020)
18

*+ % %

-
IICRD



Ne putem raporta la normele sociale ca la asteptarile pe care le au ceilalti de la noi sau
la asteptadrile pe care credem ca le au de la noi. Normele sociale se refera la regulile
nerostite din grupurile sau comunitatea noastra, pe care oamenii le considera
acceptabile sau inacceptabile. Normele sociale fac referire la ceea ce este
,normal”.

De exemplu, atunci cand o persoana stranuta, normele sociale te influenteaza sa raspunzi
intr-un anumit mod, prin a spune ,Sanatate”. S-ar putea ca in cadrul scolii tale, oamenii
sa decida sa raporteze atunci cand vad un copil care se ia de un alt copil pentru ca ,toatad
lumea o face”. Modul in care reactionezi este influentat de norma sociald din grupul sau
comunitatea din care faci parte.

Norme sociale

Asteptari reciproce

Opinii ref.
lace
CONSIDERA
altii ca ar
trebuisa
facem

Opinii
ref. la
ce
FAC
altii

Q" Q.’
"‘ .'.

Figura 1: Norme sociale (Scharbatke-Church & Schaitkin, 2018)

E timpul pentru reflectie:
Ia un moment cu tinerii pentru a impartdsi ce cred ei ca sunt normele sociale comune
in tara sau comunitatea lor. Noteaza idei pe o hartie a unui panou asezat in fata lor in

camera respectiva.
;"**: Cofinantat din Programul Drepturi, Egalitate si Cetatenie al Uniunii Europene
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Cum sunt stabilite normele sociale?

O parte a dezvoltarii umane consta in invatarea regulilor sociale din jurul nostru si modul
in care altii se asteaptd sa ne comportam. Acest lucru il invatam mai intai de la parinti si
familie, dar pe masurd ce imbatranim, il invatam si de la prietenii nostri, comunitatea
noastra si mass-media. Desi normele parentale vor diferi foarte mult intre familii si uneori
chiar si in cadrul familiilor, asteptarile normative dincolo de caminul nostru constituie
normele sociale. ,,Scoala este cadrul in care copiii sunt expusi intai la normele universaliste
si la utilizarea regulata a recompenselor simbolice, cum ar fi notele” (DeLamater si colab.,
2015, p.95).

Mass-media are o influenta puternica asupra comportamentului si sustine ideea ca
recompensam un comportament care este in concordantd cu modul in care ne asteptam
sa se comporte ceilalti.

In general, normele sociale sunt create de:
« ceea ce cred eu ca fac altii.
» ceea ce cred ca altii considera ca ar trebui sa fac.

Daca cred ca oamenii vor fi de acord cu mine sau vor aproba alegerile mele, actionez
potrivit unei norme sociale si acest fapt sustine mentinerea acelei norme sociale.

De exemplu, cand merg la scoald, norma sociala cere sa porti doi pantofi. Daca port doi
pantofi, actionez intr-un mod care mentine aceastd normd sociala si acest lucru fi
incurajeaza si pe altii sa o faca. Daca port un singur pantof, contest aceasta norma sociald
a celor doi pantofi si poate ca va trebui sa ma confrunt cu niste intrebari si priviri ciudate
ale altor elevi si profesori.

Iata cateva exemple de norme sociale in scoala:
« elevii sunt politicosi fata de profesori
« elevii ridicd mainile pentru a raspunde la o intrebare
« elevii poarta doi pantofi
 elevii se joaca impreuna
 elevii apartin unor grupuri de prieteni

E timpul pentru reflectie :
Intreaba-i pe tineri care cred ca ar putea fi normele sociale comune in scoala lor?
Cum cred ei ca au fost elaborate? Si cum sunt mentinute?

* %k
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Care este legatura intre normele sociale si atitudinea mea?

Oamenii iau decizii si se comporta intr-un anumit mod datoritd unui amestec de atitudini
si puncte de vedere personale, convingeri despre fapte, norme si asteptari sociale (EU for
Georgia, 2016, pag. 31). Atitudinile tale sunt personale, se bazeaza pe modul in care crezi
ca ar trebui sa actionezi. Atitudinile tale afecteaza adesea comportamentul tau. O norma
sociala este ceea ce crezi ca altii considera ca ar trebui sa faci. De exemplu, poti
decide in mod personal ca nu iti place sa fumezi, dar norma sociala ar putea fi aceea ca
prietenii tai se asteapta sa fumezi (Cislaghi & Heise, 2019).

Care este legatura intre normele sociale si actiunile sau comportamentul meu?
Comportamentul este modul in care actionezi si adeseori, actionezi pe baza atitudinii tale
raportat la ceva anume si de asemenea, a normelor sociale din jurul tau. Normele sociale
nu coincid cu lucruri ca atitudine si comportamente, dar sunt interconectate.

comportamente
® @ \/

Norme sociale

Figura 2: Comportamentele si atitudinile nu coincid cu Normele (Scharbatke-
Church & Schaitkin, 2018)

Cum se raporteaza normele sociale la modul in care actionam sau ne
comportam?

Normele sociale se refera de fapt la asteptarile noastre cu privire la ceea ce altii ar putea
gandi sau face mai degrab& decét la ceea ce ar putea gandi ori face in realitate. In acest
sens, nu stim cu adevarat ce se va intampla daca purtam un singur pantof la scoald, dar
credem ca o facem, pe baza normei sociale privind purtarea a doi pantofi la scoala.

* T Cofinantat din Programul Drepturi, Egalitate si Cetatenie al Uniunii Europene
*eat (2014-2020)
21

-
IICRD



IICRD

De unde crezi ca deriva normele sociale? Ce este un grup de referinta?

Dacd ne gandim la modul in care sunt stabilite normele, trebuie sa ne gandim la oamenii
care ne influenteaza cel mai mult. Acei oameni a caror opinie conteaza cel mai mult pentru
noi formeaza asa-numitele ,,grupuri de referinta” si influenteaza puternic normele. Asadar,
astfel de grup include oameni din scoala noastra sau din comunitatea noastra, inclusiv
colegi, vecini, parinti sau persoane cu influenta (online). Grupul de referinta poate fi un
grup clar delimitat, cum ar fi cei din scoala ta, dar poate fi constituit si fara a fi atat de
clar definit, cum ar fi oamenii de pe strada, chiar daca sunt strdini si s-ar putea sa iti
schimbi comportamentul pe baza acestui fapt (Cislaghi & Heise, 2019).

Normele sunt specifice unui grup de oameni si sunt legate de cultura noastra, de traditiile
si societatea noastra.

De exemplu, s-ar putea sa simti ca este ok sa injuri in fata prietenilor tai, dar nu in
prezenta familiei tale. Prietenii si familia ta sunt doua grupuri de referinta diferite, cu
norme sociale diferite.

E timpul pentru reflectie:
Care crezi ca ar fi desemnate ca grupurile de referinta in scoala ta, de majoritatea
persoanelor prezente? De ce crezi asta?

Ce sunt sanctiunile?

Normele sociale sunt influentate de ceea ce presupunem ca ar putea face sau gandi
ceilalti, in special in grupul nostru de referintd. Dacd nu reusim sda le urmam
comportamentul preconizat, presupunem ca va exista o consecinta. Aceasta este
cunoscuta sub denumirea de ,sanctiune”. Adesea sanctiunile sunt cele care sustin
mentinerea unei norme sociale. De exemplu, s-ar putea sa nu iesi din clasa, deoarece te
temi ca profesorul te poate pedepsi, deoarece actionezi impotriva unei norme sociale. Nu
stii exact ce va face profesorul, dar crezi ca stii si asta iti influenteazd comportamentul.

Sanctiunile pot surveni si pe o scara mai ampla, de exemplu, poti crede cd, daca porti
parul intr-un anumit mod, oamenii te vor considera un ciudat si, prin urmare, decizi sa
nu porti parul asa. La celalalt capat, o sanctiune ar fi putut lua forma unui regulament
scolar sau chiar a unei legi. De exemplu, poti presupune ca daca furi un telefon de la un
coleg, vei fi pedepsit (de catre scoala sau conform legii) si, prin urmare, decizi sa nu furi
telefonul.

* %k
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Ce sunt normele de gen?

Convingerile, atitudinile si valorile noastre ne spun adesea cum ar trebui sa ne
comportam, dar uneori in moduri complexe. Modul in care ne comportam este influentat
de convingerile, valorile si atitudinile noastre, dar este influentat si de modul in care se
comporta colegii nostri si de modul in care credem ca ei considera ca ar trebui sa ne
comportam. Suntem fiinte sociale si tendinta noastra de a respecta normele sociale este
adesea mai puternica decat convingerile si atitudinile noastre. Acestea constituie, de
asemenea, un comportament dobandit. Acest lucru este valabil si pentru normele de gen,
convingerile si atitudinile noastre.

Violenta impotriva tinerilor este legatda de normele sociale, de gen si culturale (WHO &
OMS, 2009). ,,Comportamentele de gen se pot schimba inainte ca atitudinile sa o faca in
mod constient si invers” (Jewkes si colab., 2019. pag. 3). Un mod obisnuit de a analiza
normele de gen este atunci cand oamenii incurajeaza manifestarile agresive ale barbatilor
fata de femei si abordarile de tipul ,dreptatea e de partea celor puternici” (DeLamater si
colab., 2015; Manion si colab., 2021). Normele de gen se dezvoltd adesea in timp in
moduri subtile, persistente si aproape imperceptibile (Eder et al., 1995).

E timpul pentru reflectie:
Poti mentiona norme de gen care sunt comune in scoala ta? Incearca sa te gandesti
la 2-3 de astfel de norme pentru tineri din fiecare sex.

Putem schimba normele sociale si de gen?

Da! Ne putem schimba comportamentul sau comportamentul celorlalti prin sprijinirea
schimbadrii perceptiei sau intelegerii noastre ori a lor raportat la ceea ce se asteapta sa
facem. Cu toate acestea, acest proces necesita timp. Vom afla mai multe despre acest
aspect in urmatoarea noastra fisa de sfaturi.

Resurse suplimentare
« Pentru a analiza importanta abordarii violentei impotriva copiilor si o schita a teoriei
normelor sociale, consulta Raportul INSPIRE:
UNICEF. (2018). Ghidul indicatorilor INSPIRE - Indicator Guidance and Results
Framework Ending Violence Against Children: Cum se defineste si se mdasoara
schimbarea. https://prevention-collaborative.org/wp-
content/uploads/2018/10/UNICEF-INSPIRE-Book.pdf
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e Interventii axate pe norme bazate pe comunitate: Definitie si atribute. (n.d.).
https://prevention-collaborative.org/wp-
content/uploads/2019/07/f434d2_a851a9b5359a43b79da2eal7ef0d1f98.pdf

e Daca esti interesat sa aflati mai multe despre tipurile de norme de gen care apar
in diverse tari, acest ghid ofera o buna imagine de ansamblu.

Mufoz Boudet, A. M., Petesch, P. si Turk, C. (2013). On Norms and Agency. The
World Bank. https://doi.org/10.1596/978-0-8213-9862-3. World Bank Document

Activitate 1: Elaborarea impreuna a unui acord de norma
(Adaptat din International Institute for Child Rights and Development & Films for All, 2020)

Cadru: Dupa cum am aflat in Fisa de sfaturi 1. Studierea normelor sociale si de gen in
scoala, ceea ce oamenii percep ca fiind asteptdrile intr-un grup, influenteaza modul in
care se vor comporta. Deci, este important sa ne stabilim asteptarile cu privire la modul
in care ne vom comporta cand petrecem timp impreund. In acest sens, suntem ,grupul
de referinta” si ne vom stabili propriile norme sociale pentru modul in care ne vom
comporta cand petrecem timp impreuna. Normele sociale pe care le stabilim impreuna
vor fi probabil legate de norme sociale cu spectru mai larg, despre care putem vorbi.

Obiectiv: Stabilirea impreund a normelor sociale sau asteptarilor noastre cu privire la
modul in care ne vom comporta toti, in cadrul grupului nostru. Acest lucru ne va ajuta sa
formam un grup puternic, cu reguli si linii directoare clare.

Materiale: Panou cu picioare, markere.
Timp necesar: 1.5 ore

METODA: IN PERSOANA, CU RESPECTAREA DISTANTEI FIZICE

Partea A: Definirea cadrului
1. Invitd participantii s se adune intr-un cerc mare, la o distanta fizica adecvata.
2. Daca tinerii nu s-au mai intalnit inainte, creeaza cadrul pentru prezentari. Poti
face uz de elemente distractive, cum ar fi sa sugerezi tinerilor sa efectueze o
actiune in timp ce isi spun numele, iar grupul repeta actiunea si numele.
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3. Explica tinerilor ca obiectivul grupului dvs. este de a studia normele sociale
care sunt legate de violenta impotriva tinerilor in scoald si lucrati impreuna
pentru a crea o strategie sau un proiect care sa le faca scoala mai sigura.

4. Specificati-le cat de des va veti intalni, stabiliti o ora convenabila pentru
intalniri.

5. Subliniaza tinerilor ca unele dintre discutiile pe care le veti purta ar putea fi
dificile si ca atat tu, cat si altii sunteti disponibili pentru a-i sprijini, dacd au
nevoie sa vorbeasca mai mult despre sentimentele lor. Distribuie numere de
telefon si alte date de contact pentru persoanele care pot furniza asistenta.

Partea B: Acord de norma

6. Initiazd o discutie de grup. Invita tinerii sa impartdseasca cateva norme
sociale si de gen comune pe care le vad in scoala lor. De exemplu, fetele
folosesc baia fetelor, iar baietii folosesc baia baietilor sau elevii ridica mainile
daca doresc sa adreseze o intrebare sau sa impartaseasca un gand in clasa.
Explica faptul cd aceasta este asteptarea sau norma si intreabd tinerii ce
considera ei ca fac din aceasta o norma sociala? Ce cred ei cd s-ar intdmpla
daca ar actiona impotriva acestei norme? De ce cred ei cd normele sunt
importante? Si cénd pot fi normele provocatoare?

7. Invitd participantii sa impdrtaseascd normele sociale si de gen importante
pentru ca grupul lor sa se simtd in sigurantd, sustinut si capabil sa se implice
si sa impartdaseasca ideile lor impreunda. Te rugam sa ai in vedere ca:
Aceasta activitate 1i va ajuta pe participanti sd inceapd sa enumere normele
sociale si va ajuta, de asemenea, facilitatorii sa stabileasca cu participantii care
sunt normele sociale si care nu.

8. Daca tinerilor le este greu sa vina cu exemple, prezinta cateva exemple (de
exemplu, cu totii avem idei valoroase de impartasit, ascultd activ, seteaza
telefoanele mobile pe modul silentios in timpul intalnirilor, respectad timpul si
ideile celuilalt, nu divulga informatii in afara grupului care nu trebuie facute de
cunoscut, distreaza-te!)

9. Solicita unui reprezentant sa noteze ideile grupului pe o coala a unui panou cu
picioare, utilizdnd markere colorate.

10. Daca toti participantii sunt de acord, invita participantii s&8 semneze pe rand
acordul (fiecare folosind propriul marker igienizat).

11. Ai putea afisa Acordul de norma in locul de intélnire al grupului sau il poti
aduce la intalniri pentru a fi expus.

* %k
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Fisa de sfaturi 1.2: Identificarea si eliminarea normelor
sociale si de gen daunatoare

Timp necesar: 1.5-2 ore

Intelegerea violentei impotriva tinerilor

Nu este neobisnuit ca tinerii sa experimenteze violenta in intreaga lume, inclusiv in Europa
de Sud-Est. Din fericire, pare sa fie in scadere, dar putem face mult mai mult pentru a
descuraja violenta (Arends, si colab., 2016). In acest sens, este util s& intelegem care
este nivelul de violentd existent in scolile noastre, in special violenta de la egal la egal.

De asemenea, este util sa admitem ca scolile functioneaza in cadrul unei comunitati si ce
se intdmpld in comunitate, acasa si in societatea larga influenteaza, de asemenea,
violenta, modul in care este tratata si modul in care este abordata. De exemplu, daca
pedepsele corporale sunt frecvente in orasul tdu, este mai probabil ca profesorii de acolo
sa accepte violenta fizica in scoli.

Ce stim despre violenta din Bulgaria, Croatia, Romania si Serbia?

In studiul nostru, participantii din toate tdrile noastre au raportat violentd in scoli in toate
formele sale, dar cel mai frecvent violenta psihologica si intimidarea (nivel prezentat in
tabelul 1), precum si violentd sexuala impotriva si hartuirea fetelor. Violenta fizica a fost,
de asemenea, experimentatd asa cum este indicat in Tabelul 2. Tinerii au impartasit
povesti despre violenta care au variat de la actiuni minore sau mai putin frecvente, pana
la manifestari intense si comune. Din fericire, participantii au demonstrat, de asemenea,
un nivel bun de constientizare a consecintelor violentei, inclusiv a impactului pe termen
lung (Manion si colab., 2021).

Tabelul 1 - O prezentare generala a experientelor de violentd psihologica in Europa de
Sud-Est (Manion si colab., 2021, pag. 27)
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Responding i pear Vcence among chikren
I Schootsand adjacet setings

Violenta psihologica

Consecinte
Copiii experimenteaza

Abuz verbal si bullying

Cel mai mare nivel in
Europa de Sud-Est

Respingerea colegilor

Intimidarea verbala atinge
un nivel mai ridicat si este

mai raspandita decat
intimidarea fizica

Porecle insultatoare,
apelative de genul
,prost”, puturos etc.

Motive pentrubullying —
Aspectul fizic,
supraponderabilitate,
dificultati de exprimare

singurdtate, anxietate,
pierderi in motivatia
academica, rezultate
scolare slabe, se
manifesta violent fizic si
verbal fata de colegi,
renunta la scoald, schimba
frecvent scoala

Comportament lipsit de
eticd al profesorului

Excludere, ruperea
relatiilor de prietenie

Sanse de obtinere a unor note mici, ciderea examenelor, comunicare
necorespunzatoare, limbaj ironic, favorizarea unor anumiti elevi

Tabel 2 — Violenta fizica in Europa de Sud-Est (Manion, et al., 2021, pag. 25)
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NATURA SI TIPUL DE VIOLENTA FIZICA
TMPOTRIVA COPIILOR iN SCOLILE DIN
EUROPA DE SUD-EST

VIOLENTA FIZICA
Locul al doilea la nivelul
Europei de Sud-Est

—_—

PEDEAPSA CORPORALA BULLYING TN SCOALA VIOLENTA INTRE COLEGI
Metoda de disciplinare Excludere si superioritate Metode de rezolvare a
problemelor intre elevi

FORME DE VIOLENTA FIZICA
impingere, ciupituri, strangere de
gat, lovire si insfacare

SPATIILE DIN SCOALA PREDISPUSE LA PRINCIPALII AUTORI

VIOLENTA Colegi, profesori, cadre didactice,
Clase, coridoare, curtea scolii, vestiare, elevi din alt3 scoald

toalete, cafenele in afara scolii
CONSECINTE

Renuntarea la scoal3, chiul,
anxietate, sentimente negative fata
de scoala

Ce am invatat din literatura de specialitate?
Serbia

UNICEF Serbia (2017) a subliniat ca violenta a fost adeseori folositd ca metoda de
disciplinare, in special pentru copiii mai mici. in scoli, violenta a fost folosits atat de
personalul didactic, cat si de colegi. Hartuirea a fost, de asemenea, practicata. 44%
dintre elevi au experimentat violenta de la egal la egal si o treime din aceasta a fost
violentd fizica (UNICEF Serbia, 2017). Abuzul psihologic a fost mai frecvent in randul
baietilor si 37% dintre elevii sarbi au declarat ca au suferit abuzuri psihologice in
copildrie si in viata scolara (OMS, 2015). UNICEF Serbia (2017) a mentionat, de
asemenea, ca personalul didactic avea nevoie de mai mult sprijin si proceduri standard
pentru identificarea si solutionarea cazurilor de violenta.
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Romdénia

In Romania, 22% dintre copii si tineri au amenintat ca vor bate un alt copil, 16% au
batut deja un alt copil si 30% au lovit usor un alt copil (Salvati Copiii Romania, 2016).
Abuzul fizic impotriva copiilor si tinerilor a avut loc mai ales in sdli de clasa, pe coridoare,
in curte sau in vestiare. Analizand efectul pe care acesta I-a avut asupra tinerilor, in
zonele urbane, 28% dintre elevi au avut retineri si teama in a merge la scoala din cauza
violentei (Cristian, 2014). Abuzul psihologic sau verbal a fost chiar mai frecvent, in
special la copiii mai mari care 1i hartuiesc pe cei mai mici (Cosma, 2014). O altd
preocupare in Romania a fost riscul de trafic sau exploatare sexuala al copiilor, in special
al fetele (ECPAT, 2006).

Croatia

In Croatia, 73% dintre copii si tineri au experimentat o forma de violent psihologic& in
timpul vietii sau a vietii scolare (BECAN Croatia, 2012). 11% dintre copii si tineri intre
11 si 16 ani au experimentat o forma de abuz sexual in timpul copilariei si acest lucru
a fost mai frecvent experimentat de fete (Ajdukovi¢, et al., 2010). in majoritatea
cazurilor, autorii actelor de violenta sexuala sunt copii/adolescenti de sex masculin sau
barbatii adulti (BECAN Croatia, 2012).

Bulgaria

In fiecare an, in Bulgaria, UNICEF (2016) primeste aproximativ 4200 de rapoarte de
violenta impotriva copiilor si tinerilor in scoli si 3.500 de rapoarte de violenta in
comunitate. Mai mult de douad treimi dintre parinti accepta utilizarea ,violentei
rezonabile” in scop de disciplinare (UNICEF, 2016). De asemenea, s-a pus problema
respingerii colegilor, cauzand mai multa singuratate, anxietate si suferintd (Valkov si
Lavrentsova, 2019). in altd ordine de idei, 26% dintre elevi au conflicte cu profesorii
lor din cauza disciplindrii, ceea ce creste riscul ca elevii sa renunte la scoala (Valkov si
Lavrentsova, 2019). Pentru mai multe informatii: https://www.unicef.org/bulgaria/
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E timpul pentru reflectie:

Este dificil sa stabilim cat de frecvent experimenteaza tinerii violenta. De asemenea,
este important sa ne amintim ca societatile pot si se schimba, deoarece oamenii se
pricep de minune cand vine vorba de schimbare. Luati o pauza in cadrul grupului si
vorbiti despre modul in care unele dintre aceste informatii va fac sa va simtiti. La nevoie,
organizati o activitate antrenanta in grup pentru a reimprospdta starea de spirit a
grupului.

Daca normele se refera la ceea ce este acceptat sau normal, ce inseamna
elaborarea normelor despre violenta impotriva tinerilor?

Chiar si comportamentele negative precum violenta impotriva tinerilor pot fi considerate
normale. Acesta este motivul pentru care este atat de important sa lucram la ceea ce
este considerat acceptabil si sa incercam sa influentam ceea ce oamenii cred ca este
acceptabil. Toata lumea vrea sa faca parte din ceva, fapt care ne incurajeazd sa
respectam normele sociale sau sa actionam asa cum credem ca altii vor sa actionam
(Petit, V., & Zalk, T. N. 2019).

Cum putem influenta violenta impotriva tinerilor, in special in scoli?

Schimbarea comportamentului poate fi o provocare, necesita timp si rabdare si pot exista
reactii adverse. Activitatea de a schimba normele sociale care promoveaza violenta
impotriva tinerilor ar trebui efectuatd concomitent cu sprijinirea victimelor, schimbarea
politicilor si schimbarea atitudinilor cu privire la violentd. Aminteste-ti, ,normele sociale
sunt reguli neoficiale care structureaza comportamentul in moduri care permit indivizilor
sa obtind beneficiile actiunii de colectare” (Ensminger & Knight, 1997). Gandeste-te cum
sa schimbi actiunea colectiva, deoarece interventiile sunt cele mai eficiente atunci cand
au acest scop si cand raspund la valori, convingeri, comportamente si norme in cadrul
comunitatii.

Cercetdtorii dintr-o serie de discipline au evidentiat cateva domenii importante pe care
trebuie sa le acopere atunci cand lucreaza la schimbarea normelor sociale. Acestea includ:

° fntelegerea contextului local, inclusiv normele, comportamentele, convingerile
si atitudinile fata de violentd, gen si tineri. Cu cat este mai specific, cu atat mai
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bine, de exemplu, caracterizarea comportamentelor si normelor care apar in
anumite locatii si stabilirea persoanelor care sunt cel mai afectate.

o intelegerea a ceea ce cred oamenii ci reprezinti acte de violenta
impotriva tinerilor si abordarea acestora daca sunt incorecte.

e Identificarea normelor specifice pe care doresti sa le modifici, de
exemplu, faptul ca tinerii nu raporteaza violenta experimentata sau baietii trebuie
sa exercite putere asupra celorlalti; sau actioneaza ca si cand violenta este normala
si inevitabila.

e Prezentarea informatiilor despre efectele violentei. Uneori, relatarea
situatiilor despre modul in care oamenii sunt raniti de comportamentul altora poate
determina un comportament diferit.

e Admiterea faptului ci existi o problema. inainte ca un grup de persoane si
schimbe normele cu privire la o problema, trebuie sa cunoasca mai multe despre
motivul pentru care continuarea manifestarii comportamentului este ddunatoare.
De exemplu, mai putini oameni fumeaza in prezent, in restaurante, deoarece nu
mai este 0 norma sociala sa faca acest lucru.

e in timp ce incercati s& schimbati normele sociale, incercati, de asemenea, si
schimbati convingerile despre violenta impotriva copiilor. Acestea sunt
doua procese diferite si schimbarile nu vor surveni in acelasi ritm, dar incercarea
de a le schimba pe ambele va determina, cel mai probabil, modificarea ambelor.

e Perceperea atitudinilor actuale cu privire la diverse aspecte ale violentei si
denumirea a ceea ce ai dori sd vezi in schimb. De exemplu, poti observa ca multi
oameni au atitudinea ca raportarea violentei denota slabiciune, dar in schimb
evidentiezi ca raportarea violentei demonstreaza grija.

e Cresterea gradului de constientizare si mentinerea unor mesaje simple.

e Cere oamenilor sa aplice exercitii de perspectiva, atunci cand li se cere sa
incerce sa-si imagineze cum ar fi sa experimenteze experienta altcuiva.

Cum sa te raportezi la tineri ca parteneri in schimbarea normelor sociale?

Aminteste-ti, tinerii sunt cel mai puternic influentati de colegii lor, asa ca tinerii au un rol

important de jucat in stabilirea tipurilor de comportament pe care doresti sa le vezi in

jurul tau (WHO & JMU, 2009).

Care ar fi cateva strategii simple pentru schimbarea normelor sociale?

Iata cateva strategii simple pentru a aborda schimbarea normelor sociale, inclusiv cele

evidentiate in Figura 3 de mai jos (Adaptat din Johnson and Johnson, Global Citizen, 2016):
e A face vizibil comportamentul bun sau comportamentul pe care doresti

sa-l vezi. Colaborarea cu oameni care au influentd in a arata un comportament
~bun” este foarte utila

* %k

Cofinantat din Programul Drepturi, Egalitate si Cetatenie al Uniunii Europene
*ok ™ (2014-2020)
31

*+ % %
-



-
IICRD

¢ Imaginati-va impreuna alte moduri in care ar putea sta lucrurile. De
exemplu, /imagineaza-ti relatii de la egal la egal fara intimigare, cum ar fi? Ce zici?
Imaginatia noastra poate avea efecte uimitoare!

e Lucreaza impreuna cu un grup pentru a demonstra cum poate arata
schimbarea. Inspira oamenilor dorinta de a ti se alatura. Evidentiaza schimbarea
atunci cand are loc si sarbatoriti impreuna.

Scoate in evidenta Imagineaza-ti cateva Sustine schimbarea colectiva
comportamentul bun al altor comportamente alternative
persoane posibile

Figura 3: Modificarea normelor sociale (Johnson and Johnson, Global Citizen, 2016)

E timpul pentru reflectie:
Manifesta interes si pune intrebari
Gandeste-te la cele mai importante parti ale normelor sociale, de exemplu:

1. Ce norme sociale, daca exista, sunt in joc in dreptul unui comportament specific?
2. Cine sunt cele mai influente grupuri de referinta pentru o anumita norma sociala?

S/
3. Ce sanctiuni soclale sunt anticjpate pentru abaterea de la norma? (CARE, 2017,

_ pag.6).

Intreabd ce mentine normele. De exemplu, intreabd ce tipuri de presupuneri fac
oamenii, de exemplu, presupun ei ca:

e Fetele sau baietii actioneaza intr-un anumit mod
e Tinerii sunt neputinciosi
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e Ca oamenii dintr-o anumita rasa, religie sau cultura cred sau actioneaza intr-un
anumit mod

e (Ca violenta este eficienta

e Ca nu exista modalitati de a influenta violenta.

Poate fi contestata vreuna dintre aceste jpoteze?

Intreabé-te, care sunt unele dintre actiunile pozitive care au loc in scoala ta care sustin
activitatea de ascultare a tinerilor, de a-i face sd simta ca sunt in locul potrivit, sa se
simtd confortabil in prezenta ta?

Resurse suplimentare
o Iti recomand&m s& pui la dispozitia copiilor si tinerilor un rezumat al rezultatelor
raportului de tara:
https://childhub.org/en/child-protection-online-library/regional-research-violence-
against-children-schools-south-eastern-europe
 Pentru a studia in continuare modul in care functioneaza normele sociale si ce sunt
acestea, analizeaza urmatoarele ghiduri:

o Bicchieri, C. (n.d.). De ce fac oamenii ceea ce fac? Un manual de norme
sociale pentru Vietnam, Indonezia si Filipine. https://prevention-
collaborative.org/wp-content/uploads/2019/07/442-EAPROmanual04-1.pdf

o ODI. (2015). Norme sociale, norme de gen si adolescente: un scurt ghid
(Nota de cercetare si practica face parte din seria de resurse Knowledge to
Action 2015). Norme sociale, norme de gen si fete adolescente: un scurt
ghid | odi.org

o Institutul pentru sanatatea reproducerii. (2020). Instrument de explorare
a normelor sociale.
https://prevention-collaborative.org/wp-content/uploads/2019/07/Social-
Norms-Exploration-Tool_SNET.pdf

o Petit, V. si Zalk, T. N. (2019). Toata lumea vrea sa apartina: un ghid practic
pentru abordarea si punerea in practica a normelor sociale in programarea
schimbarii comportamentului. UNICEF.
https://www.unicef.org/mena/media/4716/file/MENA-C4DReport-
May2019.pdf.pdf
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Activitate 2: Acord sau Dezacord: Studierea normelor

referitoare la violenta impotriva copiilor
(adaptat din Currie, et al., 2020, pag.23)

Cadru: Am vorbit mult despre normele sociale si de gen si, in special, despre modul in
care normele influenteaza atitudinile si comportamentele din scoala noastra. Acum dorim
sa vorbim mai multe despre modul in care normele au legdtura cu violenta impotriva
tinerilor din scoli.

Obiectiv: Analizarea propriilor noastre atitudini si perceptii despre violenta in scolile si
comunitdtile noastre. Analizarea criticd a modului in care acestea sunt afectate de
normele sociale si de gen.

Materiale: Hartie, markere, banda
Timp necesar: 1 ora

METODA: IN MOD INDIVIDUAL, CU RESPECTAREA DISTANTARII FIZICE

1. Lipeste cu scotch semnele ACORD si DEZACORD pe partile opuse ale unui perete
la 6 metri distanta.

2. Invitad fiecare participant sa ia trei pana la cinci bucadti de banda izolatoare cu
lungime de cinci centimetri pe care le-ai asezat pe o0 masa astfel incat ei sa le poata
ridica in siguranta.

3. Rosteste trei pana la cinci afirmatii legate de normele sociale si de gen si violenta
impotriva copiilor in scoli (a se vedea mai jos).

4. Invita fiecare copil sa-si lipeasca bucata de scotch intre ACORD la DEZACORD
(daca este mai aproape de acord, lipiti banda mai aproape de semnul ACORD, daca
este neutru in mijloc, daca nu este de acord, mai aproape de semnul DEZACORD).
Asigura-te ca tinerii aplica regulile stabilite la nivel local de distantare fizica,
purtarea mastii si spalarea mainilor.

5. Initiaza o discutie dupa fiecare intrebare, invitand tinerii, care se simt confortabil
sa participe, sa impartdseasca de ce si-au amplasat banda in pozitia aleasa.
Discuta impreuna cu tinerii ce considerd ei ca este ,norma sociala” si
roaga-i sa mediteze la ce simt cu adevarat. Incurajeaza-i sa fie deschisi,
pentru a analiza conceptiile gresite legate de normele sociale, deoarece
aceasta este o parte importanta a modificarii normelor sociale. Aminteste-
ti: discutia are adeseori rolul cel mai important! Poti face anumite modificari legate
de aceasta activitate: semnele pot fi asezate pe podea folosind pietre sau obiecte
in loc de banda.

* %k
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Afirmatii exemplificatoare (simte-te liber sa le adaptezi la contextul tau):

1. Un baiat trebuie sa intrebe o fata inainte sa posteze o fotografie cu ea pe retelele

de socializare.

In aceasta scoald, elevii considera ca este ok sa intimidezi alti elevi.

. Fetele nu trebuie sa poarte fuste scurte, deoarece atrage atentia baietilor in mod

negativ.

Tinerii nu ar trebui sa raporteze niciodata violenta in scoli, nu este ok.

. Este de inteles daca profesorii tipa la tinerii din grupuri minoritare, deoarece acestia
sunt diferiti si uneori aceasta atitudine este necesara.

W N

o

Activitate 3: Cartografierea corporala: Studierea normelor
pozitive si daunatoare

Obiectiv: Studierea normelor sociale si de gen pozitive si ddunatoare legate de violenta
impotriva tinerilor in scoli.

Timp necesar: 1 ora
Materiale: Hartie panou (2 buc./persoand), markere colorate, scotch

METODA: IN MOD INDIVIDUAL, CU RESPECTAREA DISTANTARII FIZICE

1. Invitd tinerii sa se imparta in grupuri a cate 2 persoane. Gruparea tinerilor in functie
de sex, poate fi cel mai bun mod, pentru a te asigura ca toti se simt confortabil.

2. Explica-le ca dorim sa aflam despre ceea ce cred ei ca sunt norme pozitive si
ddunatoare referitor la violenta in scoli.

3. Distribuie grupului o copie tiparita (sau citeste) urmatoarele doua cazuri. Invita
jumatate din grupuri sa rezolve Cazul 1 si cealalta jumatate, Cazul 2.

Caz nr. 1: Valentina are 11 ani. Are un grup sanatos de prieteni si isi iubeste foarte mult
familia. Acasa, are grija de fratii ei mai mici pentru a-si ajuta mama, deoarece tatal ei
este bolnav si nu poate lucra, asa ca mama ei este foarte ocupata. Este o eleva silitoare,
dar datoritd muncii suplimentare efectuate acasa, Valentina merge deseori obosita la
scoald si adoarme pe biroul ei. Cand se intampla acest lucru, profesorul tipa adeseori la
ea ca sa o trezeasca, ba chiar o loveste uneori.

* %k
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Caz nr. 2: Martin are 16 ani. Este timid si are dificultati in a vorbi cu colegii sdi, in special
cu fetele. Intr-o zi, la scoald, o fatd mai mare i cere numarul si seara, cei doi isi scriu o
multime de mesaje. Converseaza prin mesaje cateva zile si Martin incepe sa aiba
sentimente pentru ea. Apoi, in weekend, fata 1i cere sa-i trimitd o fotografie cu el
dezbricat. Martin incearcd si o ignore, dar ea ii spune c3 toti copiii mai mari o fac. In
cele din urma, Martin este de acord si ii trimite o fotografie cu el dezbracat. Cand se
trezeste a doua zi dimineata, vede poza pe reteaua de socializare.

4. Munca in perechi formate din persoane de acelasi sex, invita grupul sa deseneze o
schita a corpului Valentinei sau al lui Martin.

5. Cere fiecdrei persoane sa deseneze pe harta corpului lucruri care simbolizeaza unele
dintre normele pozitive care ar putea proteja sau sustine pe Valentina sau Martin.
Explicd-le ca tinerii ar trebui sa se simta liberi sa isi foloseasca imaginatia pentru a
descrie cum percep ei viata Valentinei/lui Martin, raportat la viata tinerilor pe care fi
cunosc in scoala/comunitatea lor. Daca participantii prefera sa scrie, ofera-le
optiunea de a scrie.

6. Cere fiecarui grup sa deseneze pe harta corpului lucruri care simbolizeaza norme
daunatoare care ar putea afecta inima, mintea, corpul sau sufletul Valentinei/al lui
Martin.

7. Invita fiecare grup sa scrie un mesaj pozitiv in partea de jos a hartii corpului,
comunicand ceva ce ar dori sa spuna lui Martin sau Valentinei.

8. Dupa ce fiecare grup si-a finalizat desenul, invitd-i sa impartaseasca gandurile lor
(daca se simt confortabil) cu grupul. Invita participantii sa faca cunoscut grupului
mesajul lor pozitiv, daca doresc.

9. Initiaza o discutie cu grupul, folosind urmatoarele intrebari drept ghid:

« Care ar fi céteva norme sociale care creeaza contextul ca tinerii sa se simta in
siguranta sau protejati de violenta in scoala ta, dacd ar experimenta o situatie
similard cu cea experimentata de Martin sau Valentina? (De exemplu, intreaba-ti
prietenii daca sunt bine, daca sunt speriati sau tristi.)

« Care consideri ca sunt cateva dintre principalele norme sociale daunatoare legate
de violenta impotriva tinerilor din scoala ta, dacd ar experimenta o situatie similard
cu cea experimentata de Martin sau Valentina? (De exemplu, adultii care lovesc
tinerii atunci cand nu asculta.)

« De ce crezi cd exista aceste norme? Ce le determind sau le mentine?

« Cum credeti ca am putea coopera pentru a incepe sa consolidam unéele dintre
normele pozitive si sa le schimbam pe unele din cele daunatoare?

****: Cofinantat din Programul Drepturi, Egalitate si Cetatenie al Uniunii Europene
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10. Incheie sesiunea in ton pozitiv si explica faptul ca, desi poate fi uneori coplesitor, veti
colabora ca grup pentru a aborda unele dintre problemele mentionate.

Activitate 4: Categorii de gen
(adaptat din Sood et al., 2020)

Obiectiv: Sa studieze impreund normele de gen ca grup, inclusiv comportamente si
atitudini tipice intre sexe.

Timp necesar: 1 ora

Materiale: Coli mari de hartie, markere colorate. Echipament personal de protectie,
inclusiv. masti, dezinfectant pentru maini/statii de spdlare a mainilor, conform
recomandarilor locale.

METODA: iN MOD INDIVIDUAL, CU RESPECTAREA DISTANTARII FIZICE

1. Cere elevilor sa isi gdseasca un partener. Parteneriatul cu o persoand care se
identifica ca fiind de acelasi sex ar putea face copiii sa se simta mai confortabili,
dar exista si cazuri diferite. Analizeaza ce crezi ca functioneaza cel mai bine pentru
grupul tdu si in functie de circumstante, nu ezita sa ii intrebi si pe ei! (Alternativ,
aceasta activitate poate fi organizata ca o activitate pentru un grup mare, folosind
note adezive pentru ca tinerii sa-si impdrtaseasca gandurile.)

2. Distribuie o bucata mare de hartie fiecarui grup si cateva markere colorate.

3. Roaga-i pe tineri sa deseneze 2 casute suprapuse:

Calitatile si
comportamentele
unei fete tipice

X

Consecintele
faptului de a fi
diferit
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4. In prima csut3, cereti tinerilor s noteze calitatile si comportamentele , tipice” care
sunt asteptate de la o fata sau un baiat ori alt tanar. De exemplu, se implica in
activitati acasa, se descurca bine la scoald, nu se plange, este linistit(d), nu
manifesta un comportament sexual. Aminteste-le tinerilor pe care fi intrebi despre
0 persoana ,tipica”, ca nu ii intrebdm direct despre ei sau despre prietenii lor. Ai
putea formula intrebarea ,,Cum ai descrie o fatd/un baiat tipic?” Ce fac/nu fac ei?

5. In a doua casutd, cere tinerilor sa noteze consecintele comportamentului sau
gandirii diferite de ceea ce se asteapta de la rolurile de gen ,tipice”. De exemplu,
daca o fata are prea multe experiente sexuale, s-ar putea sa-i fie greu sa se
casatoreascd. Aminteste-le din nou tinerilor, ca vorbim in general si nu despre ei.
Le poti adresa intrebari legate de calitatile si comportamentele pe care le-au
specificat in prima casuta, de exemplu, ,Ai afirmat ca fetele trebuie sa ajute acasa,
ce s-ar intampla daca nu ar face asta?”

6. Adreseaza tinerilor o intrebare specifica legatd de violenta in scoli, pentru a analiza
modul in care violenta este legata de normele de gen.

7. Daca tinerii se simt confortabil, cere-le sa prezinte posterele lor cu grupul. Permite
grupurilor sa efectueze completari in casutele lor pe masura ce discutia are loc, sa
puna intrebari si sa discute cu privire la orice dezacorduri.

8. Formuleaza cateva intrebari de sondare:

a. Avand in vedere consecintele, de ce ar dori cineva sd raména parte a
categoriei de gen?
b. Ce lucruri sunt comune celor doua sexe? Ce este diferit?
¢. Cum credeti ca este violenta legata de gen?
d. Ce se intdmpla cu tinerii care simt ca apartin genului non-binar?
9. Incheie sesiunea si reaminteste tinerilor data cand v& veti intalni din nou.
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Modulul 2: Explorarea propriului nostru
context: Norme, Violenta si Scoli

Continut Modul nr. 2: Explorarea propriului nostru context: norme,
violenta si scoli

Fisa de sfaturi 2.1: Norme, violenta si scoli

Activitate 5: Reprezentarea retelei: Cine ne influenteaza si cum?

Activitate 6: Ghem de sfoara: Reteaua societatii

Fisa de sfaturi 2.1: Norme, violenta si scoli

Timp necesar: 1,5-2 ore

Cum sunt normele sociale si de gen legate de violenta?

Normele pot ajuta la prevenirea si reactia la violenta, dar pot fi si daunatoare si pot
contribui la violenta manifestatd impotriva tinerilor (Lilleston, et al., 2017).

Perceptiile oamenilor din propriile grupuri sociale sunt puternice in ce priveste modelarea
comportamentului (Lilleston et al., 2017). Daca putem intelege mai bine modul in care
sunt modelate perceptiile noastre, putem obtine o mai buna intelegere a modului in care
putem modifica normele daunatoare.

Ce fel de norme sociale si de gen vedem in scoli in ce priveste violenta?
Exista diverse tipuri diferite de norme sociale si de gen care pot contribui la manifestarea
violentei in scoli. De exemplu:
Abuzul copiilor

e Tinerele sunt mai putin apreciate in societate decat tinerii.

e Tinerii au un statut inferior in societate.
Violenta juvenila

e Raportarea violentei sau a agresiunii juvenile este inacceptabila.

e Violenta este 0 modalitate acceptabila de gestionare a conflictelor.
Violenta sexuala

e Activitatea sexuala este un indicator al masculinitatii.

e Sexul si sexualitatea sunt subiecte tabu (WHO & JMU, 2009)

;***1 Cofinantat din Programul Drepturi, Egalitate si Cetatenie al Uniunii Europene
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E timpul pentru reflectie:

Petreceti timp discutand despre normele sociale si de gen referitoare la violenta in
scoala voastrd. Roaga tinerii sa-si impartaseasca gandurile si ideile despre care sunt
aceste norme. Scrie ideile pe o coald a panoului cu picioare, astfel incat tinerii sa poata
incepe sa vada si sa discute despre normele legate de violenta in scoala lor. Ai putea
chiar sa impartiti normele in grupurile de mai sus - abuzul copiilor, violenta juvenila,

violenta sexuala sau tineti o sesiune de idei si apoi grupati normele ulterior.

Asigura-te ca observi orice persoana care ar putea fi afectata de informatiile discutate si
asigura-te ca beneficiaza de sprijin si asistenta.

Unde si cu cine putem crea schimbari?

Ecologia sociald si sistemele imbricate ajutd la incadrarea normelor sociale (Klika si
Linkenbach, 2019) cu interventii la nivelul mai multor straturi. Ce este ecologia sociala si
cum este legata de normele sociale?

In figura din stanga, puteti vedea cum copiii se afl3
in centrul mai multor sisteme care i afecteaza,
precum familia, comunitatea, guvernul si
drepturile tinerilor. Prin intermediul ecologiei
sociale juvenile putem explora modul in care tinerii
sunt afectati de diferitele sisteme din jurul lor si,
de asemenea, modul in care acestia au un impact
asupra acestor sisteme.

Ecologia sociald este importanta in modul nostru
de percepere a normelor sociale, deoarece ne
ajutd sa exploram modul in care putem preveni
violenta impotriva tinerilor. Cand fincercdm sa
schimbam normele sociale si de gen, este important sa ne concentram pe o
abordare a intregului sistem, iar ecologia sociald ajuta la identificarea diverselor
componente ale sistemului. De exemplu, strategiile de interventie pentru
prevenirea sau atenuarea violentei impotriva tinerilor ar putea avea loc la nivel(ul):

» individual,

« familiei,
;"‘**: Cofinantat din Programul Drepturi, Egalitate si Cetatenie al Uniunii Europene
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 scolii,

e comunitatii,

« factori socio-politici si culturali care modeleaza riscurile si factorii de
protectie pentru tineri si familii (Klinka and Likenbach, 2019).

Atunci cand stim clar pe cine intentioneaza sa sprijine strategiile noastre, putem dezvolta
abord&ri mai solide. In scopul aplicirii acestui ghid, ne vom concentra in primul rand pe
strategiile care se refera la mediul scolar, dar acestea ar putea avea impact si asupra
persoanelor, familiilor si comunitatilor, in functie de interesele tinerilor.

Nu uita ca grupurile formate din acei oameni a caror opinie conteaza cel mai mult pentru
noi sunt denumite ,grupurile noastre de referinta” si influenteaza puternic normele.

Cum putem determina schimbarea?
Cercetarile arata ca unele schimbari pot fi determinate de:

« De la egal la egal - sprijinirea normelor pro-sociale.

« In cadrul scolilor - schimbarea structurilor de autoritate, astfel incat tinerii s&
aiba un reprezentant in scoald si sa se poata implica in deciziile care i afecteaza.

« In cadrul familiilor — schimb de cunostinte despre impactul violentei si beneficiile
altor abordari.

« In cadrul comunitatilor - participarea la misciri sociale care condamni
practicile violente (de exemplu, eforturile conduse de coalitie de catre ONG-urile
pentru drepturile tinerilor, campaniile mass-media),

 1In cadrul societatilor - promovarea schimbarii politicilor (de exemplu, punerea
in aplicare a legilor sau regulilor care pedepsesc comportamentul violent) si
recunoasterea influentei mass-media si incurajarea mesajelor care sprijina relatiile
non-violente si descurajeaza violenta.

Admiterea interconexiunilor

Normele sociale nu exista de unele singure. Acestea sunt corelate cu alte norme, atitudini
si comportamente. Este util sd intelegem cat de asemanatoare sau diferitd este o norma
sociala locala fata de alte norme din comunitatea sau societatea mai larga. Cunoasterea
acestui fapt ajuta la intelegerea modului de incurajare a normelor sociale si de gen
pozitive si descurajarea sau abordarea celor negative (Pulerwitz et al., 2019).

Cum putem construi norme sociale mai puternice in mediul scolar?
O parte importanta a creadrii unui mediu scolar sigur si favorabil incluziunii este sa ne
asiguram ca ,curriculum-ul ascuns”, atitudinile, valorile si normele referitoare la violenta
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impotriva copiilor sunt vizibile (UNESCO and UN Women, 2016). Asigurarea faptului ca
abordarea si politicile cadrelor didactice si ale scolilor in ceea ce priveste violenta
impotriva tinerilor in scoli sunt deschise si vizibile, ajuta la crearea unor linii directoare
clare si la definirea normelor. Atunci cand tinerii dispun de informatii clare, pot analiza
critic aceste norme si linii directoare.

Resurse suplimentare:

« Pentru a afla mai multe despre intelegerea modului in care sunt stabilite si
mentinute normele sociale, consulta urmatorul ghid:
Interventii axate pe norme bazate pe comunitate: definitie si atribute. (N.D.).
https://prevention-collaborative.org/wp-
content/uploads/2019/07/f434d2 a851a9b5359a43b79da2eal7ef0d1f98.pdf

e Pentru a studia mai multe despre cum pot fi normele sociale schimbate, aceste
ghiduri ofera o serie de idei:

o Alexander-Scott, M., & Bell, E. J. H. (2016). SHIFTING SOCIAL NORMS TO
TACKLE VIOLENCE AGAINST WOMEN AND GIRLS (VAWG). DFID Guida.
https://www.oecd.org/dac/gender-development/VAWG HELPDESK_DFID
GUIDANCE NOTE_SOCIAL NORMS_JAN 2016.pdf

o Petit, V. & Salk, T. M. (2019). Everyone Wants to Belong: A PRACTICAL
GUIDE TO TACKLING AND LEVERAGING SOCIAL NORMS IN BEHAVIOR
CHANGE PROGRAMMING.
https://www.unicef.org/mena/media/4716/file/MENA-C4DReport-
May2019.pdf.pdf

Activitate 5: Reprezentarea retelei: cine si cum ne influenteaza?

Obiectiv: Pentru a studia cine sunt grupurile noastre de referinta si ce sunt sanctiunile
si modul in care aceasta afecteaza deciziile si actiunile noastre.

Timp necesar: 1,5 ore
Materiale necesare: Coli mari de hartie, markere colorate. Echipament personal de
protectie, inclusiv masti, dezinfectant pentru maini/statii de spalare a mainilor, conform

recomandarilor locale.

METODA: iN MOD INDIVIDUAL, CU RESPECTAREA DISTANTARII FIZICE
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Partea A: Identificarea Grupurilor de Referinta

1. Explicati grupului ca astazi vom vorbi despre persoanele care ne influenteaza.
Acesti oameni formeaza ,grupul tau de referinta”. Acestia sunt oamenii din
scoala sau comunitatea ta, care ar putea influenta modul in care gandesti sau te
comporti.

2. Grupurile de referinta sunt importante atunci cand ne gandim la normele sociale,
pentru cd, dacd vrem sa schimbam o norma, trebuie sa ne gandim cine sunt
principalele persoane cu influentd, cat de puternica este influenta lor si apoi sa ne
gandim la modul in care putem aborda acest aspect.

3. Sa luam un exemplu: Lavinia are 12 ani, locuieste cu mama ei si cu cele 2 surori
mai mici. Lavinia este roma. Laviniei nu ii place sa mearga la scoald, deoarece
colegii ei o fac mereu sa se simta rau. Uneori ii adreseaza tot felul de porecle,
alteori este impinsa cand se afla pe hol. Pentru a inrdutati lucrurile, profesorul ei
nu o alege niciodata sa raspunda cand are mana ridicata. Lavinia nu le spune nimic
colegilor sau profesorilor ei despre cum se simte sau ce se intamplad cu ea. Are o
prietend, o alta fata care este roma, si care, de asemenea are experiente similare
si impreuna vorbesc despre modul in care acest lucru le face sa se simta.

4. Intreab3 tinerii: Care credeti ca este norma sociala despre care vorbeste aceasta
poveste? Cateva exemple ar putea include:

a. Este ok sa tratezi prost pe cineva daca este de alta rasa/cultura.
b. Este ok ca elevii si profesorii sa nu-i trateze pe toti in mod egal.
c. Bullyingul este acceptabil pentru anumiti elevi, in functie de rasa/cultura.

5. Scrieti norma sociald pe o coala a panoului pentru ca toata lumea sa o vada.

6. Roaga-i pe tineri sa formeze grupuri mici. Distribuie cate o coald mare fiecarui
grup, precum si cateva markere colorate.

7. Cere fiecarui grup sa deseneze un cerc in mijlocul paginii si sa o deseneze pe
Lavinia in interiorul ei si sa scrie norma sociala pe pagina.

8. Explica tinerilor ca vom analiza grupurile de referinta si o modalitate utila de a face
acest lucru este sa discutam despre ecologia sociala (a se vedea fisa de sfaturi
2.1). Ecologia sociala face referire la grupurile de oameni din jurul unui copil, astfel
incat sa poata include oameni de acasa, de la scoald, din comunitate, din tard si
chiar la nivel mai mare.

9. Explica faptul ca un grup de referinta este format din persoanele ale caror
opinii te intereseaza cel mai mult si pe care le urmezi, persoanele cu cea
mai mare influenta.

10. Intrebs-i pe tineri: Cine sunt grupurile de oameni care o inconjoara pe Lavinia? Ce
grupuri sustin mesajul conform caruia este ok sd te comporti urét cu cineva din
cauza rasej/culturii lor? Ce grupuri transmit un mesaj diferit?
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11.Deseneaza aceste grupuri in cercuri in jurul Laviniei si @ normei sociale, ardtand
cum sunt legate de Lavinia.

Lider al Mama Prietena

Laviniei ] mamei
Cea mai Laviniei

buna
prietend a
Laviniei

Tutorele
Laviniei

comunitatii

Cantdret
Coleg faimos
popular

Cantdret local

Persoana cu
& a influentd pe
@VE % E% retele sociale
Responsabil Antrenorul

n sala de de fotbal al

lecturd a Laviniei
- Prezentator
Laviniei

radio faimos

Tngrijitorul
animalului
de
companie al
familiei
lLaviniei

Tnvatatorul/
Invitatoarea
Laviniei

Verisorul/
verisoara
Laviniei Actorul
preferat la
Laviniei

Coafeza Laviniei

12.De exemplu, profesori, lideri ai comunitatii, persoanele cu influenta pe retelele de
socializare, emisiuni TV. Cu cat mai specific, cu atat mai bine.

13.Provoaca tinerii sa gandeasca mai profund: Cine crezi ca influenteaza
comportamentul elevilor? Cine crezi ca influenteaza comportamentul profesorului?
Cine crezi cd influenteaza comportamentul Laviniei?

14.Roaga-i sa puna o stea de la cele doua grupuri de referinta (de exemplu, colegi,
familie, administratia scolii etc.) a caror influenta este cea mai importanta.

15.Cere acum grupului sa se gandeasca din nou la Lavinia si la sprijinul pe care il
primeste de la prietena ei si probabil, de la comunitatea ei. Exista alte norme
sociale ce exista probabil in comunitatea ei, diferite de ale comunitdtii mai mari.

16.Roaga-i pe tineri sa discute care cred ca ar putea fi aceste norme.
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Partea B: Identificarea sanctiunilor
1. Subliniaza faptul ca urmeaza sa vorbim despre sanctiuni. Aminteste-le tinerilor ca

sanctiunile sunt ceea ce se intampla sau ceea ce oamenii cred ca se va
intampla daca nu respecta o norma sociala.

. Sa ne gandim la Lavinia. Sa presupunem ca Lavinia decide ca data viitoare cand

colegii ei vor fi rdi, se va plange directorului. Ce crezi cd si-ar putea imagina Lavinia
ca se va intdmpla dacd isi va péri colegii? Ce s-ar intdmpla cu ea? Ce s-ar intampla
cu colegil ei?

Explica-le ca acestea sunt sanctiuni. Aminteste-le tinerilor ca sanctiunile sunt ceea
ce credem, pentru ca nu putem sti niciodata cu adevarat ce se va intampla, dar ei
influenteaza cu adevdrat modul in care gandim si ne comportam.

. Intreaba-i pe tineri: Daca Lavinia crede ca va fi ignorata de director si ridiculizata

in continuare de colegii sai pentru raportarea bullyingului, ce crezi ca va face?
Roaga-i pe tineri sa dea exemple de 2-3 sanctiuni cu care s-ar putea confrunta
Lavinia daca ii raporteaza pe elevi si pe profesor.

. Acum, sa presupunem ca situatia arata altfel. Intreaba-i pe tineri: Daca Lavinia

crede cd directorul ei ar putea vorbi cu elevii despre bullying si va crea o ,,reguld
de interzicere” in scoald, ce credeti ca ar putea face Lavinia?

. Initiazd o discutie despre ce s-ar putea intampla dacd ar exista un mediu de

sustinere al Laviniei. Discutati despre ce cred tinerii ca este impactul sanctiunilor
asupra modului in care luam decizii.

Activitate 6: Ghem de sfoara: Reteaua societatii

Obiectiv: Sa selecteze o norma daunatoare legata de violenta in scoald pe care doresc
sa 0 abordeze, precum si 0 norma sociala pozitiva raportat la care sa poata crea si sa
analizeze contextul in care aceste norme exista.

Timp necesar: 1,5 ore

Materiale necesare: Panou cu picioare si markere, 2 ghemuri de sfoara colorata (2
culori diferite)

METODA: IN MOD INDIVIDUAL, CU RESPECTAREA DISTANTARII FIZICE
1. Explica tinerilor ca astazi veti selecta o norma sociala sau de gen legata de violenta

impotriva copiilor pe care doresc sa o abordeze. Aminteste-le despre toate
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conversatiile pe care le-ati avut impreuna despre normele din scoala lor si
mentioneaza orice norme de care au fost interesati in mod deosebit.

2. Roaga un reprezentant al grupului sa noteze norma pe care doresc sa o schimbe
pe o coald a panoului pozitionat in partea din fata a camerei.

3. Acum cere tinerilor sa stea intr-un cerc, distantati corespunzdtor. Te rugam sa te
asiguri ca toata lumea are o masca si ca a folosit dezinfectant pentru maini inainte
de a intra in cerc.

4. O persoana care ia notite ar trebui sa fie pozitionata langa grup pentru a nota pe
panou tot ce se spune in timpul activitatii desfasurate in cerc.

5. Stai cu ei in cerc, tinand un ghem de sfoara. Explica-le ca vei tine capatul sforii si
il vei transmite oricarui copil sau tanar care doreste sa vorbeasca. Pe mdsurd ce
fiecare persoana prinde ghemul, trebuie sa tina firul, construind o panza avand in
vedere asezarea in curte sub forma de cerc.

6. Roaga-i pe tineri sa spuna care este cauza ori motivele principale pentru care
existd norma pe care au ales-o. Inconjoard cercul de citeva ori pand cand
toata lumea a avut sansa sa impartdseasca de ce crede ca existd respectiva norma.
Poti formula intrebdri cum ar fi:

a. Pe cine ajutd / protejeaza aceasta norma?
Cui ii face rau?

c. De ce se mentine si in prezent? Ce sustine mentinerea ferma in comunitatea
noastra?

d. Ce seintampld la scoala?

7. Acum cere tinerilor sa facd o pauzd, daca se simt confortabil, pot inchide ochii.
Roagd-i sa se gandeasca la ce norme, convingeri, atitudini sau comportamente
exista deja care contesta norma ddundtoare pe care au selectat-o. Roaga-i pe
tineri sa deschida ochii si sa inceapd sa-si impartaseasca ideile, fie pentru
normele sociale pozitive pe care se pot baza, fie pentru alte convingeri,
atitudini sau comportamente, pe care le puteti utiliza impreuna pentru
a aborda sau schimba norma daunatoare pe care ati selectat-o ca grup.
Tinerii pot arunca celdlalt ghem de sfoard, de culoare diferitd, in timp ce
impartdsesc cu grupul normele sociale pozitive.

8. Acordd un moment pentru a privi reteaua complexa atat a normelor, convingerilor,
atitudinilor si comportamentelor sociale protectoare/de sustinere, cat si
daunatoare pe care ati creat-o, reprezentate de cele 2 culori diferite ale firului.
Reliefeaza faptul ca aceasta este o reprezentare vizuala a tuturor sirurilor de idei
din societate si cat de complicate pot fi.

9. Roaga tinerii sa ofere orice gand cu privire la reteaua complexa din fata lor.
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10.Dupa ce grupul se reaseazd, adreseaza intrebarea, pe baza retelei pe care tocmai
au creat-o impreunad, daca cineva are ganduri sau idei de actiuni prin care ar dori
sa abordeze mai intai normele sociale ddundatoare?

11.Intrebd-i: cum ne putem baza pe normele pozitive pe care le-ati analizat impreuna
pentru a aborda norma daunatoare?

12. Asigurd-te ca notati toate ideile, astfel incat sa poti reveni la acestea impreuna cu
ei, pe parcursul urmatoarei activitati.
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Modulul 3: Producerea schimbarii: Modificarea
Normelor Sociale si de Gen in scolile noastre

Continut Modul nr. 3: Producerea schimbarii: Modificarea Normelor
Sociale si de Gen in scoala noastra

Fisa de sfaturi 3.1: Ce putem face pentru a transforma normele sociale si
de gen in scoala noastra?

Activitate 7: Norme de sprijin: Colaje vizuale

Activitate 8: Stabilirea unei modalitati de modificare a normelor

Activitate 9: Crearea unui spatiu sigur

Activitate 10: Elaborarea si implementarea unui Plan de actiune pentru o
scoala sigura

Fisa de sfaturi 3.1: Ce putem face pentru a transforma normele
sociale si de gen in scoala noastra?

Timp necesar: 1-5-2 ore

Cum putem determina schimbarea normei sociale?

Ceea ce este important de stiut este ca schimbarea normelor sociale poate dura mult
timp, deci este important sa fim realisti cu privire la ceea ce putem realiza impreuna cu
tinerii. Este de folos sa te concentrezi asupra unui grup specific, cum ar fi scoala, unde
tinerii care lucreaza cu profesorii ar putea avea o influenta ceva mai mare.

Acum stim mult mai multe despre normele sociale, dar care sunt cele mai
bune modalitati de a schimba normele?

Daca vrem sd prevenim violenta impotriva tinerilor in scoald, trebuie sa consolidam
normele sociale pozitive si sa conlucram pentru a schimba normele sociale care accepta
sau sustin aceasta violenta. Aceasta inseamna ca trebuie sa schimbam modul in care
gandim si vorbim despre motivul pentru care violenta impotriva tinerilor este manifestata
si sa ne concentram asupra prevenirii acesteia.
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De exemplu, este ok sa lovesc un copil cand md infurie cu adevarat.
sau pot sa-I imping pe baiatul acela, pentru ca nu seamana defel cu mine, nu are nimic
in comun cu mine. Familia lui nici macar nu ar trebui sa fie aici.

»Normele sociale au impact asupra modului in care gandim, vorbim si actionam” (Klinka
& Likenbach, 2019, 2)

in ceea ce priveste violenta impotriva tinerilor si este important sa intelegem acest aspect
daca dorim sa incercam sa modificam normele sociale.

Stim ca poate fi dificila schimbarea normelor sociale, deoarece implica schimbarea
modului in care gandim (atat ca indivizi, cat si ca grupuri). De asemenea, este important
sa ne concentram pe punctele forte si pozitive, mai degraba decat pe comportamentele
negative (Rogers, 2019).

Iata cateva sfaturi care sustin schimbarea normelor sociale (adaptat din Lilleston,
et al., 2017):

1. Gandeste-te la norma sociala pe care doresti sa o modific si incearca sa o
schimbi direct:

¢ Unele norme pot fi transformate direct. De exemplu, sa presupunem ca elevii
au tendinta de a ignora intimidarea, cred ca multi oameni i intimideaza pe altii si
ca altii considera ca este ok. Informarea oamenilor despre ceea ce fac sau nu
colegii lor (de exemplu, majoritatea tinerilor din scoala noastra nu au intimidat
niciodatd un alt tanar) ori gandesc sau nu gandesc (de exemplu, majoritatea
tinerilor considera ca intimidarea este un act ofensator si nu ok). Prin oferirea
informatiilor care contracareaza ceea ce oamenii cred ca sunt adevarate cu privire
la o problemad, putem schimba convingerile adoptate la nivel social.

e Utilizarea ,persoanelor de influenta” sau a celor care au un impact
asupra modului in care oamenii gandesc. Acesti oameni pot propune idei noi
intr-un grup care ar putea fi preluate de grup si, atunci cand suficiente persoane
adoptd ideea, acela este momentul cand schimbarea normelor sociale poate
surveni. Colaboreaza cu persoane de influenta pentru a promova mesaje despre
cat de multd violenta exista si cate persoane sunt afectate si cat de des nu se
recurge la violenta si raspandeste mesajul.

- Raspandeste vorba. Creeaza coduri de conduitd si afiseaza-le in incinta scolii;
deseneaza pe pereti mesaje cu genul de comportament pe care vrei sa il incurajezi;
creeaza spatii sigure in scoald, unde oamenii ii pot vedea pe ceilalti tratdnd oamenii
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cu respect, fara violenta; organizeaza exercitii de formare a unei perspective prin
care cereti oamenilor sa isi imagineze ca au parte de experientele altor oameni.

e O modalitate de a face acest lucru este sa te axezi asupra schimbarii
asteptarilor sociale, fa publica schimbarea si creeaza noi norme de
comportament (Alexander-Scott & Bell, 2021).

e Fa tot posibilul sa ajungi la inimile si sa influentezi gandirea oamenilor,
oferindu-le informatii sdnatoase si facand apel la simtul lor de dreptate.

2. Lucreaza la schimbarea atitudinilor si a convingerilor pentru a schimba
norma sociala pe care doresti sa o modifici.

In aceasts strategie, bazatd pe modele de sdn&tate, incercdm si schimb3m atitudinile si
convingerile prin informarea oamenilor despre efectele adverse ale unui anumit
comportament si beneficiile evitarii acestui comportament. De exemplu, daca oamenii
sunt invatati cd a consuma mancarea procesata in fiecare zi nu este un obicei sdndtos, s-
ar putea sa-si schimbe atitudinea si comportamentul in ceea ce priveste acest consum.
Daca suficienti oameni dintr-un grup social isi schimbd atitudinea fata de un
comportament (consumul de mancare procesatd), atunci norma va incepe, de asemenea,
sa se schimbe.

Actioneaza de jos in sus, implicand copii si tineri din intreaga scoalad, cat si profesori si
personalul administrativ si din conducere, coordonand activitdtile ori de cate ori este
posibil.

3. Incearcd sd schimbi comportamentele oamenilor pentru a schimba norma
sociala.

In acest caz, folosim Jnterventii structurale” pentru a schimba comportamentele
oamenilor sau pentru a crea un cadru unde sunt mai mult sau mai putin usor de realizat.
De exemplu, dacd scumpesti mancarea nesanatoasa, nu mai este atat de accesibild. Sau
daca schimbi o politica scolara cu privire la bullyingul pe internet, devine mai greu pentru
tineri sa se hartuiasca reciproc fara a fi trasi la raspundere la scoala.

Putem privi acest lucru in 2 moduri: putem introduce masuri pentru a ingreuna lucrurile
sau pentru a pedepsi actiunile negative si/sau putem veni cu masuri care sustin sau
recompenseaza comportamentul pozitiv. De exemplu, o politica ar putea avea
repercusiuni asupra bullyingului online si o alta politica ar putea oferi resurse si
oportunitati elevilor de a beneficia de cursuri de formare anti-bullying.
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Odatd ce oamenii considera ca schimbarea este in interesul lor, au informatii din surse
credibile si pot gandi din perspectiva schimbadrii, au mai multe sanse sa simtd (atat
individual, cat si colectiv) cd schimbarea este in interesul lor (Read-Hamilton & Marsh,
2016). Colaborarea genereaza energie si motivatie, iar oamenii pot identifica apoi
alternative viabile si le pot urmari impreuna (Read-Hamilton & Marsh, 2016).

4. Creeaza spatii pro sociale sau pozitive.
Normele sociale influenteaza comportamentul. Acestea pot fi pozitive sau negative.
Respectam normele pentru ca dorim sa castigdm favoarea semenilor nostri sau ne temem
de ce vor crede ei daca nu o facem. Normele sociale apar din mai multe motive si in multe
feluri, dar sunt legate de cine are putere si influentd, de convingerile unei culturi despre
gen si cultura si convingeri faptice (Cislaghi & Heise, 2018). Spatiul este important si orice
schimbare trebuie sa corespunda spatiului (Jewkes, et al., 2019).
« Sustine spatiile sigure care incurajeaza influente sociale pozitive si raspunsuri inter-
generationale care combat violenta de la egal la egal
« Creeazad un spatiu sigur in care oamenii sd se simta primiti si sa nu fie exclusi,
marginalizati sau abuzati
« Creeazad un spatiu in care oamenii sa fie intdmpinati, imbratisati, recunoscuti si
apreciati.

5. Axeaza-te asupra a ce functioneaza pentru a schimba un comportament
Berger (2020) sugereaza ca determinarea oamenilor sa se schimbe functioneaza cel mai
bine daca nu fortezi nota, ci mai degraba daca aloci timp pentru a intelege perspectiva
lor si ceea ce ii impiedica sa se schimbe. Delimitarea barierelor este esentiala. Ofera
optiuni si creeaza contexte in care simt cd pot alege si detin control; impdrtaseste
impactul sau costul mentinerii statu-quo-ului. Asteapta-te la pasi foarte mici si incepe mai
usor, cu mai putind incertitudine. Odata ce oamenii considerd in mod colectiv ca
schimbarea este in interesul lor si au acces la informatii din surse credibile, cat si
posibilitatea de a medita asupra implicatiilor sale, sunt mai predispusi sa simta in mod
colectiv si individual cd schimbarea este in interesul lor, identifica alternative viabile si
urmareste-le activ (Read-Hamilton & Marsh, 2016).

Exemple de actiuni pe care le poti efectua in scoala ta
In Activitstile din modulul 3, vei indruma tinerii printr-un proces ce implicd actiuni pe care
doresc sa le vada in scolile lor. Desi aceste actiuni sau strategii ar trebui sa fie desfasurate
la initiativa tinerilor, este bine sa ai pregatite cateva exemple la care sa faci referire. Iata
cateva sugestii rezultate din cercetare:

« Delimitarea zonelor fara violenta

****: Cofinantat din Programul Drepturi, Egalitate si Cetatenie al Uniunii Europene
et (2014-2020)
52

*
*



« Organizeaza campanii pentru eliminarea pedepselor corporale in spatiile publice

« Creeaza spatii sigure in scoald pentru ca tinerii sa vorbeasca si sa isi impartaseasca
experientele lor

» Utilizeaza mecanisme de raportare, inclusiv optiuni de raportare anonime

Cum putem elabora un mesaj bun pentru schimbare? (adaptat din Girls Advocacy
Alliance, 2018)
Fa apel la mintea, inima si mainile oamenilor. Invitd persoanele sa se gandeasca la:
« INIMA: De ce s&-mi pese? Ce este important aici?
e MINTE: Ce poate fi schimbat? Foloseste exemple inspiratoare si idei sugestive
pentru actiunile posibile
« MAINI: Ce pot face oamenii? Ce anume le ceri?

Mesajele cu impact puternic sunt simple, furnizeaza o solutie, practice sau fezabile.

Colaborare

Prin sustinerea proceselor intergenerationale, si anume procesele care necesita
colaborarea copiilor, tinerilor si adultilor pentru a anihila si a contesta normele si
comportamentele negative sociale si de gen si a incuraja un comportament mai favorabil,
acestea pot fi mai eficiente.

Resurse suplimentare:

e Pentru mai multe informatii despre infiintarea si sustinerea unui club sau grup de
copii care lucreaza in scopul protejarii copiilor impotriva violentei in scoli, va rugam
sa consultati acest ghid util pentru  copii:  https://www.end-
violence.org/sites/default/files/paragraphs/download/Safeguarding-
%20A%20Guide%20for%20Children%275%20Clubs%20%28Final%20Mar%208
%29.pdf

e Pentru mai multe informatii despre cum sa intelegi normele sociale si sa concepi
programe care sustin schimbarea normelor, te rugam sa consulti urmatorul ghid:
Alexander-Scott, M. Bell, E. J. H. (2016). Shifting Social Norms To Tackle
Violence Against Women And Girls (Vawg). DFID Guida.
https://www.oecd.org/dac/gender-development/VAWG HELPDESK_DFID GUIDANCE
NOTE_SOCIAL NORMS_JAN 2016.pdf
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Activitate 7: Norme de sprijin: Colaje vizuale

Obiectiv: Sa studieze viziuni pentru norme sociale si de gen pozitive si de sustinere care
pun capat violentei impotriva tinerilor.

Materiale: Hartie groasa, lipici, foarfece, materiale de colaj: de exemplu, reviste, ziare,
hartie coloratd, frunze mici, flori sau alte materiale naturale, markere, suficiente pentru
fiecare copil.

Timp necesar: 1,5 ore
METODA: IN MOD INDIVIDUAL, CU RESPECTAREA DISTANTARII FIZICE

1. Invitd participantii sa stea impreuna intr-un cerc, respectand distantarea fizica.

2. Indeamn3 tinerii ,,Haideti s3 descoperim ce inseamn& o scoald sigurd pentru tineri
in viziunea ta. Sa ne imagindm un spatiu sigur pentru tineri, unde normele sociale
si de gen pozitive pun capat violentei impotriva tinerilor”.

3. Roaga participantii sa inchida ochii (daca se simt confortabil) si descrie urmdtoarele:
~Imagineaza-ti o scoala care respecta cu adevarat copiii si tinerii, unde nu trebuie
sa se teama de violentda. Cand ajungi, esti atat de incantat de tot ceea ce vezi si
auzi. Arunca o privire in jurul tau. Ce spun oamenii? Ce fac ei? Ce faci tu? Plimba-te
in draga voie prin scoald. Ce spun si fac tinerii? Ce spun si fac adultii? Ce simti?

4. Cere participantilor sa deschida ochii.

5. Roaga-i sa se aseze, respectand distanta fizica adecvatd, in grupuri de cate 2-4
persoane si sa vorbeasca despre ceea ce considera ca fiind cele mai importante parti
ale scolii pe care si le-au imaginat in mintea lor.

6. In cadrul grupurilor mici, roagd-i pe tineri s& vorbeasca despre cum o parte din
perspectivele lor. Ce au vazut? Ce simteau? Initiaza o discutie, In care tinerii isi
impartdsesc viziunile. Acest lucru poate fi emotional, asa ca acorda suficient timp si,
daca tinerii au nevoie de el, organizeaza un joc sau o activitate antrenanta.

7. Explica-le ca vor avea la dispozitie 15 minute pentru a crea un colaj al viziunii lor.
Tinerii pot adduga, optional, text in jurul colajului pentru a explica ce se intampla.

8. Invita grupurile mici sa gaseasca un loc linistit unde sa stea si sa imparta materiale:
reviste, markere colorate, hartie, foarfece, lipici si alte materiale naturale.

9. Scrieti urmatoarele pe o coala a panoului cu picioare si posteaza sau adreseaza
intrebarile cu voce tare:

A. Ce norme sociale pozitive au existat in viziunea ta care au sustinut protejarea
tinerilor?
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B. Ce norme sociale negative sau daunatoare nu mai existau?

10. Roaga-i pe tineri sa se asigure ca incearcd sa humeasca normele pe care le
evidentiaza in colajul lor.

11. Invitd grupurile sa-si aseze colajele pe pamant intr-un cerc. Invita grupurile sa se
plimbe, respectand o distanta sigura si sa admire colajele colegilor lor.

12. Dupa cateva minute, invita fiecare grup sa explice normele pozitive si ddunatoare
care erau redate in colajele lor. Scrie-le pe o coald a panoului pozitionat in partea
din fata a camerei, astfel incat toata lumea sa poata vedea normele discutate.

13. Invita-i pe toti sd vina cu idei suplimentare si/sau sa formuleze intrebari.

14. Initiaza o discutie folosindu-te de intrebarile de mai jos.

A. Care sunt normele comune pe care le-am abordat in viziunile noastre?

B. Au existat diferente? Ti-a atras ceva cu adevarat atentia?

C. Sa ne géndim la unele dintre normele pozitive sau de sustinere pe care le-am
discutat. Se intadmpla deja asa ceva in scoald? Daca da, ne-am putea baza pe
acest fapt?

D. Dacd nu se intampld nimic de genul acesta, ce trebuie sa facem pentru a-/
produce?

15. Roaga-i pe tineri sd se gandeasca in continuare la lucrurile pe care vor sa le
imbundtateasca in scoala lor si reaminteste-le ca veti lucra impreuna in acest sens.

16. Incheie activitatea cu o activitate distractiva in cerc, respectand distantarea fizic3,
pentru a reflecta asupra viziunilor si a urmatorilor pasi ce trebuie efectuati.

Activitatea 8: Stabilirea unei modalitati de schimbare a
normelor

Obiectiv: Explorarea strategiilor pentru a schimba normele sociale si de gen daunatoare.
Materiale: Coli de hartie panou si markere. Optional: peruci, costume. Echipament
individual de protectie, inclusiv masti, dezinfectant pentru maini/statii de spalare a
mainilor, conform recomandarilor locale.

Timp necesar: 1.5 ore

METODA: IN MOD INDIVIDUAL, CU RESPECTAREA DISTANTARII FIZICE
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1. Explica tinerilor cd astdzi vom analiza cateva strategii de schimbare a normelor
sociale.

2. Aminteste-le tinerilor ca schimbarea normelor sociale necesita timp si este
complicatd. Poate fi util s8 ne gandim cum putem incuraja oamenii sa-si schimbe
comportamentul, ceea ce poate duce la schimbarea normelor sociale.

3. In activitatea 6: Ghem de sfoar&: Reteaua societétii, tinerii au identificat 0 norma
sociala specifica pe care doreau sa o schimbe. Scrie respectiva norma sociald pe o
coald de hartie a panoului.

4. Sa analizam acum, impreund, cateva strategii utile pentru a schimba normele
sociale ddaunatoare: (Adaptat din CARE, 2020):

a. Imagineaza-ti ceva diferit: Imaginandu-ti ceva nou, si anume noi norme
care te ghideaza, putem ajuta la schimbarea normelor existente. Viziunea este
puternica!

b. Manifesta un comportament pozitiv: A actiona sau a te comporta intr-un
mod nou formuleaza un mesaj puternic celorlalti.

c. Gaseste primi utilizatori, oameni care pot accepta o noua norma si sa
actioneze conform acesteia: gaseste altii care pot lucra alaturi de tine pentru
a promova 0 noua norma.

d. Colaboreaza cu persoane de influenta: gaseste oameni pe care altii i
privesc cu admiratie sau care influenteaza adesea comportamentul si incearca
sa ii determini sa colaboreze cu tine.

e. Gandeste-te la aliatii tai: Gine sunt ei? Cum poti lua legatura cu ei? Ce le
poti cere? Acesta ar putea fi un profesor sau un membru al comunitatii c are te
sustine, care dispune de resurse sau iti pot asigura asistenta.

f. Apeleaza la minte si inima: Uneori oamenii nu stiu de ce o norma este
daundtoare, ajutandu-i sa explice modul in care se simte agresat sau lovit fi
ajutd pe altii sa se relationeze si i-ar putea incuraja sa se schimbe.

g. Creeaza un spatiu sigur: Dispunerea de un spatiu sigur pentru a vorbi si a
aborda probleme precum violenta este foarte important.

h. Inspira-i pe ceilalti: Elaborarea unor mesaje inspiratoare, despre modul in
care lucrurile ar putea fi diferite, sunt o modalitate excelenta de a capta
imaginatia oamenilor.

i. Foloseste mesaje pozitive care fac referire la viitor: Mesajele au un
impact mai mare atunci cand sunt pozitive, mai degrabd decat cele negative.
De asemenea, este minunat sa incurajezi oamenii sa se gandeasca la viitor si la
ce posibilitati exista.

5. Imparte tinerii in grupuri mici si cere-le s& selecteze una dintre aceste strategii
(sau alte strategii prezentate in fisa de sfaturi 3.1). Roaga-i sa organizeze o sceneta
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scurta pentru a demonstra cum ar putea folosi aceasta strategie pentru a aborda
norma sociala ddunatoare identificata de grup. (ofera peruci si costume, daca sunt
disponibile.)

Acorda tinerilor 15-20 de minute pentru a discuta si pregati sceneta pentru grup.
Cere grupurilor mici sa prezinte sceneta grupului mai mare.

Odata ce prezentdrile sunt efectuate, lucrati in grup pentru a scrie cateva dintre
cele mai bune idei sau strategii pe o coald de hartie a panoului asezat in partea
din fata a camerei.

Activitate 9: Crearea unui spatiu sigur

Obiectiv: Descrierea potentialelor spatii sigure (din punct de vedere fizic, emotional,
psihologic, social si spiritual) din scoala noastra.

Timp necesar: 1 ora

Materiale: Coli de hartie panou, markere, obiecte reciclate aleatorii intr-un numar egal
pentru 5 grupuri (de ex., Rola de hartie igienica, plastilind, cupe, farfurie de hartie,
recipiente, betisoare, autocolante), snur (61 cm pentru fiecare grup), lipici (x5), foarfece
(x5), scotch (30 cm pentru fiecare grup)

METODA: IN MOD INDIVIDUAL, CU RESPECTAREA DISTANTARII FIZICE

w

*+ % %

. Invita toti tinerii s se gandeasca la viziunile lor din Activitatea 7: Colaje vizuale,

poti chiar sa le atarni pe perete ca un memento. Intreabsa-i: Pentru a-si vedea cu
ochii viziunile, care sunt masurile pe care le pot lua in propriile sali de clasd si
scoald pentru a crea un spatiu mai sigur?

Imparte tinerii in grupuri de 4 pané la 5 persoane.

Furnizeaza fiecarui grup 7 - 10 articole reciclabile, foarfece, snururi, lipici si scotch.
Informeaza fiecare grup ca dispune de 20 de minute pentru a construi o structura
care sa reprezinte o clasa sigura cu materialele lor. Roaga-i sa-si numeasca clasa.

. Invita-i sa mediteze la , Care sunt elementele esentiale necesare pentru o sala de

clasd sigurd? Cum previn si reactioneaza la violenta tinerii si adultii din clasa? Care
sunt resursele disponibile (de exemplu, cutia de sfaturi pentru protectia copilului;
lista locurilor sigure de raportat si a persoanelor carora sa te adresezi)”

Dupa 20 de minute, cere fiecarui grup ca timp de 3 - 5 minute sa noteze cateva
dintre cele mai importante parti ale structurii lor pe o coald de hartie a panoului.

* %k

e

Cofinantat din Programul Drepturi, Egalitate si Cetatenie al Uniunii Europene
k™ (2014-2020)
57

IICRD



IICRD

7. Dupa 5 minute, invita grupurile sa adune la un loc. Roaga fiecare grup sa mearga
intr-un tur vizitand fiecare dintre structurile de clasa create si citind despre ele.
8. Odata ce grupurile au vazut toate structurile, invita tinerii sa formeze impreuna un
cerc folosind urmatoarea discutie ca punct de referinta.
A. Care sunt cateva idei pe care le-ati vizualizat si pe care ati dori sd le vedeti
aplicate in salile de clasa?
B. Care au fost unele asemanari intre clase? Diferente?
C. Ce putem face pentru ca aceste sali de clasa sigure sa devina realitate? Ce
resurse avem deja pentru ca acest fapt sa devina real?
D. Cui din scoala noastra si in afara scolii noastre am putea cere ajutor?

9. Informeaza tinerii cd, atunci cand va veti intruni data viitoare, veti intocmi un Plan
de actiune pentru o scoala sigura, asa ca incurajeaza-i sa continue sa se gandeasca
la ce masuri ar dori sa fie implementate.

Activitate 10: Elaborarea siimplementarea unui Plan de actiune

pentru o scoala sigura

(adaptat din Currie, et al., 2019)

Mentiune adresata facilitatorului: Desi aceasta activitate este destinata tinerilor, este
esential ca si alte persoane din scoala ta (de exemplu, profesori, director, comitete de
profesori - parinti, personalul de conducere si altii) sd fie active si in consolidarea
sigurantei in scoald prin schimbarea normelor sociale. Pentru ca schimbarea sd fie
posibila, este nevoie ca toatd lumea sa fie implicata.

Obiectiv: Dezvoltarea unui plan de actiune pentru o scoald sigurd impreuna cu tinerii,
care sa abordeze normele sociale daunadtoare si sa contribuie la crearea unei scoli sigure
pentru tineri.

Materiale: Coli de hartii panou, scotch, markere colorate, creioane si acuarele

Timp necesar: 1,5 ore

METODA: IN MOD INDIVIDUAL, CU RESPECTAREA DISTANTARII FIZICE

Partea A: Harti mentale
1. Ureaza bun venit tuturor.
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2. Invita participantii sa stea in cerc la o distanta sigura.

3. Afiseaza ideile din ultimele activitati pe perete, inclusiv norma ddunatoare pe care
tinerii doresc sa o abordeze si norme pozitive de consolidat. Posteaza hartile cu
viziuni si pe perete. Invita participantii sa reciteasca informatiile si sa priveasca
imaginile de pe harti si panou pentru a se familiariza cu ideile lor.

4. Explica-le ca urmeaza sa concepeti o harta mentald. O harta mentalda este un
instrument menit sa ajute orice persoand sa se gandeasca mai profund la actiunile
pe care vrei sa le intreprindd. O vom folosi pentru a analiza actiunile pe care dorim
sa le realizam pentru a ne pune in aplicare viziunile si pentru a aborda norma sociala
daunatoare pentru a crea scoli sigure, de sustinere.

5. Explica faptul ca grupul va folosi o harta mentala pentru a identifica actiunile pe
care doresc sa le intreprinda si pentru a analiza cum sa le puna in aplicare.

6. Imparte tinerii in grupuri de 4-5 persoane si oferd fiecrui grup o bucaté de hartie
mare.

7. Invita fiecare grup ca timp de cinci minute sa discute cum doresc sa actioneze.
Ganditi-va la hartile voastre si la activitatea la care ati participat pentru a crea sali
de clasd/scoli mai sigure. Care viziune ai dori sa o transformi in realitate?

8. Fiecare grup isi poate scrie viziunea in centrul paginii.

9. Ulterior, afiseaza urmatoarele intrebdri pe perete:

« Care sunt resursele de care ai nevoie pentru a transforma aceasta viziune intr-o
realitate?

« Cine va trebui sa lucreze cu tine? Sa te sustina?

« Ce puncte forte ai deja pe care te poti baza?

« Cine ti se va aldtura in actiunea desfasurata si cand?

« Ce tipuri de activitati putem folosi?

« Pentru ce provocari potentiale trebuie sa te pregatesti?

10. Invita fiecare grup sa utilizeze Harta Mentala si intrebdri, adaugand idei noi.

11. Dupa 15 minute, invita grupurile sa-si aseze hartile mentale pe podea sub forma
unei benzi rulante (forma unui cerc la o distanta sigura).

12. Roaga grupurile sa se plimbe si sa citeasca ideile celorlalte grupuri.

13. Invita grupurile sa pund intrebdri si sd afle mai multe despre celelalte harti
mentale.

14. Dupa 5 minute, vor adduga mai multe parti hartii lor mentale pentru a se asigura
ca sunt incluse toate ideile.

15. Dupa 5 minute, invitd grupurile sa prezinte harta mentald grupului mai mare in 2-
3 minute.
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Partea B: Planul de actiune pentru o scoala sigura

16. Informeaza-i ca, pe baza hartilor mentale ale grupurilor mici, veti crea impreuna
un Plan de actiune pentru o scoald sigura. Daca exista 1-2 idei care i s-au parut
grupului interesante, vorbiti despre modul in care le puteti combina pentru Planul
de actiune pentru o scoald sigura, incorporand alte idei extraordinare din alte harti
mentale. Dacad existd cateva idei diferite si intregul grup este increzator ca poate
lucra la mai multe planuri de actiune, te rugam sa continui. Alternativ, ati putea
discuta despre cum puteti finaliza un plan de actiune si apoi sa treceti la urmatorul.
Retine ca schimbarea normelor necesitda timp si poate fi nevoie de mai multe
proiecte sau strategii.

17.1n partea din fatd a camerei, scrie urmatoarele subrubrici si discutd cu tinerii ce

vor sa facd. Daca exista, include urmatoarele informatii:

+ Denumirea planului de actiune pentru o scoala sigura:

* Denumirea grupului:

« Datele de initiere/finalizare: Cind doriti sa incepeti si sa terminati Planul de
actiune pentru o scoala?

» Locatie: Unde ar fi implementat Planul de actiune pentru o scoala sigura?

» Viziune/Scop: De ce vrei sd faci asta? Defineste viziunea sau scopul.

« Norma (norme) provocatoare: Ce norme sociale daundtoare abordeaza
acest plan? Scrie norma pe care ai selectat-o pentru a o modifica.

« Norme pozitive: Care sunt normele pozitive pe care te poti baza?

« Plan gradual: Care sunt diversi pasi presupusi de acest Plan de actiune si si ce
fel de program ar fi urmat? intocmeste un plan gradual, inclusiv persoanele
responsabile pentru fiecare pas si programul aferent fiecarui pas.

« Resurse: Care vor fi resursele de care veti avea nevoie? Ia in calcul toate
aspectele (de exemplu, persoane, fonduri, materiale) de care vei avea nevoie
pentru aceasta activitate.

« Buget: Care este bugetul de care dispui? Daca exista un buget asociat cu planul
tau. Exista resurse in acest sens?

« Markeri de progres: Care sunt modificdrile pe termen scurt pe care doresti sa
le obtii ca rezultat al planului tau? Gandeste-te la ce s-ar astepta, ce s-ar bucura
si ar dori s3 vada ca rezultat al actiunii savarsite. Analizeaza aspecte precum
numarul de persoane, tipul de schimbare personala sau la nivel de scoala etc.

18. Finalizeaza activitatea felicitandu-i pe toti pentru planul lor si urandu-le succes pe
madsura ce il pun in aplicare.

19. Invita-i sa afiseze planul intr-un loc sigur (de exemplu, daca e sigur, pe peretele
clasei/clubului), astfel incat sa poata il poata verifica in mod regulat.

****: Cofinantat din Programul Drepturi, Egalitate si Cetatenie al Uniunii Europene
et (2014-2020)
60

*
*



Mentiune: Sprijinirea tinerilor pentru coordonarea si implementarea planurilor de actiune
poate necesita timp. In mod ideal, tinerii pot prelua conducerea, cu sprijinul adultilor
atunci cand este nevoie. Dupa cum s-a mentionat, tinerii ar putea dori sa lucreze la mai
multe planuri de actiune si va depinde de tine sa stabilesti cel mai bun mod de a coordona
aceste demersuri.

Idei pentru a duce mai departe viziunea printr-o actiune creativa
(adaptat din Equitas, n.d.):

Arta: graffiti, teatru, muzica, poezie

AV (Audio vizual): film, filme celulare, fotografii, podcast

Tiparituri: brosuri, postere, reviste online

Digital: bloguri, vloguri, retele de comunicare sociald, jocuri video
Evenimente: turnee sportive, forum pentru tineri, gratar comunitar, expozitie
foto, conferinte

Ateliere de lucru: instruiri, sesiuni de predare, partajarea abilitatilor
Campanii: petitii, campanii media, sondaje

Mentorat: modele de comportament, mentori pentru tineri, programe de
mentorat intergenerational

Aliante: reunirea aliatilor, retele, intalnire cu actori cheie

el Cofinantat din Programul Drepturi, Egalitate si Cetatenie al Uniunii Europene
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Modulul 4: Etapa urmatoare: Analizarea
invataturilor dobandite si a modului de
actionare in viitor

Continut Modulul 4: Etapa urmatoare: Planificarea schimbarii normei sociale
in viitor

Fisa de sfaturi 4.1: Schimbarea normelor sociale — proces de durata: Despre
perseverenta

Activitate 11: Trandafir, mugure, spin

Activitate 12: Celebrare si raportul prezentat scolii tale

Fisa de sfaturi 4.1 Schimbarea normelor sociale — proces de
durata: Despre perseverenta

Timp necesar: 1,5-2 ore

Revizuire - Normele sociale sunt reguli neoficiale care ghideaza
comportamentul

Normele sociale sunt reguli neoficiale care ghideaza comportamentul. Aceste influente
normative sunt adesea tainuite sau ascunse, dar totusi au un impact puternic. Cialdini si
colab., (1990) descriu doua tipuri de norme, normele descriptive (convingeri despre ceea
ce fac oamenii) si normele restrictive (si cat de bine sunt acceptate actiunile lor de grup).
Oamenii respecta normele sociale din diverse motive, dar adesea pentru ca asteapta o
recompensa sociala pentru respectarea regulilor si evitéd pedepsele pentru incalcarea lor
(Cislaghi & Heise, pag.20).

Impactul acestor norme este adesea subtil, dar semnificativ. In incercarea de a intelege
impactul normelor sociale, ne raportam la ,grupuri de referinta” sau la persoanele ale
caror opinii le pasa si pe care oamenii le respecta (CARE, 2017). De asemenea, putem
intelege normele examinand sanctiunile care apar atunci cand cineva le incalca, ca o
modalitate de a intelege influenta grupurilor de referinta. Sanctiunile sunt definite ca
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opinia anticipata sau reactie la comportament si ne pasa mai mult de sanctiunile celor
a caror opinie conteaza pentru noi (CARE, 2017).

E timpul pentru reflectie:
Care este cel mai interesant lucru pe care l-ai invatat despre normele sociale? Ce te-a
surprins cel mai mult?

Etapa urmatoare — Ce trebuie sa avem in vedere referitor la schimbarea
normelor sociale si de gen?

Schimbarea comportamentului poate fi o provocare, necesita timp si rabdare si pot exista
reactii adverse. Normele sociale, de gen si culturale sunt adesea nerostite, dar sunt
aplicate in moduri subtile in diverse spatii. Este util sa:

» Le identifici si sa le denumesti

» Le abordezi

« Le distingi de atitudinile si convingerile individuale

 Delimitezi spatiul in care normele survin si sa observi ca ele variaza.

Persevereaza. Nu ezita sa faci schimbari ce implica persoana ta, colegii si zona ta
locala, iar de-acolo incolo totul pare a fi mai eficient, adica mai degraba o abordare de
jos in sus decat o abordare de sus in jos.

Initiaza contacte. Ia legdtura si cu alte persoane care incearcd sa facda schimbari.
Impartasiti idei, lupte, succese.

Fii rabdator. Realizeaza ca schimbarea necesita timp.
Fa apel la inima, gandiri si maini. (Crutchfield, 2018).

Schimbarea normelor sociale si de gen dureaza mult timp si acest lucru necesita rabdare
si perseverentda. Normele sunt profund incorporate. Cele mai bune rezultate privind
reducerea violentei au fost interventiile care se concentreaza pe schimbarea normelor,
implicand in acelasi timp activitati ce se axeaza pe diverse tipuri de interventii.

Odata ce ai inteles cum se manifesta violenta in scoala ta, ce fel de acte de violentd au
loc, persoanele implicate, unde si cand survin, ce evenimente apar de obicei inainte de
izbucnirea violentei, cu atat mai bine vei putea planifica 0 metoda de aplicat. De exemplu,
odata ce stii mai multe despre violenta manifestata in scolile pentru care raspunzi, poti
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creste gradul de constientizare cu privire la efecte sale negative intr-un mod general si
poti facilita modul prin care oamenii contesta normele legate de violenta (asa cum se va
intampla intotdeauna, nu are rost sa raportezi acest fapt pentru ca oricum nu vor face
nimic sau fetele sunt mai slabe). Trebuie luat in considerare faptul ca iti revine obligatia
sa pastrati confidentialitatea persoanelor vizate. Scopul tau este sa schimbi normele fara
a provoca involuntar mai mult rdu sau vatamare oricarui individ sau grup.

Sustine norme prosociale sau norme care contesta violenta sau incurajeaza pacea. Ca
fiinte umane, avem tendinta de a supraestima evenimentele sau comportamentele rele si
de a le subestima pe cele bune (WHO & JMU, 2019; Bregman, 2020).

Cresterea gradului de constientizare - Sprijinirea contestarii de la egal la egal a
stereotipurilor (OMS & JMU, 2009). Poti face acest demers facand apel la curiozitatea
legatad de perceptii asupra faptelor, de exemplu, daca cineva a sugerat ca nu este posibil
sa scapi de violenta, poti oferi o perceptie mai realista

Sprijinirea campaniilor de modificare a normelor relevante in zona ta, de exemplu,
campania ,barbatii adevarati nu lovesc femeile” a sustinut schimbarea normelor privind
violenta masculina (Salter, 2015).

Un mod de influentare a schimbarii normelor sociale este prin negociere. Normele sociale
pot rezulta din negocieri sociale, si anume, dacd te comporti in acest fel, veti avea
urmatoarele beneficii (Ensminger & Knight, 1997, pag.3). Normele sociale pot fi
schimbate prin utilizarea acestei logici.

Masuri finale

« Determinarea schimbarii este dificila si necesita efectuarea unui test pentru a vedea
ce functioneaza in locatia in care te afli. Pastreaza o evidenta a ceea ce s-a incercat
(cum a fost facut), daca a fost sau a putut fi adaptat si ce a functionat si ce nu.

« Schimbarea poate fi lenta.

 Nu renunta, persevereaza!

« Fiecare schimbare mica conteaza, adesea schimbarea mica este mai eficienta decat
impunerea unei schimbari profunde.

« Cand ai de-a face cu cazuri de violentd, asigura-te ca le poti identifica si cautd o
modalitate de a le media numaidecat. Asigura-te ca tinerii sunt in siguranta mai presus
de orice si ofera-le ajutorul si sprijinul de care au nevoie.

« Fa posibila colaborarea generatiilor, implicand copii, tineri, adulti si varstnici in acest
proces.
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Activitate 11: Trandafir, Mugure, Spin
(adaptat din Currie, et al., 2019)

Obiectiv: Pentru a sarbatori succesul, planifica urmatorii pasi si stabileste modul cum vei
prezenta munca depusa cu scoala/comunitatea.

Materiale: Coli de hartie panou si markere; hartie - 3 culori, foarfece
Timp necesar: 1,5 ore
METODA: IN MOD INDIVIDUAL, CU RESPECTAREA DISTAN',I'IU\RII FIZICE

Inainte de inceperea activitatii:
Foloseste 3 culori diferite de hartie si, inainte de activitate, decupeaza ,trandafiri”, ,spini”
si ,muguri”. Decupeaza-le suficient de mari incat oamenii sa poata scrie idei pe ele.

Pe durata activitatii:
Vei parcurge urmatorii pasi pentru a efectua aceasta activitate:
1. CE: Fa un rezumat al succeselor, provocarilor si invataturilor cheie in cateva
mesaje cheie.
2. CINE: Decide cine trebuie sa auda aceste mesajele cheie.
3. CUM/UNDE/CAND/: Planifici cea mai bund metod3 creativd pentru a impartsi
aceste mesaje cheie, inclusiv un forum pentru a discuta pasii urmatori.
4, DISTRIBUIE!

Partea A) CE: F3 un rezumat al succeselor, provocarilor si invataturilor dobandite in
cateva mesaje cheie

1. Explica grupului ca vor analiza 3 categorii prin metafora unui trandafir - succese
(trandafiri), provocari (spini) si invataturi cheie (muguri). Activitatea este descrisa in
continuare ca o activitate de tdiere a hartiei, dar poti face acest lucru si prin teatru,
cantec, poezie sau alta forma de arta la alegere.

2. Foloseste coli de hartie mari si decupeaza o tufa de trandafiri - doar cateva ramuri
care urca de la sol. Ca grup, veti adduga trandafiri (succese), spini (provocari) si
muguri (invataturi) cu o scurta descriere scrisa a fiecdruia.

3. Intrebérile care ghideaz3 fiecare categorie sunt urmétoarele:

1. TRANDAFIRI - Succes: Ce a mers bine? Care e realizarea grupului tau de care
esti cel mai mandru?
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2. SPINI - Provocari: Ce provocari ai intampinat pe parcurs? Care categorie le-a
experimentat cel mai mult (toti tinerii, in functie de sex, altele)? Ce ai facut pentru
a incerca sa faci fata acestor provocari?

3. MUGURI - invatdturi: Ce ai invédtat din studierea normelor sociale? Ce ai face
diferit data viitoare? Cum ai putea planifica si face fata provocarilor data viitoare?
Ce oportunitati s-au ivit prin intermediul acestui proiect? Ce oportunitati au nevoie
de dezvoltare si de atentie?

4. Dupa ce ai facut un rezumat al tuturor trandafirilor, spinilor si mugurilor,
formuleaza mesajele cheie pe care le poti impartasi scolii si comunitatii.

Partea B) CINE: Decide cine trebuie sa auda aceste mesaje cheie.
Lucrati impreunda ca un grup pentru a stabili cu cine s-ar putea sa doriti sa va impartasiti
invataturile?
Cine ar putea beneficia si/sau ar dori sd afle mai multe? (de exemplu, colegi, profesori,
parinti/tutori, membri ai comunitatii) Cum ar putea informatifle sa sprijine luarea deciziilor
in viitor?

5. Cine ar beneficia in urma aflarii acestora?

6. Cine are nevoie de aceste informatii pentru munca lor cu tinerii?

Partea C) CUM/UNDE/CAND: Alege cea mai bund metoda creativd pentru a impért3si
aceste mesaje cheie, inclusiv un forum pentru a discuta pasii urmatori.

1. Care este cel mai eficient format pentru transmiterea mesajelor cheie (in scris, in
mod personal, creativ)?

2. Ce metode creative am putea folosi pentru a prezenta aceste informatii?

3. Cunoasteti intdlniri sau forumuri scolare existente in cadrul carora ati putea planifica
niste prezentari?

4. Exista comunitati online care ar fi interesate sa afle despre unele dintre actiunile pe
care le-ai intreprins in scolile unde te-ai implicat?

5. Raporteaza-te la diverse segmente de persoane si intreaba, ,va trebui sa dezvoltam
oare cédteva metode diferite de transmitere pentru a le comunica fiecarui grup de
persoane intr-un mod eficient?” De exemplu, s-ar putea sa prezinti invataturile tale
diferit unei clase de elevi in vérsta de 10 ani decét ai face-o unui asistent social
responsabil pentru protectia copilului.

7. FA CUNOSCUT SCOLII/COMUNITATII TALE!
Trebuie sa ai in vedere:
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o (ne? Pe cine am vrea sa invitam la sarbatoarea noastra? Gandeste-te la diferitele
niveluri ale modelului de ecologie sociala.: familie, prieteni, profesori, membri ai
comunitatii, functionari guvernamentali etc.

o Unde? Unde ar fi un loc convenabil pentru a organiza evenimente de transmitere?

e Cand? Care este ora si data potrivitd?

e Ce? Ce trebuie sa dezvolli sau sa aduci cu tine pentru a-ti prezenta ideea? Ce poti oferi,
cum ar fi gustari si apa, membrilor scolii/comunitatii?

e Cum? Cum vei facilita procesul? Cum iti vei prezenta ideile?

Activitate 12: Celebrarea si raportul prezentat scolii tale
(adaptat din International Institute for Child Rights and Development & Films for All, 2020)

Obiectiv: Pentru a celebra realizarile participantilor si pentru a prezenta o parte din
munca pe care au efectuat-o in cadrul scolii si pentru a planifica urmatorii pasi.

Timp necesar: 1 ora

Materiale: Certificate, Gustari si orice alte materiale care sunt relevante pentru grupul
tau

METODA: IN MOD INDIVIDUAL, CU RESPECTAREA DISTANTARII FIZICE

PARTEA A: Celebrare

1. Invita participantii sa se reuneasca pentru a sarbatori munca pe care au
efectuat-o.

2. Solicita fiecarui grup sa petreaca 30 de minute pregatind un videoclip, o
scenetd, o piesa de artd, o poveste, un cantec etc. pentru a prezenta
succesele si invataturile din Planul lor de actiune pentru o scoald sigura.

3. Instaleaza scaune, decoreaza incaperea, serviti gustari, daca aceste actiuni
pot fi desfasurate in conditii de siguranta.

4. Invita fiecare grup sa aloce 5 - 7 minute prezentarii.

5. Incheie activitatea invitdnd participantii s& stea in cerc (la o distantd fizics
sigura).

6. Invita fiecare participant sa impartdseasca un lucru de care este mandru si
un lucru pe care intentioneaza sa il faca in viitor.

7. Daca intentionezi sa implementezi un alt plan de actiune sau sa revizuiesti
planul de actiune actual, discutati impreuna pasii urmatori.

* %k

e

Cofinantat din Programul Drepturi, Egalitate si Cetatenie al Uniunii Europene
k™ (2014-2020)
67

*+ % %

IICRD



IICRD

8. Ofera certificate fiecarui participant, daca este cazul in acest moment, sau
ar putea fi mai bine sa faci acest lucru la sfarsitul unui semestru sau la
sfarsitul anului.

9. Incheie timpul respectiv multumind tuturor pentru implicare si participare.
Dacd grupul se reuneste din nou pentru a continua sa lucreze impreund,
planifica urmatoarea intalnire.

PARTEA B: Raportul prezentat scolii tale

1. Pe baza planului pe care l-ai intocmit in activitatea anterioara, fa de cunoscut
invataturile tale comunitatii scolare, intr-un mod care functioneaza pentru grupul
tau.

2. Aceasta este 0 mare oportunitate de a implica mai multi copii si tineri si de a-i
invita sa se aldture grupului tau! Acesti tineri ar putea fi dornici sa se implice in ce
priveste efectuarea urmatorilor pasi.

3. Prezintd modul de desfasurare in continuare a muncii si obiectivelor, ideile si pasii
urmatori.

Acestea vor fi diferite pentru fiecare grup. Scopul este de a informa si de a implica un
grup cat mai cuprinzdtor, astfel incat sa poti face aceste demersuri intr-un mod cat mai

eficient.
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Anexa

Anexa 1: Formular de documentare a modulului

Te rugam sa utilizezi acest formular pentru a inregistra notitele pentru toate activitatile din Ghid
si pentru a pune un rezumat la dispozitia facilitatorului la sfarsitul fiecarui modul.

Formular de documentare a modulului

Denumirea scolii:

Data si ora:

Numele persoanei care ia notite:

Numele facilitatorului:

Numele aliatului adult:

Numarul participantilor:
(a se include sexul si grupa de
varsta)

Observatii referitoare la activitate
asigura-te ca notezi citate, cuvinte sau istorioare rostite de participanti, atunci cand e posibil

Nume si modul:
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Puncte importante:

Comentarii suplimentare,
lectii invatate sau domenii
ce trebuie monitorizate?
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Anexa 2: Cum sa ramai in siguranta — Consideratii referitoare

la protectie adresate aliatilor adulti si facilitatorilor adulti care

lucreaza cu tinerii

Observatie: Aceastd anexda a fost adaptatd din Cooptarea tinerilor ca parteneri in
protectia copilului in Ghidul COVID-19: De la participare la parteneriate, Modulul 3 Eticd
si protectie in timpul pandemiei COVID-19

Politica de protectie
Va rugam sa urmati acest link si sa parcurgeti Politica de protectie a copiilor Tdh. Daca
nu ati facut-o deja, va rugam sa completati Anexa 1 (Cod de conduita).

Trei lucruri pe care le putem face pentru a asigura siguranta si bunastarea
tinerilor in timpul acestui proces:

1. Cladeste o siguranta relationala

O mare parte din accentul pus pe sigurantd in timpul unei pandemii este pe
obiectivul imediat de a asigura siguranta fizica a tinerilor (cum ar fi spalarea
mainilor si distantarea fizicd) pentru a opri raspandirea bolii. Pentru munca bazata
pe colaborare pe durata pandemiei, cladirea sigurantei relationale este deosebit
de importanta; asigurarea unei relatii calde, de incredere, pozitive si stabile pentru
copii si tineri cu un adult cheie care aplica limitele in mod consecvent, comunica
sensibil copilului si le exprima grija si intelegerea perspectivei copilului. in timp ce
asigurd siguranta fizicd a tinerilor in timpul pandemiei, stabilirea sigurantei
relationale pentru tineri sustine promovarea rezultatelor pozitive pe termen lung,
cum ar fi reimplicarea tinerilor in educatie sau in luarea deciziilor care le afecteaza
viata; sporindu-le stima de sine si siguranta psihologica pe termen lung.

Cladeste siguranta relationald efectuand verificari regulate de ,siguranta” cu tinerii
la inceputul sau la sfarsitul activitdtilor in care un lucrator cheie asculta cu atentie
si raspunde cu sensibilitate tinerilor.

2. Asigura furnizarea de asistenta psihologica si pentru sanatate mentala
In Ghid, sunt incluse in mod regulat oportunit&ti, inclusiv metode de art si bazate pe
joc, pentru ca tinerii sa mediteze asupra si sd-si imbunadtdteasca bundstarea
psihosociala in timpul activitatilor. Acest fapt sustine spatiul pentru a reflecta fara
cuvinte. Alte modalitati de asigurare a sprijinului sunt:
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« Desemnati o persoana cu care tinerii s3 poata vorbi daca intampina dificultati si au
nevoie de sprijin. Acesta ar putea fi un batran sau un consilier comunitar sau
membru al personalului tau care este instruit pentru a sprijini nevoile de sanatate
mentala ale tinerilor.

« Asigura-te ca modalitatile de recomandare sunt actualizate, inclusiv existenta
oricaror linii de asistenta pentru copii si luarea in considerare a modificarilor
furnizate de servicii in timpul pandemiei COVID-19.

« Verificda modalitatile de recomandare cu tinerii pentru a identifica orice surse
suplimentare de sprijin de care furnizorii de servicii pentru adulti ar putea sa nu
fie constienti.

» Colaboreaza cu sursele recomandate pentru a-i incuraja sa urmadreasca tinerii care
apeleaza sau le solicita asistenta.

3. Implicati copiii si tinerii in evaluarea punctelor forte si a riscurilor si a
planificarii sigurantei

Desi este o practica obisnuita ca personalul sa efectueze o evaluare a riscurilor unui

proiect inainte de initierea acestuia, este deosebit de utild implicarea tinerilor in

evaluarea punctelor forte si a riscurilor:2 a) in timpul unei pandemii cu restrictii privind

circulatia persoanelor; si b) in timp ce se utilizeaza diverse metode multimedia. Tinerii

pot fi mai constienti de riscurile din comunitatile lor decat este personalul proiectului.

Implicarea tinerilor in evaluarea punctelor forte si a riscurilor:

« Ajuta la identificarea riscurilor si a factorilor de protectie de care personalul
proiectului ar putea sa nu fie constient;

« Permite registre de riscuri sau planuri de siguranta pentru a raspunde la mediul in
schimbare;

» Consolideaza incredere intre adulti si tineri prin ascultare activa si un proces de
planificare prin colaborare.

Protectie, tehnologie si COVID-19: Consideratii cheie pentru a asigura
siguranta tinerilor in timpul pandemiei

Comportament sigur online

Desi grupurile se vor intalni in moduri sigure, in mod personal pe durata desfasurarii
acestui proiect, adultii sau tinerii se pot implica in spatii online pentru unele elemente ale
procesului. Ia in considerare cateva puncte cheie despre comportamentul sigur online:

2 A se parcurge Tool 3.3: Involving young people in Assessing and Responding to Risks and Resources for how
to undertake a participatory strength and risk assessment with young people (Implicarea tinerilor in evaluarea
si raspunsul la riscuri si resurse pentru modul de preluare a unei forte participative si evaluari de risc cu tinerii)
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« Asigura-te ca nu se pun intrebdri despre viata de acasa a tinerilor sau despre
mediul inconjurdtor apropiat. Este recomandat sa NU adresezi intrebdri care fac
referire directd la violenta impotriva copiilor si tinerilor in timpul perioadei de
izolare.3

» Toate site-urile web, linile telefonice si platformele unde copiii si tinerii
comenteaza sau impartasesc informatii, fotografii si relatari sunt moderate in mod
regulat de catre personal (adica personalul verifica dacda continutul si
comportamentul online respecta toate linile directoare) pentru a maximiza
siguranta si confidentialitatea si a minimiza riscurile. Toate interactiunile sunt pe
canale oficiale, verificabile. in cazul in care sunt identificate preocupari privind
vatamarea sau abuzul, procedurile de raportare vor fi aplicate.

« Exista proceduri solide si clare pentru raportarea si raspunsul la daune sau abuzuri
pentru fiecare platformd sau produs digital. Acestea iau in considerare
reglementadrile locale, normele culturale si disponibilitatea serviciilor de protectie.

« Cladeste siguranta relationald efectuand verificari regulate de ,sigurantd” in ce
priveste copiii si tinerii la inceputul sau la sfarsitul sesiunilor virtuale in care un
lucrator cheie asculta cu atentie si raspunde cu sensibilitate fiecarui copil.

» Utilizeaza facilitdtile de chat sau cdsuta pentru comentarii atunci cand organizezi
activitati de grup cu tineri, cerand tinerilor sa foloseasca chat-ul pentru a indica
orice fel de preocupare sau intrebare cu privire la protectie (adicd dacd sunt
supdrati sau sunt iritati de activitate). Informeaza-i cum sa trimita mesaje gazdei
sau intregului grup. Un facilitator pentru adulti va trebui sa monitorizeze chat-ul si
sa raspunda direct tinerilor care isi exprima ingrijorarea.

« Sunt elaborate linii directoare adecvate si accesibile pentru utilizatorii de platforme
si produse digitale. Acestea explica: scopul, continutul si utilizatorii vizati ai
platformei/produsului; asteptarile privind postarea, comunicarea, comentarea pe
site sau platforma si consecintele utilizarii necorespunzatoare; si cum se activeaza
sau se utilizeaza functiile de siguranta si confidentialitate. Suficienta acestor
orientari ar trebui reevaluata pentru proiect.

Raspuns la dezvaluiri si acuzatii de abuz asupra copiilor in timpul pandemiei
COVID-19
« Daca un caz de abuz este raportat sau dezvaluit atunci cand exista restrictii de
distantare fizicd si in timpul activitatilor de participare, aceste cazuri trebuie
raportate lucratorilor de caz instruiti, care vor urmari procesele de mai jos. Cei

3 A se consulta Formularul pentru discutie pentru instructiuni suplimentare: Berman, G. 2020. Ethical
Considerations for Evidence Generation Involving young people on the COVID-19 Pandemic. UNICEF -
Office of Research Innocenti Discussion Paper. Aprilie 2020

* %k
*

i Cofinantat din Programul Drepturi, Egalitate si Cetatenie al Uniunii Europene
*eat (2014-2020)
77



implicati in activitdti de participare a copiilor ar trebui sa urmeze mecanismele si
protocoalele stabilite pentru protectia copilului si in caz de violenta bazata pe gen
(a se vedea exemplul) pentru a indruma in sigurantd si cu atentie copiii si tinerii
care raporteaza un incident/o problema. Cel mai probabil si cel mai preferat punct
de contact pentru recomanddri ar fi un asistent social specializat in protectia
copilului.

Cauta sa afli opiniile copilului victima/supravietuitor (unde este posibil, sa se
stabileasca un contact sigur si direct) cu privire la situatia lor, care va constitui
baza unei evaluari a riscului pentru a raspunde la raportul de abuz. Poate fi util sa
te conectezi la linii de asistenta pentru copii pentru a identifica servicii care ar
putea sprijini copilul victima/supravietuitor.

Consulta urmatoarele resurse pentru mai multe informatii despre gestionarea
informatiilor:

o Notd tehnicd: Adaptarea gestiondrii cazurilor de protectie a copilului in
pandemia COVID-19 - Versiunea 2: enunta consideratii pentru adaptarea
interventiilor de gestionare a cazurilor de protectie a copilului pe durata
pandemiei COVID-19, bazandu-se pe actiunile de rdspuns existente din mai
multe tari si agentiile de gestionare a cazurilor.

o Cum sa asiguri asistenta supravietuitorilor violentei bazate pe gen atunci
cand un functionar GBV nu este disponibil in zona ta: Un ghid de buzunar
pas cu pas pentru practicienii umanitari cu o sectiune despre sprijinirea
copiilor si tinerilor sub 18 ani.

Consimtamant informat voluntar

Cand si cum poti obtine consimtamantul pentru proiect:

Cand: Deoarece fiecare context local pe durata pandemiei COVID-19 se poate
schimba rapid atat pentru copii si tineri, cat si pentru personalul proiectului, se
recomanda ca consimtamantul informat voluntar sa fie abordat in mod regulat (in
fiecare punct al schimbarii, adica politicile de sanatate publica COVID-19
restrictioneaza intalnirea). Este util sa interpretezi consimtamantul ca o conversatie
continud pe care o ai cu tinerii (si cu parintii/ingrijitorii lor). Consimtdmantul ar
trebui solicitat de la participanti inainte ca toate activitdtile sa se desfasoare,
personal sau online si sa se confirme din nou la inceputul activitatii.

Poti documenta consimtamantul solicitdnd tinerilor si parintilor/ingrijitorilor
acestora sa semneze formulare de consimtamant si poti inregistra digital
consimtamantul lor verbal dacd este necesara distantarea fizicd sau daca tinerii
si/sau parintii/ingrijitorii lor au un nivel scdzut de alfabetizare. Formularele de

* %k
*
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consimtamant semnate sau formularele de consimtdmant trebuie pdstrate in
siguranta.

Aspecte cheie pentru exprimarea consimtamantului referitor la proiect:

* % %

Copiilor si tinerilor care folosesc platforme multimedia trebuie sa li se ofere
posibilitatea de a intelege si de a accepta o utilizare specificatd a datelor lor cu
caracter personal. Acest consimtdmant nu trebuie presupus pe baza
consimtamantului lor pentru alte activitati (de exemplu, ca fotografia lor sa fie
utilizatd in activititile mediatice). In mod similar, utilizarea de citre tineri a unei
platforme comerciale nu implicd intelegerea riscurilor asociate tuturor activitatilor
noi de pe platforma.

Conversatiile legate de consimtamant cu copiii si tinerii ar trebui sa includa o
evaluare a necesitatii/beneficiului schimbului de informatii care este echilibrat cu
riscurile potentiale, inainte ca tinerii sa isi dea acordul pentru utilizarea datelor lor.
Consimtamantul activ trebuie obtinut intr-un mod, astfel incat consimtamantul sa
nu se constituie optiune implicita.

* %k

e
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Anexa 3: Formulare de consimtamant informat

’

Te rugam sa consulti informatiile din sectiunea Consimtamantul informat si copiii de mai
jos si sa distribui/solicita semnarea formularelor ,Consimtamantul parintilor” si ,Utilizarea
datelor cu caracter personal”, dupa caz.

Consimtamant informat si copii
Grupul de lucru pentru protectia datelor Tdh Q - Octombrie 2017

Consimtamant informat si copii

Un echilibru intre principiul participarii copiilor si principiul interesului superior:

Principiile de participare a copiilor, care subliniaza importanta de a oferi copiilor si adolescentilor oportunitatea
de a-si exprima punctul de vedere ,trebuie sa fie echilibrate implicand protejarea interesului superior,
securitatii si bunastarii lor”. Trebuie sa ne protejam intotdeauna de potentialele vatamari care pot rezulta din
implicarea lor in orice proces de colectare a datelor.

n ceea ce priveste adultii, obtinerea consimtdmantului copiilor si tinerilor implica o serie de principii, deoarece
»,consimtamantul”:

— Implica un act explicit

— Trebuie sa fie informat

— Trebuie dat voluntar

— Trebuie sa fie renegociabil (inclusiv posibilitatea de a-I retrage in orice moment)

Consimtamantul informat al parintilor si al ingrijitorilor si al copilului

Daca copiii nu au varsta legala de acordare a consimtamantului, este necesara permisiunea parintilor sau a
tutorilor legali, mai exact, persoana care este responsabila pentru copil (familia imediata, reprezentantul legal
sau altd parte terta familiard sau ruda apropiatd). in acest caz, este recomandabil s& afli ce prevede legislatia
nationala despre varsta adulta (de exemplu, in anumite contexte, indivizii sunt considerati adulti si, prin urmare,
responsabili, la varsta de 15 sau 16 ani);

De la etapa de planificare a colectarii datelor, parintii si/sau ingrijitorii trebuie informati si probabil reasigurati,
pentru a depdsi orice obiectii. Aceasta nu inseamna ca respectivul copil/participant este exclus din negocieri. De
asemenea, trebuie sa obtinem consimtamantul informat al copiilor. Totodatd, avem obligatia de a oferi copiilor
explicatii cu privire la obiectivul studiului, metodele si procesele, subiectele, pentru ce vor fi utilizate datele si
cum vor fi gestionate, importanta participarii lor si despre masurile de confidentialitate, in termeni usor de
inteles de ei.
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Procedurile de consimtamant informat trebuie adaptate la situatia emotionala si cognitiva a
copilului:

Maturitatea emotionala si cognitiva a copiilor, ,capacitatea de a lua si intelege deciziile se dezvolta pe masura
ce cresc. Ei trebuie sa aiba posibilitatea de a-si exprima punctele de vedere si de a face alegeri intr-un mod
adecvat intelegerii lor”(...) Trebuie s& poatd lua o decizie independent fara nici o presiune”*. Cand lucrezi cu
copii, nu folosi jargon stiintific sau termeni oficiali si incearca sa exprimi ideile in cuvinte foarte simple. Nu ezita
sa te bazezi pe metode inovatoare de informare a copiilor (fotografii, desene). Este util sa le ceri sa repete, in
propriile lor cuvinte, ceea ce le-ai spus, pentru a te asigura ca au inteles. Ei trebuie sd inteleaga ca este posibil ca
adultii s se retraga din cercetare in orice moment. ,in acest sens, consimtdmdntul informat ar putea fi denumit
mai degraba dezacord informat. Niciun participant nu ar trebui sa fie pacalit, convins sau intimidat in acordarea
consimtdmantului. NU este NU!® Fii foarte atent:,, natura relatiilor de putere dintre adulti si copii inseamn3 c3
poate fi dificil sa se constate ca acordul copiilor este dat in mod liber ... Copiii se pot simti constransi sau
imputerniciti de consimtdmantul parintilor lor sau de lipsa acestuia.”®

Procedura ar putea fi urmatoarea’:

*  Prezinta-te mai degraba ca persoana decat statutul, rolul sau functia ta;

e Explica obiectivul studiului;

e Informeaza copiii despre importanta/relevanta studiului;

* Informeaza copiii despre modul in care vor fi implicati, cat din timpul lor va fi necesar si ca le va fi
asigurata confidentialitatea;

* Informeaza copiii ce fel de informatii ar fi colectate, cum vor fi colectate si cum vor fi utilizate;

e Asigurd-te ca respectivii copii inteleg cu adevarat ce le-ai spus cerandu-le sa repete cele afirmate;

e Acorda timp copiilor sa puna intrebari sau sa isi exprime ingrijorarea;

e Asculta copii;

e Asigura-te ca respectivii copii stiu ca pot inceta sa participe la cercetare in orice moment;

e Asigura-te ca respectivii copii inteleg ca nu faci promisiuni cu privire la imbunatatirea conditiilor lor de
viata;

Este important ca respectivii copii sa inteleaga de ce doresti sa fi
intervievezi si asteptdrile care Tnsotesc participarea la interviu.

Dintr-o perspectiva etica: copiilor trebuie sa li se permita sa ia
propria decizie cu privire la participare, indiferent de consimtamantul
parintilor si trebuie sa inteleaga ca se pot retrage din studiu oricand.
Dintr-o perspectivda metodologica, ajutarea copiilor sa inteleaga

scopul exercitiului de colectare a datelor va contribui la scaderea

4 Horizons Population Council. IMPACT Family Health International. (2005). Ethical Approaches to Gathering Information from
Children and Adolescents in International Settings. Guidelines and Resources. page 3-4

5 Regional Working Group on Child Labour. (2002). Handbook for action-oriented research on the worst forms of child labour
including trafficking in children, pag.30

6 Graham, A.,Powell, M., Taylor, N., Anderson, D. & Fitzgerald,R. (2013). Ethical Research Involving Children.Florence: UNICEF
Office of Research — Innocenti, pag. 58

7 Regional Working Group on Child Labour. (2002) Handbook for action-oriented research on the worst forms of child labour
including trafficking in children. See 'Traffic light' technique for seeking the informed consent of children, pag. 117, 118.
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diferentei de putere dintre acestia si moderator sau intervievator, la
consolidarea increderii si la reducerea prejudecatii (Gibson, 2007)

Situatii si provocari speciale:

Este fundamental sa mentinem aceste standarde etice in situatiile in care lucram cu copii si adolescenti
neinsotiti, care nu au un pdrinte sau ingrijitor sau cei care nu sunt protejati de un sistem legal eficient deoarece
sunt in tranzitie, au statut de refugiat sau sunt marginalizati social. Atunci cand un copil sau un adolescent nu are
un adult responsabil legal care sa asigure interesul sau superior, atunci cand trdiesc in regiuni de conflicte
armate, siricie severd, foamete, acestia ,se confrunta cu riscuri crescute, fira nicio garantie de siguranta. in
astfel de circumstante, echipele de ancheta trebuie sa fie extrem de sensibile la natura activitatilor lor si sa se
intrebe daci este potrivit s contacteze copiii®. Este extrem de important ca factorul principal in a decide
participarea copiilor la cercetare si urmeze interesul superior al fiecirui copil®. Nu uita: obtinerea
consimtamantului informat este o chestiune de etica, legalitate si drepturi.

intrebari:

— Cum procedezi in general atunci cand colectezi date de la copii in centrele de detentie? Cine este
tutorele legal: parintii sau autoritatea responsabild cu gestionarea centrelor de detentie?

— Cum ai procedat ultima data cand ai intervievat copii neinsotiti?

— Ce parere ai despre solicitarea adresata tinerilor/copiilor de a semna oficial un formular de
consimtamant informat? Nu ar putea ridica suspiciunea? Afecta increderea? Ar trebui sa cerem
intotdeauna respondentilor sa semneze un formular? Te rugam sa iei in considerare urmatoarele
criterii/circumstante raportat la mediului tau lucru:

o Mediul politic birocratic represiv
Nivelul de alfabetizare al participantilor
Persistenta culturii orale - procese si neincredere Tn procedura scrisa
Cadrul legal

O O O O

Nu ezita sd adresezi intrebarea cdtre specialistul Tdh CPIE, protectia transversald, punctul de contact al
programului special de protectie, cdtre unitatea Tdh Q&A sau cdtre unitatea responsabild pentru riscuri.

8 Horizons Population Council. IMPACT Family Health International. (2005). Ethical Approaches to Gathering Information from
Children and Adolescents in International Settings. Guidelines and Resources, pag.73
% Horizons Population Council. IMPACT Family Health International. (2005). Ethical Approaches to Gathering Information from
Children and Adolescents in International Settings. Guidelines and Resources, pag. 66
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EXEMPLE DE PROTOCOALE
Abordari etice pentru colectarea informatiilor de la copii si adolescenti in cadre internationale

SONDAJ DE BAZA: intrebari pentru tinerii cu varste cuprinse intre 10-14 ani

INTRODUCERE: Buna ziua! Numele meu este .... Sunt aici pentru un studiu in numele XXXX, care ofera servicii aici
in [specificd denumirea comunitatii], cum ar fi [indicd denumirea serviciilor locale].

SCOP: Discutam cu adulti si copii pentru a obtine informatii despre viata lor si despre modul in care XXXX le poate
oferi asistenta, in special Tn momentele dificile. Informatiile pe care le obtinem vor fi utilizate pentru a evalua
functionarea serviciilor si modul in care XXXX le poate imbunatati.

IDENTITATE $I IMPLICARE: Am vorbit deja cu parintele/tutorele tau despre aceste lucruri si am dori acum sa
incercam sa intelegem ce parere ai. Asadar, as dori sa stiu daca esti [specificd numele copilului selectaf]? Ai fost
intervievat in ultimele doua saptamani pentru acest studiu?

Continud numai daca identitatea este corecta si nu existd o implicare anterioara.

SURSA DE FINANTARE: /a in considerare dacé este cazul s& mentionezi. Aceste servicii sunt furnizate de XXXX,
avand ca parteneri locali [mentioneazd numele partenerilor locali].

PROCEDURI IMPLICATE: Am dori sa iti adresam cateva intrebari, intr-un interviu care va dura aproximativ XXX
minute. As dori sa Tti vorbesc singur, dar daca doresti, poti cere oricand ca un parinte sau un tutore sa fie prezent.

RISCURI: Unele dintre aceste intrebari pot vorbi despre lucruri pe care unii oameni gasesc destul de personale sau la
care le este dificil s& dea un raspuns. Daca oricare dintre intrebari te face sa te simti inconfortabil sau nu doresti sa
raspunzi, este ok.

CAPACITATEA DE A SPUNE NU: Nu uita: nu trebuie sa vorbesti despre ceva ce nu doresti. Acest lucru nu va afecta
capacitatea de a beneficia de servicii in momentul de fata sau in viitor. Cu toate acestea, as aprecia cu adevarat daca
ai raspunde la intrebari in mod onest si deschis, astfel incat sa putem afla ce cred cu adevarat tinerii de aici din
[specificad denumirea comunitatii]. Raspunsurile tale vor fi foarte importante pentru noi. Am aprecia cu adevarat orice
ajutor ne poti oferi pentru a afla despre copiii de aici. Ai intrebari despre vreunul dintre lucrurile pe care tocmai le-am
spus?

CE SE VA INTAMPLA CU INFORMATII: Vom intreba copii din diverse locuri din intreaga tara aceleasi intrebari. La
finalizarea sondajului, vom colecta toate raspunsurile pe care le-am primit aici in [specificd denumirea comunitatii si le
vom pastra in siguranta. O persoana din birou le va pune pe toate laolalta. Vei putea afla despre rezultate contactand
partenerii nostri de aici, cum ar fi [numeste parteneri locali si asigura-te ca respectiva persoana stie cum sé-i contacteze
daca doreste acest fapt].

CONFIDENTIALITATE: Daca esti de acord sa participi la acest interviu, tot ceea ce imi vei face de cunoscut va fi
confidential. Asta inseamna ca vor raméane doar intre mine si tine. Nu voi nota numele tau. Daca esti de acord, tu iti
poti exprima acordul facand un semn aici. Daca impartasesti ceva care te pune pe tine sau pe ceilalti in pericol, va
trebui sa spun cuiva care poate oferi asistenta in acest sens. Tt_i voi spune ce fac, astfel incat sa poti face parte din
programul de monitorizare. Alternativ, pot semna aici pentru a confirma ca am martorul acordului pe care ti I-ai dat.

CONFIRMAREA iN]’ELEGERII: Ai vreo intrebare despre vreunul dintre lucrurile pe care tocmai le-am spus?

OBTINEREA ACORDULUI VOLUNTAR: Esti dispus sa participi la acest interviu? Doresti ca un parinte sau tutore sa
ramana cu noi in timp ce vorbim?

in cazul oricaror intrebari, contactati:
Investigator principal local XXXX, Tel: XXXX sau

ol Cofinantat din Programul Drepturi, Egalitate si Cetatenie al Uniunii Europene
*eat (2014-2020)
83

-
IICRD



-
IICRD

Presedinte, Comitetul local de etica al cercetarii, Tel: XXXX

Acord tanar/copil! Adult prezent?
(Specifica persoana)

Data asistarii
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Formular de consimtamant pentru parinti

’ ’

[tutori”

Consimtamantul parintelui / tutorelui si elevului pentru participarea la activitati din cadrul

Terre des hommes este o organizatie care isi propune sa ofere sprijin copiilor, familiilor lor si
comunitatilor in contextele de wurgenta si dezvoltare. Organizam/sustinem activitati
........................................ implicadnd si inclusiv participarea copilului dumneavoastra. Prin
urmare, inainte de a incepe aceasta colaborare, avem nevoie de consimtamantul dvs. si, de
asemenea, de cateva informatii importante de la dvs. pentru a ne asigura ca copilul
dumneavoastra poate participa in conditii de siguranta si bunastarea sa poate fi asigurata. Toate
informatiile vor fi pastrate confidentiale si vor fi facute de cunoscut numai adultilor care trebuie sa
le stie pentru a se asigura ca copilul dumneavoastra este ingrijit in mod corespunzator.

in scopul activitatilor care fac obiectul acestui consimtdmant, un copil este definit ca orice
persoana care are varsta sub 18 ani. Principiile directoare ale organizatiei noastre dicteaza ca,
in toate situatiile, interesul superior al copilului este extrem de important. Aceasta inseamna
ca, in toate actiunile si deciziile, trebuie sa consideram nevoile si drepturile copilului ca fiind
problema prioritara.

-
IICRD

Numele complet Scoald/municipalitate
al
elevului/copilului

Sex Clasa

Etnie Asistent

Numele complet Activitate
al parintelui

Nr. identificare Data activitatii

Nr. contact Programul de

desfasurare al

activitatii

*

A se consulta "Politica de protectie a copilului (versiune 2.1. 2015) - Anexa X
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Acest document, semnat de parinti/tutori, isi propune sa dea consimtamantul cu privire la
participarea sa la activitatile organizate Tn cadrul ......... ..o
implementat/sustinut de Terre des hommes in Kosovo Tn/locatia/ .............c.ccooeiiiiiiiiiiiiiini,

Aceasta cooperare armonizata are un impact pozitiv asupra performantei copilului (invatare/realizari) si
are un impact semnificativ asupra imbunatatirii calitatii performantei academice, bunastarii psiho-
sociale, cunoasterii si incluziunii sociale a copiilor in diversitatea interculturala in societate si in scoala.

Consimtamant pentru activitate (A se bifa cdsuta corespunzétoare):

|:| Imi/Ne exprim/exprimam acordul pentru ca copilul meu/nostru (numele copilului) sa célitoreasca
si sa participe la activitatile Tdh.

[ ] Eu/Noi autorizez/autorizam Tdh s fie responsabil pentru copilul meu/copilul nostru in timpul
acestor activitati si 1i imputernicesc/imputernicim sa ia decizii cu privire la orice tratament medical de
urgenta pentru copilul meu/copilul nostru care ar putea fi necesar in timpul acestei calatorii.

[ ] Afirm/afirmadm ca am/avem deplina autoritate pentru a da consimtdmantul prevézut in acest
document.

« Informarea  parintilor/tutoriior  cu  privire la  activitdtle  organizate Tn  cadrul
.............................................................................. activitatile care vizeaza imbunatatirea
calitatii performantei academice, bunastarea psiho-sociala, cunoasterea si incluziunea sociala a
copiilor in diversitatea interculturald in societate, in scoala, dezvoltarea sociald personald si
emotionala a copilului.

+ Informarea copilului despre activitatile organizate in cadrul  ...........
............................................................................ cu scopul de a imbunatati calitatea
performantei academice, bunastarea psiho-sociala, cunoasterea si incluziunea sociala a copiilor in
diversitatea interculturala in societate si in scoala, dezvoltarea sociald personaléa si emotionala a
copilului.

« Inteleg/intelegem ca, prin semnarea acestui document, acord/acordam permisiunea ca fiica/fiul
meu/nostru sa ia parte la aceasta activitate si, in acelasi timp, exonereaza Tdh de raspundere in
caz de accident si/sau boala, daca acesta/aceasta a survenit in afara controlului lui Tdh, in timpul
participarii sale la aceasta activitate.

o Cofinantat din Programul Drepturi, Egalitate si Cetatenie al Uniunii Europene
A (2014-2020)

86



-
IICRD

Situatie de urgenta
In cazul oricarei situatii de urgenta, parintii/tutorii copilului TREBUIE sa fie contactati imediat sau
cat mai curand posibil.

Urgenta medicala
In caz de urgenta medicala, trebuie solicitat ajutor medical imediat.

Astfel, acest consimtdméant este considerat valabil odatd cu semnarea acestui document.
Asigurarea faptului ca toti copiii/parintii au numere de telefon de urgenta in permanenta in
timpul activitatilor, inclusiv numele si numarul punctului de contact in scop de protectie a copilului
Terre des hommes

Politie: 112

Sanatate: 112,

Punct de contact pentru protectia copiilor, Alina Dumitru, tel. +40 722 164 516

Confirm/confirmam ca am citit si am inteles Formularul adresat parintilor si sunt de acord sa
respect/respectam continutul acestuia. Numele copilului
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Consimtamant privind utilizarea datelor cu caracter personal

’

Fundatia Terre des hommes (Tdh — Ajut@m copiii din infreaga lume) garanteazd respectarea si
drepturile persoanelor, asigurdndu-se ca datele lor sunt tratate in mod confidential, in sigurantd si
numai in scopul mentionat in continuare.

1. Ce - Explicd scopul general al proiectului sau programului
2. De ce - Contextul implementarii proiectului

3. Cine - Enumerd actorii (numele/adresa sediului) implicati (parteneri, donatori etc.) mentiondnd in
acelasi timp operatorul (cel care decide asupra scopului si mijloacelor de prelucrare a datelor cu
caracter personal)

4. Cum - Explicd cum vor fi prelucrate datele: ,,Datele tale vor fi colectate prin sistemul X etc.” si care
date (nume, varsta, legaturi de rudenie, origine etc.)

5. €and - Indica cand anume vor fi datele procesate (cel mai probabil in fimpul proiectului)

6. Transmiterea datelor - Numeste toti actorii (parteneri, furnizori de software, tari etc.) care vor primi
datele

Incearca sa eviti serverele cu sediul in SUA sau asigurd-te ca existd clauze contractuale care permit
transferul sigur al datelor si garanteazd cd Tdh este proprietarul datelor.

7. Arhivare - Specifica cat timp vor fi stocate datele in conformitate cu cerintele legale si cele ale
donatorilor (in scopuri de audit). Mentioneazd cd datele vor fi sterse dupd o perioadd definitd (in
zile/saptamani/luni).

Este esential sd se ofere asigurarea cd proceduriie implicd stergerea datelor dupd termenul
specificat.

8. Drepturile subiectului - persoana in cauzd are dreptul de a accesa sau de a corecta orice date
referitoare la persoana sa in orice moment. Persoana in cauzd poate decide, de asemeneaq, sa
refuze consimtdmantul pentru utilizarea datelor sale in orice moment sau sd solicite stergerea
acestora. Cu toate acesteq, ultimele doud drepturi vor fiin vigoare in conformitate cu obligatiile Tdh
si cu cerintele persoaneiin cauzd.

Toate cererile pot fi trimise la: adresa delegatiei sau e-mail, etc.

De asemeneaq, persoana in cauzd poate depune in orice moment o reclamatie la responsabilul cu
protectia datelor din tara sa pentru prelucrarea ilegald a datelor sale.

* Cofinantat din Programul Drepturi, Egalitate si Cetatenie al Uniunii Europene
gkt (2014-2020)
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"""""""""""" U COMPLETEAZA, NOTEAZA DATA S| SEMNEAZA DECLARATIA DE MAI JOS
Declaratie
Eu (Prenume ......cccoveveveennnnn. , Numele de familie ....cccooeeeer cevieviiiiiines ) confirm c& am cifit si am

inteles informatiile enuntate in acest document, Consimtdmdantul privind utilizarea datelor cu caracter
personal.

Confirm ca am primit si am inteles toate explicatiile necesare.

Prin  semndtura depusd, sunt de acord cd datele mele, colectate in contfextul
proiectului/programului, vor fi prelucrate in scopurile mentionate mai sus.

Data: e

SEMNATUNG: o
;***; Cofinantat din Programul Drepturi, Egalitate si Cetatenie al Uniunii Europene
Rt (2014-2020)
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Parteneri de implementare 2021

HRABRI

https://hrabritelefon.hr/

°
x CENTAR ZA
INTEGRACIJU MLADIH

https://cim.org.rs/en/

Terre des hommes

https://www.tdh.ch/en

SAP;::

https://sapibg.org/en

Cofinantat din Programul Drepturi, Egalitate si Cetatenie al Uniunii Europene
(2014-2020)
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